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Este libro aborda cémo el desencadenamiento de la pandemia del
COVID19 en marzo del 2020 y las medidas de aislamiento social pre-
ventivo y obligatorio (ASPO) transformaron las actividades bdsicas
de produccién y reproduccién de la poblacidn, asi como los modos
de intervencién de organizaciones sociales y gubernamentales orien-
tadas a la satisfaccién de necesidades y a la resolucién de problemas.
En este contexto, surgieron en el partido de General Pueyrredén, los
Comités Barriales de Emergencia (CBE), dispositivos de articulacién
comunitaria con el gobierno que tuvieron como objetivo distribuir
recursos materiales y simbdlicos y construir redes para resolver de-
mandas asociadas a lo alimentario, a la salud, al derecho a la ciudad y
a la violencia de género e institucional.

Hay dos reflexiones centrales que organizan la obra; la primera es ha-
cia la inmediata respuesta de las organizaciones y cuerpos de la socie-
dad civil, en articulacién con el Estado, para enfrentar demandas di-
versas asociadas a la crisis sanitaria y social. La segunda, en torno a la
crisis de los cuidados y/o reproduccién social y la respuesta de los di-
ferentes actores involucrados.

La propuesta del libro es analizar cémo los Comités Barriales de
Emergencia articularon organizaciones politicas y sociales, iglesias,
clubes, sociedades de fomento, centros y salas de salud con dispositi-

vos estatales de los tres niveles (local, provincial y nacional).
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PROLOGO

Maria Antonia Musioz

Marzo de 2020 nos sorprendia con las noticias del desencadena-
miento de una pandemia, situacién que se asemejaba a las
innumerables peliculas clasificadas en el género de ciencia ficcién. Por
ese entonces, movilizaciones como las del 8 de marzo —el paro
internacional de mujeres—, de caricter masivo y con una notoria
visibilidad, producto de la emergencia de un movimiento feminista
en auge, contrastaban con las medidas que se comenzaban a ver en
paises donde el virus se habfa desatado. Para fines de marzo ya regfa el
decreto (N2 297/2020) que restringfa la circulacion de la poblacién y
otro conjunto de medidas asociadas al aislamiento social, preventivo
y obligatorio.

Esta combinacién de procesos transformé las actividades tanto de
produccién como de reproduccién de la poblacién, y puso en riesgo la
sostenibilidad de la vida. Innumerables publicaciones han descrito
cémo impacté econdémicamente este proceso: problemas de oferta
—debido alas medidas de aislamiento social-, problemas de demanda -
los ingresos disminuyeron y casi se paralizé la actividad econédmica-,
problemas financieros —asociado a los problemas de liquidez que
enfrentaron las empresas, especialmente las pequefias y medianas—. A
eso se le sumo la crisis global, también originada por la crisis sanitaria.
Asimismo, la organizacién social de los cuidados se transformé. Si las
mujeres son las protagonistas histdricas de esas tareas, durante la
pandemia ese rol se acentdo y el peso del tiempo y la responsabilidad
recay6 atin mds sobre ellas; los cuidados de nifieces y ancianidades, los
aspectos educativos organizados ahora atin mis en el hogar, etcétera y
un mds largo etcétera.
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Como sefialan en este libro las autoras Lombardi, Gémez Rojas y
Jasin, la pandemia hizo mis visible la injusta organizacién de los cui-
dados y profundizé la crisis preexistente. La sobrecarga de tareas en el
espacio privado generé condiciones diferenciales y desiguales para las
mujeres en relacién con el acceso al mercado de trabajo. Pero ademads
se agregaron otros factores. Primero, las mujeres fueron las que se en-
contraron con mds presiones para el trabajo doméstico. Segundo, fue-
ron las que més participaron de los cuidados comunitarios —a partir
de los comedores y merenderos, las huertas, etcétera—. Tercero, fue-
ron las que en muchos casos estaban exceptuadas por las medidas de
aislamiento social obligatorio. La salud y la educacién son 4reas alta-
mente feminizadas y tuvieron que seguir trabajando por ser “esencia-
les” ante la crisis sanitaria.

Como sefiala Molina Derteano, la relacién entre los hogares y la
territorialidad es un gran explicativo de ciertos aspectos de la econo-
mia. A los cuidados hacia el interior del hogar hay que sostener que
hay una redistribucién de recursos a las personas dependientes —nifie-
ces y ancianidades— que generan demandas especificas. Estas a su vez
generan demandas que se configuran territorialmente porque las es-
trategias y la disputa de las condiciones de vida también se disputan
parcialmente en ese 4mbito.

Pero no solamente el Estado; el sector privado y las familias co-
menzaron a funcionar de manera radicalmente diferente. Las organi-
zaciones sociales, las pricticas comunitarias y las redes territoriales
que desarrollan gran parte de las tareas de cuidados —también llama-
das “productivas” por las propias protagonistas y asociadas a la pro-
duccién y elaboracién de alimentos— comenzaron a utilizar otras es-
trategias de intervencion.

En ese complejo contexto, el Partido de General Pueyrredon se
destacé por innovar en materia de articulacién entre el espacio pu-
blico comunitario y ptblico politico a través de la creacién de Comi-
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tés Barriales de Emergencia (CBE). Estos fueron dispositivos comunita-
rios, impulsados por organizaciones sociales en articulacién con un rango
especifico de instituciones publicas de los tres niveles del Estado. El ob-
jetivo era distribuir recursos materiales, pero también simbdlicos para
sostener ciertos aspectos que podian poner en cuestién la sostenibili-
dad de la vida en los barrios mds humildes.

Quienes escribimos este libro sentimos la necesidad de participar
en este proceso, investigando la creacién y funcionamiento de los Co-
mités Barriales de Emergencia durante y después de la pandemia.
Analizamos cdmo se organizaron distintos sectores de la sociedad civil
y el Estado en torno a cinco demandas clave: alimentacidn, salud, vio-
lencia de género, violencia institucional y condiciones de hdbitat. Nos
interesé también indagar cudles fueron los saldos organizativos y
cémo se gestionaron y tramitaron las demandas. Para ello propusimos
organizarnos tras un proyecto denominado Impacto territorial de las
politicas de articulacion local implementadas en el contexto del CO-
VID-19 en barrios populares del Partido de General Pueyrredon: ca-
pacidad de respuesta a las necesidacdes emergentes y propuestas para su
fortalecimiento. Este fue seleccionado y por tanto fue parte del Pro-
grama de Articulacién y Fortalecimiento Federal de las Capacidades
en Ciencia y Tecnologfa COVID-19, impulsado por el Ministerio de
Ciencia y Técnica de la Nacién. Nos interesaba particularmente ana-
lizar cémo podfamos aportar a este proceso a partir de generar cono-
cimiento sobre un proceso innovador y especifico.

Es cierto que los Comités fueron producto de la articulacidn pre-
via entre organizaciones socio-politicas, sociedades de fomento, cen-
tros y salas de salud, iglesias, universidades y dispositivos estatales de
contencién. Pero también emergieron como una estrategia politica
novedosa para hacer frente a las crisis interrelacionadas. Como se des-
cribe en el capitulo escrito por Funes, Martinez, Pluchino y Aimar,
estos se convirtieron en una red de discusién de problemas publicos,
pero también idearon instrumentos para su solucién. Dicho de otra
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manera, Como organizacion intercomunitaria no solamente elevaron
demandas con el sistema politico institucionalizado, sino que produ-
jeron pautas de tramitacién de las demandas y mecanismos institucio-
nalizados para hacerles frente. En el capitulo uno se profundiza sobre
la forma en que se crearon los Comités Barriales de Emergencia, ana-
lizando sus pricticas. También recupera el enfoque de redes de poli-
ticas publicas para reconstruir los actores intervinientes en la toma de
decisiones. Lxs autorxs sostienen que los CBE no hubieran sido posi-
bles sin la enorme riqueza en materia de accién coordinada y colectiva
y redes ya existentes en el territorio, pero también, por la enorme in-
novacidn en la interaccién de las nuevas redes creadas.

Es menester adelantar que los CBE se fueron debilitando y desa-
pareciendo en el tiempo, a pesar de que en algin momento se pre-
sentd y discutié la necesidad de su institucionalizacién. A pesar de
esto, es importante sostener que la experiencia fue muy rica para el
aprendizaje politico —y académico— porque también, como dicen los
y las autoras del capitulo uno, “las redes no se disuelven, sino que
tiende a reconfigurarse”. En este sentido, asf como los CBE fueron el
resultado de redes preexistentes, también son la causa explicativa de
otras acciones como, por ejemplo, las protestas que resisten a cierto
modo privatista de pensar a la ciudad, la continuidad de comedores
vecinales que no estaban antes de la pandemia, las redes alimentarias,
etcétera. Ademis, la construccidn de dos mesas —la social y la de coor-
dinacién- sirvié como experiencia para legitimar lo que, en algin
otro momento, con imaginacion poh’tica, puede volverse a construir
en un contexto menos critico: la puesta en comtn de manera hori-
zontal entre organizaciones y los diferentes niveles de gobierno —ast
como las organizaciones entre si— de los saberes, de las demandas y,
sobre todo, la democratizacidn de la toma de decisiones.

El capitulo de Canestraro, Cittadini, Farenga, Zulaica, Comezaiia,
Gonziles, Jakubowicz, Oriolani y Pintos atiende al funcionamiento
de los Comités en relacién con las diferentes “alertas” asociadas a las
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diferentes demandas, pero en particular presta atencién a la “alerta”
vinculada con el “Derecho a la Ciudad”. Esta es entendida como el
acceso a las condiciones necesarias para la reproduccién social que tie-
nen las personas por el motivo de vivir en una ciudad y la participa-
cién de la poblacién en las decisiones que hacen a ese derecho. El ca-
pitulo demuestra cémo la ciudad se enfrenta con importantes desa-
fios, producto de la debilidad de la implementacién de las politicas
publicas. Estas no logran dar cuenta de la complejidad del creci-
miento que provoca territorios de interfaz urbano-rural, en los que se
asientan sectores de alto poder adquisitivo y también sectores cuyos
derechos estin vulnerados, a causa de las condiciones socioambienta-
les que sufren. En particular, el capitulo destaca zonas criticas asocia-
das a dreas en expansién y donde se localizan asentamientos precarios.
En este contexto, las organizaciones sociales fueron y son las que si-
guen siendo fundamentales para la creacién de acciones asociadas a
combatir esta situacién sociopolitica, no solo por el conocimiento de
los problemas especificos de cada zona, sino porque han logrado
construir una legitimidad en el territorio. En este contexto, el capitulo
dos refuerza laidea de que los CBE lograron articular diversos actores,
pero también relevar situaciones y reflexionar en torno a posibles so-
luciones en el marco de las necesidades emergentes en la pandemia, e
incluso, mis all4 de ella. Un elemento interesante del capitulo es que
muestra cémo las diferentes alertas se articulan con el Derecho a la
ciudad en el marco de los CBE y cémo fueron pasando por diferentes
etapas asociadas al cierre o la apertura de la movilidad en el contexto
de la pandemia. Las demandas fueron variadas, asociadas al aisla-
miento y la crisis sanitaria pero también a la crisis socio habitacional
ya existente. También fueron diversas las estrategias de los Comités
frente a estas. Pero, de nuevo, en todos los casos, la creacidn, consoli-
dacién y debilitamiento y desaparicién de los Comités dejaron como
herencia en el territorio un fortalecimiento de las redes entre los dife-
rentes actores y actrices.

12



Prélogo

Esto no significa que no existieran en la experiencia de los Comités
conflictos entre los cuerpos medios de la sociedad civil y el Estado.
Por ejemplo, una demanda central, la de distribucién de alimentos,
fue motivo de fuertes disputas politicas, incluso de modelos de for-
mas de organizar la reproduccién social dentro de la ciudad y de ma-
nera comunitaria. Estos conflictos se detallan en el capitulo de Mu-
oz, Parcero Pdez y Gispert en el presente libro. No obstante, estos
conflictos no limitaron el funcionamiento de los CBE. Al contrario,
podria decirse que fue en base a esos enfrentamientos, que funciona-
ron con tanta dindmica e intensidad en el contexto pandémico.

En particular, el capitulo tres analiza cémo se desarroll6 el disposi-
tivo alimentario —también llamado “alerta”-. Durante la pandemia
por COVID-19 en la ciudad de Mar del Plata las organizaciones so-
ciales y politicas, las iglesias y los tres niveles del Estado generaron un
dispositivo orientado a responder a lo que supondria el aumento en
la demanda de alimentos, frente al aislamiento social obligatorio. Este
dispositivo se bas6 en un compromiso —diferencial- del sector pu-
blico en materia de entrega de alimentos —frescos y secos— a diferentes
actores de la sociedad civil para que organizaran su coccién y distri-
bucién en el territorio. Este fenémeno supondria la aceptacion del
Estado —en los diferentes niveles— de la existencia de una crisis aso-
ciada a la sostenibilidad de la vida/reproduccién social, a la vez que
traslada parte de las responsabilidades politicas hacia las organizacio-
nes intermedias. Las autoras analizan cémo esta relacién entre el Es-
tado y las organizaciones en el marco del sostenimiento de ciertos as-
pectos alimentarios no era nueva, pero se profundizé. Supuso la reor-
ganizacién de los limites asociados a la produccién/reproduccién so-
cial y la puesta en cuestion de los alcances de la mercantilizacién/uti-
lidad de ciertos trabajos.

En la misma linea de andlisis, pero centrdndose en las tareas de cui-
dados al interior del hogar, se halla el capitulo de Lombardi, Gémez
Rojas y Jasin. Su estudio demuestra que las presiones al interior del
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hogar fueron dirigidas especialmente hacia las mujeres, aumentando
la carga de las tareas. En este sentido, la decision publica de trasladar
las responsabilidades de los cuidados al interior del hogar, sin dar
cuenta del rol histérico asumido por las mujeres, profundizé las in-
justicias de género. Por eso ellas concluyen que “la crisis de los cuida-
dos muestra, entre otras cuestiones, que la oferta de servicios publicos
de cuidado no suele cubrir la demanda y esto se traduce, entonces, en
una gran sobrecarga e intensidad de cuidados para las mujeres de las
familias. Entonces, ¢estar en casa, realmente, es sindnimo de descanso,
seguridad y comodidad? ¢o segtin para quién?”.

En este sentido, el capitulo de Cepeda sefiala también esta tensién
entre la centralidad de lo doméstico como estrategia sanitaria y las lu-
chas feministas que visibilizaron justamente a ese espacio como nudo
de desigualdades. La critica en torno a que los cuidados son responsa-
bilidad femenina fue parte de los avances politicos de las tltimas dé-
cadas en el mundo y la pandemia otorgd un contexto para que de
nuevo se esencializara ese rol de género. En particular, en este capitulo
se analiza el “alerta de género”, que tenfa como objetivo acompanar y
asesorar a las mujeres y al colectivo LGTBIQ+ en situaciones de vio-
lencia por razones de género. En linea con lo que las investigaciones
vienen presentando, Cepeda sostiene que la crisis de reproduccién so-
cial se profundizé, pero hubo una respuesta politica de los CBE para
poner en discusion los limites asociados a la distincion entre lo pu-
blico, lo comunitario, lo mercantil y lo doméstico, entre la produc-
ciényla reproduccién social, proponiendo algunas alternativas socio-
politicas.

Algunas de las conclusiones a las que llega son similares a las de los
capitulos que asumen una perspectiva de género (tres y cuatro).
Frente a una situacién de crisis sanitaria, pero también social, las or-
ganizaciones feministas generaron un mecanismo de contencién para
las personas en situacién de riesgo o victimas de violencia de género
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que tendié a ser muy dindmico, articulando sus acciones con las ofi-
cinas publicas —que en algunos casos fueron muy poco eficaces—. Es
decir, hay un desplazamiento de las responsabilidades del Estado y del
sector privado para hacer frente a la crisis de reproduccién social hacia
las organizaciones sociales y, en particular, hacia las mujeres. El capi-
tulo analiza, ademds, las diferentes respuestas de los tres niveles de go-
bierno, poniendo énfasis en las deficiencias particulares de cada uno
de ellos. Pero también senala que este conflicto entre las demandas
generadas por la alerta y las acciones de los gobiernos, se acentué al no
ser atendido por la Mesa de Coordinacién, donde la representacién
femenina es minoritaria —de alli también la importancia de analizar
los aspectos representativos en articulacién con los de distribucién y
de reconocimiento-. Por ello, otro aspecto interesante que sefala el
capitulo fueron las divisiones de género al interior de la estructura de
los CBE. Si bien se pusieron en cuestion aspectos asociados a los limi-
tes entre lo productivo y reproductivo, lo pablico y lo privado, hacia
el interior de los CBE, la mayoria de los que ocuparon cargos donde
se decidfa la distribucién de los recursos fueron hombres.

El capitulo de Lorenc Valcarce, Lohiol y Gastiazoro aborda lo que
se dio allamar “alerta violencia institucional”. De manera original, re-
cupera los aspectos objetivos y subjetivos de la seguridad y las violen-
cias en el contexto de la pandemia en barrios populares del Partido de
General Pueyrredon. Para ello analizan el papel de las fuerzas de segu-
ridad y las actividades policiales no solamente como productoras de
orden, sino también de conflicto. Como sefialan los autores, la eva-
luacién de los CBE era que aumentarfa la violencia policial a razén de
la situacién de excepcionalidad producto de la ASPO vy, por ese mo-
tivo, se cred dicho dispositivo denominado “alerta”. No obstante, esta
expectativa no fue cumplida y sdlo se registraron algunos problemas
puntuales. Los autores aclaran que esto no quiere decir que el pro-
blema de la violencia, seguridad y el delito no se convirtiera en una
demanda social relevante. Una de las conclusiones del trabajo es un
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interesante aporte al estudio sobre violencia y seguridad: la policia no
representa la solucién a esa demanda. Como lo sostienen numerosas
investigaciones y se refuerza en este capitulo, la policia es parte del
problema desde varios aspectos —no solamente por su participacién
en la organizacién del delito, sino en el control del territorio, o sim-
plemente en no hacer nada al respecto—. Ademis, los propios agentes
deben afrontar demandas complejas, con pocas capacidades y recur-
sos para enfrentarlas. Desde este punto de vista, el dispositivo creado
por los Comités Barriales de Emergencia fue una demostracién de
que los diferentes actores y actrices deben involucrarse en el problema
asociado a la seguridad, la violencia y el delito para poder resolverlo.
Ademis, pone al descubierto que no solo es el Estado y sus instrumen-
tos coercitivos los que deben tomar iniciativas, hay un aprendizaje co-
lectivo, un conjunto de esfuerzos ya realizados por la articulacién de
variados actores y actrices que han tenido la capacidad de generar dis-
positivos que afronten esas demandas.

En el capitulo de Chavez Molina se analiza una serie de datos desde
un plano inicialmente descriptivo, para luego dar cuenta de los pro-
cesos distributivos que inciden en aquellos aspectos ligados a situacio-
nes de pobreza, y en contextos de desigualdad de ingresos. El autor
pone la mirada en la ciudad de Mar del Plata, atendiendo a la crisis
macroecénomica de 2018-2019 y los impactos del COVID 2020-
2021, que terminaron configurando una singular ciudad en base a sus
condiciones econdmicas y las ocupaciones que se gestan en ella.

Por otra parte, Cittadini, Porta, Coiffard, Navarro y Avila deta-
llan, en su capitulo, las estrategias llevadas a cabo por organizaciones
territoriales, agentes estatales y grupos de trabajo de la Universidad
Nacional de Mar del Plata para intensificar la produccién de alimen-
tos ligada a poblacién afectada por la crisis socio sanitaria. Lo intere-
sante del relato en torno a esta experiencia es que otorga pautas de
accién y guifas de aprendizaje sobre las formas en que es posible la sus-
tentabilidad de los procesos de produccién agricola comunitaria.
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Como se sostiene durante todo el libro, la formacién de redes donde
participen diferentes actores con diferentes formas y grados de res-
ponsabilidad es fundamental para fortalecer las herramientas orienta-
das al bienestar social. En este sentido, la formacién de nodos territo-
riales, mesas de trabajo y formaciones continuas, entre otras estrate-
gias, permitieron consolidar los vinculos territoriales mds alld de la
pandemia. Lxs autorxs terminan concluyendo que los esfuerzos y re-
cursos futuros deberdn orientarse al fortalecimiento de los aspectos
socio-organizativos, con mucho énfasis en la capacitacién, pero tam-
bién el cambio de otros hdbitos de consumo.

Por ultimo, quiero destacar el esfuerzo realizado por el conjunto
de investigadorxs en materia metodoldgica, y de aquellxs —en particu-
lar referentxs territoriales— que tan amablemente nos dieron su
tiempo en un contexto mis que critico. Realizamos mds de 50 entre-
vistas en profundidad, cambiando el método acostumbrado de la pre-
sencialidad ala virtualidad. Ademds, se realizé una encuesta presencial
—cara a cara— a 250 habitantes en barrios periurbanos del Partido de
General Pueyrredon, que son zona de influencia de los CBE analiza-
dos. Como explica en detalle el texto de Lombardi, Gémez Rojas y
Jasin, esta encuesta dio luz para poder caracterizar zonas en las que no
existia informacién sistemdtica.

Esperamos que este libro sirva a Mar del Plata-Batdn, sobre todo a
aquellos que estdn estudiando sus procesos, pero también a los que
son protagonistas de sus cambios. No obstante, estamos convencidos
de que las experiencias locales pueden servir para pensar mds all4, so-
bre todo si damos vuelo a la imaginacién politica orientada a conquis-

tar mejores formas de transitar nuestras vidas colectivamente.
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CAPITULO1

Redes de Actores: una reconstruccion de
los Comités Barriales de Emergencia

Maria Eliana Funes, Adriana Martinez,
Jésica Pluchino y Rasil Aimar

Introduccién

Los Comités Barriales de Emergencia (CBE) fueron dispositivos de
articulacién entre diferentes actores sociales —organizaciones e
instituciones de los barrios— y las distintas instancias de gobierno -
municipal, provincial y nacional-. Se trataron de espacios de
articulacién intercomunitaria en donde se abordaron situaciones de
emergencia social en el contexto de crisis sanitaria, al iniciarse las
medidas de Aislamiento Social Preventivo y Obligatorio (ASPO). Los
CBE coordinaban medidas de accién y toma de decisiones con los tres
niveles del gobierno a través de una Mesa Social, donde conflufan
funcionarios publicos y diferentes referentxs de las asociaciones
intermedias. Estos diversos actores de la sociedad civil y el Estado
conformaron una red que discutfa problemas publicos -
principalmente los que surgieron por la emergencia sanitaria— e
ideaba los instrumentos para su solucién.

Teniendo en cuenta que este tipo de redes suelen ser estructuras
abiertas —y fluctuantes— que describen la complejidad de los vinculos
entre los actores en una arena politica,' el presente capitulo pretende
analizar el proceso de construcciéon de los Comités Barriales de Emer-
gencia (CBE) en el Partido de General Pueyrredon (abril-diciembre

! Cristina Zurbriggen, “La utilidad del andlisis de redes de politicas publicas”, en
Argumentos, vol. 24, N2 66, 2011, pp. 181-208.
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2020) y su continuidad en el tiempo, centrindonos en los actores in-
tervinientes, sus interacciones, y las redes que se construyeron en este
marco. Recuperando el enfoque de las redes de politicas ptblicas pro-
puesta por Cristina Zurbriggen,® intentaremos reconstruir la conste-
lacién de actores intervinientes en la toma de decisiones atravesadas
por los Comités, y también la interaccién entre estos, basada en la hi-
potesis de que la creacidén y funcionamiento de los CBE logra consti-
tuirse en situacién de emergencia por la reconfiguracién de redes exis-
tentes en el territorio.

Parallevar adelante este objetivo, a través de un andlisis cualitativo,
se utilizaron diversas fuentes secundarias y se realizaron entrevistas se-
miestructuradas a los principales actores intervinientes de la red en los
procesos de toma de decisiones y su implementacion.

En primer lugar, presentaremos los conceptos centrales del enfo-
que de redes para abordar el anilisis de los CBE, su constitucién y
funcionamiento, destacando problemas y tensiones. Continuaremos
por describir y analizar el funcionamiento de la Mesa de Coordina-
cién y la Mesa Social. Destacaremos los principales puntos de con-
flicto existentes en los distintos CBE, y estableceremos una linea de
continuidad en la red, a través del caso del CBE Chapadmalal. Final-
mente, concluiremos con algunas consideraciones respecto de la pre-
existencia y continuidad de las redes en el territorio analizado.

El enfoque de redes en el andlisis de politicas publicas:
los Comités Barriales de Emergencia en el Partido de Gral.
Pueyrredon

Hablamos de redes de politicas ptblicas cuando diferentes actores,
del dmbito publico, privado, de la sociedad civil, con un interés co-

2 Ibid.
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mun en un problema publico en particular, en un marco institucio-
nal, intercambian ideas, recursos y negocian posibles soluciones a tra-
vés de la creacidon e implementacién de una politica publica. Estas in-
teracciones entre publico-privado-sociedad civil, difuminan los limi-
tes entre Estado y sociedad al momento de pensar la politica publica.

Este enfoque nos permite indagar en la complejidad que posee la
gestion de las politicas pablicas, para poder comprender mejor la di-
versidad de dindmicas y actores involucradxs en la toma de decisiones
y su implementacién.

La primera contribucién de la literatura de redes de politicas pu-
blicas fue el esfuerzo de elaborar una concepcién que trascendiera la
distincién tradicional entre agente y estructura, bajo un concepto fle-
xible disefiado para capturar el complejo juego entre actor e institu-
cién en el proceso de elaboracién de politicas sectoriales, asi como ha-
ber desarrollado una concepcién que trascendiera las visiones socio-
céntricas y estadocéntricas.’; Cémo podemos identificar una red de
politicas publicas? ¢qué es lo que nos puede decir de la dindmica en la
gestion? Para describir una red, debemos primero identificar quiénes
son lxs actores participantes y sus roles dentro de ella. Luego, estable-
cer sus vinculos y procedimientos en el intercambio de recursos, asi
como los mecanismos que gufan estos intercambios, sus reglas, las ru-
tinas informales, los vinculos organizacionales. Si bien cuando habla-
mos de redes pensamos en la flexibilidad que posee en su conforma-
cién, y en la pluralidad de vinculos que contiene, hay que compren-
der que su accionar estd contenido por un marco institucional. El and-
lisis de las redes de politicas articula de forma satisfactoria la teorfa de
la eleccién racional y neoinstitucionalismo. Ambas perspectivas ana-
liticas ponen de manifiesto que cada sector de actividad publica estd
conformado por una red de actores publicos y privados interesados
en esos 4mbitos, cuyas relaciones se dan en un marco institucional e

3 Ibid.
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influyen tanto en el comportamiento de los actores, como en los re-
sultados de politicas. Los actores pablicos y privados no son inheren-
temente libres; enfrentan una serie de posibilidades y restricciones
provenientes del marco politico-institucional mds o menos perma-
nente en el espacio y el tiempo. Sin embargo, la creacién institucional
es un proceso continuo, sustentado sobre la base de reglas construidas
socialmente en determinados contextos histéricos y politicos.

No obstante, por muy sélida y permanente que aparezca una ins-
titucién, los agentes pueden elegir determinadas opciones y romper
determinadas reglas. Estas, entonces, no son permanentes y pueden
cambiar, en parte, en funcién de las decisiones estratégicas de los
agentes dentro de la estructura, y estas decisiones estratégicas repre-
sentan respuestas tanto a factores enddégenos como exégenos, * lo que
nos permite tener una lectura dialéctica sobre el proceso de politicas
publicas.

El enfoque de redes nos permite desagregar el Estado, entrar en la
caja negra y comprender que las organizaciones estin habitadas por
individuos y que, en la bisqueda de soluciones a los problemas colec-
tivos, ellos estdn restringidos por marcos institucionales. La impor-
tancia de integrar esta légica de andlisis de las politicas ptblicas es cen-
tral para los objetivos de un gobierno, dado que tanto la incorpora-
cién de un tema en la agenda como el disefio de una nueva politica, a
partir de una legislacién y demds regulaciones, tienen poca posibili-
dad de éxito si los actores que los deben cumplir estin poco interesa-
dos en ello. Implica la necesidad de situar a una accién politica y social
en el contexto estructural que tiene lugar. El resultado politico se ha-
bria de explicar como consecuencia de las intenciones y acciones de
los actores inmediatamente implicados y segtin la légica o estructura

institucional del conjunto de relaciones en las que participan. En este

* Colin Hay, “The Tangled Webs We Weave: the Discourse, Strategy and Practice of
Networking”, en David Marsh (ed.), Comparing Policy Networks, Buckingham,
Open University Press, 1998, pp. 33-51.
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sentido, las configuraciones institucionales particulares les dan es-
tructura a actores intencionados y definen un abanico de potenciales
estrategias y oportunidades, aunque los actores pueden potencial-
mente —al menos, en parte— transformar esas estructuras mediante
sus acciones.’

Desde esta perspectiva, analizaremos la conformacién de los Co-
mités Barriales de Emergencia (CBE) en el Partido de General Puey-
rredon en el periodo comprendido entre abril y diciembre de 2020,
con la hipétesis de que la velocidad y eficacia con que se conformaron
estd sujeta a redes preexistentes en el territorio, y aunque reconfigura-
das, pueden tener continuidad efectiva post pandemia.

En el partido de General Pueyrredon, los CBE se constituyen
como dispositivos de articulacién comunitaria impulsados por orga-
nizaciones sociales, con el objetivo de distribuir recursos para sostener
y acompaiiar las medidas asociadas al aislamiento social, preventivo y
obligatorio. Situados en diferentes dreas del distrito, los CBE tienen
como uno de sus principales objetivos el fortalecimiento de la red de
comedores escolares, comunitarios, cocinas populares, merenderos,
programas de asistencia alimentaria para adultos mayores, etc., para
integrarla, coordinarla y abastecerla de insumos de limpieza y protec-
cién y de alimentos secos y frescos.

El criterio general que orienté la inclusién de las organizaciones de
la sociedad civil que participan de los CBE fue que tuvieran presencia
e injerencia directa en el territorio. De esta manera y segtn las parti-
cularidades de cada uno de ellos, se puede observar la participacién de
referentxs de las organizaciones populares y sociales, la Iglesia Caté-
lica y las Evangélicas, la Universidad Nacional de Mar del Plata, las
sociedades de fomento, los centros de salud, las escuelas, los clubes de

barrio y las familias que impulsaron comedores y merenderos. Es im-

> Cristina Zurbriggen, “La utilidad del andlisis de redes...”, op. cit., pp. 181-208.
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portante sefialar que la diversidad en aspectos sociales, politicos y eco-
némicos que caracteriza al Partido de General Pueyrredon, también
se observa en los CBE, debido a que las organizaciones sociales toma-
ron la decision de dividir el partido en cuatro zonas segtin los puntos
cardinales donde se distribuyeron los CBE. Aunque inicialmente
eran 16, a agosto del 2020 suman 31, y abarcan 81 barrios del Partido
de General Pueyrredon.

Laemergencia dela ASPO impulsé a organizaciones con experien-
cia en los barrios populares, organizadas alrededor de las asociaciones
de Ixs trabajadorxs en la economia popular y con perspectiva de gé-
nero, a proponer un modelo de contencidn social. La emergencia so-
cial declarada anos atrds, sumada a la emergencia alimentaria, puso de
manifiesto la situacién de vulneracién social de los sectores més po-
bres de la sociedad argentina. Como sostienen la mayorfa de Ixs entre-
vistadxs, las redes institucionales, sociales y politicas previas fueron vi-
tales para la rdpida organizacién de los CBE. La existencia de redes
comunitarias creadas en las tltimas décadas generd una valiosa expe-
riencia de articulaciones en los barrios entre las escuelas, las salitas, los
espacios de los ministerios de desarrollo social a nivel nacional y pro-
vincial. Lo mismo sucedié con las organizaciones de trabajadorxs de
la economia popular, redes de comedores y merenderos, y otras aso-
ciaciones con anclaje territorial. Ademds, las redes de conocimiento y
reconocimiento entre referentes sociales y dirigentes politicos con
funciones ejecutivas o legislativas en el imbito de General Pueyrredon
permiti6 que la articulacién institucional fuese ripida y relativamente
poco conflictiva. En relacién con los CBE, la novedad fue hacer con-
fluir lo institucional con lo territorial, fortaleciendo el tejido interco-
munitario:

Esto es un gran avance y una potencialidad impresionante [...] confluye-
ron las redes instituciones que existian hace muchos afios, para compartir
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informacién, recursos o problemdticas y, se complementaron con los come-
dores y merenderos y organizaciones politicas y territoriales de la zona. Po-
tenciaron la articulacién y confluyeron lo institucional con lo territorial.®

Algunxs de lxs referentxs representantes de estas organizaciones
poseen una doble caracteristica, son referentxs territoriales, pero tie-
nen insercidn en las instituciones estatales ya sea como funcionarixs
publicxs o en cargos nacidos de la representacién electoral. Este perfil
le otorga a la dindmica de los CBE un rasgo especial, tienen la capaci-
dad de viabilizar hacia el Estado y hacia el territorio informacién sobre
las necesidades, asf como recursos que habilitan su tramitacién en
contextos de alta conflictividad y vulnerabilidad social.

La red que establece los CBE la podemos analizar en dos niveles de
interaccién: un nivel interno, de funcionamiento propio de las orga-
nizaciones que los conforman, denominada por los mismos actores
como “Mesa de Coordinacién”, y otro nivel de articulacion con las
organizaciones gubernamentales de los tres niveles de Estado (Na-
cién, Provincia, Municipio), a través de la llamada “Mesa Social”.

En la “Mesa de Coordinacién” de los CBE es donde las organiza-
ciones discuten sus posiciones, las necesidades y los diferentes proble-
mas que van surgiendo en relacién con la alerta Alimentaria. En esta
se generan consensos en torno a las demandas que son presentadas en
la “Mesa Social”. En dicha instancia se encuentran Ixs referentes de la
Mesa de Coordinacién con los Ixs referentes de diferentes niveles gu-
bernamentales, representados por Ixs funcionarixs del gobierno mu-
nicipal y funcionarixs del Ministerio de Desarrollo Social y de la Co-
munidad de la Provincia.

Lxs entrevistadxs sefialan que la comunicacién es constante no
solo al interior de cada una de las “mesas”, sino también entre Ixs re-
ferentes de los comedores y merenderos, delos CBE y de las diferentes
instancias publicas, lo que hace que la informacién sea dindmica y

¢ Referenta del Ministerio de desarrollo de la Comunidad. Entrevista realizada el 14
de agosto de 2020.

24



Cap. I: Redes de Actores: una reconstruccién de los Comités Barriales...

ajustada a los cambios de situacién de las diferentes zonas y dreas de
influencia. De cierta manera, esto ayudé a que los tres niveles de go-
bierno tengan informacién precisa de la situacion alimentaria de la
poblacién marplatense, pero también a profundizar la insercidn, la
identidad y las précticas de las organizaciones en el territorio cercano.

Los CBE se presentan como un instrumento que colabora con me-
jorar la eficacia en el diagnéstico de las instituciones publicas. Tanto
para el nivel municipal, como para el provincial y el nacional, se han
vuelto engranajes de las herramientas de gestién, en particular, para
conocer aspectos centrales de las necesidades de la poblacién. La dis-
tribucidn extensa de los CBE en todo el territorio funciona como ter-
mometro, tanto de las necesidades como de las demandas locales, y
mejoran las condiciones en que Ixs funcionarixs toman las decisiones
y distribuyen los recursos publicos. Sin embargo, es necesario men-
cionar que existen tensiones y diferentes posiciones surgidas a partir
de la creacién de los CBE. Los conflictos son imposibles de erradicar
de la vida publica politica, y tampoco es deseable su eliminacién. La
creacién de los CBE puede ser visto como un canal mds eficaz para su
presentacion y su tratamiento, debido a que hacen mds legible las de-
mandas presentadas, expresan mds claramente las diferentes posicio-
nes de los actores y actrices sociales, e incluso colaboran con la cons-
truccién de posiciones mds articuladas en el espacio publico y vitales
para la democracia local.

Vinculacién entre el Estado y la sociedad civil: la Mesa Social

Como vimos anteriormente, uno de los aportes mds importantes que
propone el marco de redes refiere a considerarlas como aquellos espa-
cios donde existe intermediacidn de interés de distintos actores de la
sociedad. Zubriggen” nos permite pensar en dos formatos distintos de

7 Cristina Zurbriggen, “La utilidad del andlisis de redes...”, op. cit., pp. 181-208.
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redes. Por un lado, encontramos las redes cerradas compuestas por
pocos participantes, generalmente pertenecientes a instituciones,
como organismos del gobierno o universidades, y con poca o casi nula
participacién de la sociedad civil. Por otro lado, existen las redes de
asuntos —o también denominadas redes abiertas— donde la participa-
cién es mds heterogénea y la vinculacién entre los participantes no se
encuentra formalmente institucionalizada. Generalmente “son redes
abiertas con un nimero amplio de participantes con contactos fluc-
tuantes en cuanto a su intensidad y frecuencia, existiendo consenso
limitado en la naturaleza de los problemas y las soluciones, asi como
poder desigual reflejado en la distribucién y acceso a los recursos”.®
En general las redes de asuntos se desarrollan en temas o contextos
nuevos donde no hay ningtin grupo que tenga un dominio tal que
permita la exclusién de otros grupos.

Es importante dar cuenta de cémo las organizaciones sociales con
insercidn territorial impulsaron los Comités Barriales de Emergencia
(CBE) como espacios voluntarios, no estatales, de unidad territorial,
cuyo principal interés era fortalecer la conexién entre las capacidades
territoriales y las respuestas estatales frente a la ASPO y la pandemia.
Paralelamente a esta situacién, el municipio y otras instituciones
(como, por ejemplo, la Universidad) empiezan a observar que el fené-
meno de la pandemia iba a requerir un nivel distinto de organizacién
dentro de la sociedad que permitiera canalizar las distintas demandas
sociales. En este sentido, un representante del estado municipal esta-
blece que

cuando comienza la pandemia, desde el municipio pensamos que uno
de los aspectos que la pandemia nos iba a provocar es una crisis social. Desde
el municipio alertamos esto. En funcién de eso el intendente (Montenegro)
plantea el armado de una Mesa Social donde diferentes actores de la comu-
nidad de Mar del Plata, en una mesa conducida por el intendente, tengan

$ Ibid., p. 186.
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un 4mbito para trabajar los temas sociales que la pandemia misma nos invita
a arrojar.9

Fue asi que, para canalizar los distintos intereses de los actores, se
cred la principal herramienta de interlocucién entre los CBE y el Es-
tado, la llamada “Mesa Social”, donde el entramado de actores o red
de actores que intervienen tiene caracteristicas heterogéneas y fluc-
tuantes; la distribucién y acceso a los recursos que abordan los prin-
cipales problemas de la mesa es desigual, existe un consenso débil res-
pecto de la problematica a abordar, pero, al contrario de lo que esta-
blece la teorfa, en el caso de la Mesa Social, la intensidad y frecuencia
de contacto se sostenfa con una periodicidad importante —una vez
por semana-.

La “Mesa Social” estaba integrada por funcionarios de los diferen-
tes niveles del Estado, en donde encontramos representantes en la lo-
calidad del Ministerio de Desarrollo Social (Nacién) y el Ministerio
de Desarrollo de la Comunidad (provincia), la secretarfa de Salud y de
Desarrollo Social del Municipio. Al mismo tiempo, como ya se men-
ciond, participaban diferentes referentxs de las asociaciones interme-
dias pertenecientes a los CBE, muchxs de los cuales tenfan la particu-
laridad de tener una doble caracteristica, son referentxs territoriales,
pero tienen insercién en las instituciones estatales, ya sea como fun-
cionarixs publicxs o en cargos nacidos de la representacién electoral.
Este perfil les dio y le otorgé a la dindmica de los CBE una caracteris-
tica especial, tienen la capacidad de viabilizar hacia el Estado y hacia
el territorio informacién sobre las necesidades, asi como recursos que
habilitan a su tramitacién en contextos de alta conflictividad y vulne-
rabilidad social. De esta manera: “[la Mesa Social] es la herramienta
que le da a la organizacién territorial de los Comités Barriales de
Emergencia la posibilidad de tener un didlogo, te dirfa diario, directo

con el gobierno municipal, como nunca hubo”."’

? Funcionario Municipal, integrante de la “Mesa Social”.
' Funcionario Municipal, integrante de la “Mesa Social”.
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El enfoque conceptual de redes “implica considerar la actuacién y
las estrategias de los actores, en el contexto estructural que provee la
red, asi como el 4mbito politico, econédmico y social mis amplio en
que las redes estdn insertas”.'" En ese sentido, como estrategia, los
CBE impulsaron una serie de demandas con dos objetivos: el pri-
mero, reducir la circulacién a los espacios inmediatos del barrio para
prevenir los contagios, y el segundo, contener la situacién critica so-
cial asociada a la falta de o pobre acceso de alimentos, la precarizacion
laboral y la inflacién. Fue asi que se crearon las distintas “alertas”, ha-
ciendo referencia a cada una de las demandas desarrolladas por las or-
ganizaciones, las cuales fueron llevadas, en primera instancia ala Mesa
Social y luego a las mesas o submesas especificas creadas. Por otro
lado, podemos observar cémo el Estado, tempranamente, decidié le-
gitimar los CBE como la voz de los sectores populares con la estrategia
de mitigar todas las consecuencias de crisis social que la propia pan-
demia podia provocar. “Constituir la Mesa Social y después las mesas
por alerta donde cada una pueda tener su interlocutor tuvo que ver
con que hubo una parte del poder del Estado que vio tempranamente
el proceso y que también decidid, de alguna manera, legitimar los
CBE entendiendo que eran el canal por lo cual se expresan las deman-
das de los barrios”.!?

Mis alld de la Mesa Social, existe una “Mesa de Coordinacién” de
los CBE donde las organizaciones discuten sus posiciones, las necesi-
dades y los diferentes problemas que van surgiendo en relacién, en
primer lugar, con la alerta Alimentaria. En esta, se generan consensos
en torno a las demandas que son presentadas en la “Mesa Social”. Lxs
entrevistadxs sefialan que la comunicacién de los integrantes de la
Mesa Social y de las submesas creadas por alerta fue constante no solo
alinterior de cada una de las “mesas”, sino también entre Ixs referentxs

" Cristina Zurbriggen, “La utilidad del analisis de redes...”, op. ciz., p. 193.
"2 Referente territorial integrante de los CBE y de la “Mesa Social”.
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de los comedores y merenderos, de los CBE y de las diferentes instan-
cias publicas, lo que hace que la informacién sea dindmica y ajustada
alos cambios de situacién de las diferentes zonas y dreas de influencia.
De cierta manera, esto ayuda a que los tres niveles de gobierno tengan
informacién precisa de la situacién alimentaria de la poblacién mar-
platense, pero también ha profundizado la insercién, la identidad y
las précticas de las organizaciones en el territorio cercano.

Es importante dar cuenta de que la alerta Alimentaria fue la que
exigi6 una mayor coordinacién entre el Estado, el sector privado y los
referentes de los CBE. Al principio de la ASPO, la mayor cantidad de
alimentos se distribufan en base a la previa negociacién que tenfan las
asociaciones civiles con los diferentes niveles de gobierno. En ese mo-
mento, un grupo conformado por 250 empresarixs marplatenses con-
formé una “red de recursos COVID-19” y le propuso al gobierno
municipal otorgar donaciones para combatir la emergencia social aso-
ciada a la pandemia. El municipio le propuso que hiciera las compras
de mercaderfa —no la entrega del dinero- que ¢l mismo le sefialaba
como necesidades. En particular, se compré mercaderfa que tiene fe-
cha de vencimiento a largo plazo —alimentos secos—. No obstante, las
organizaciones sefialaron al municipio, al principio de la ASPO y en
el marco de la formacién de los CBE en la Mesa Social, que ellas ya
tenfan una provisién de “alimentos secos” provenientes del gobierno
nacional y el provincial. En este sentido, le demandaron al municipio
que diera la entrega de alimentos frescos. Frente a esto, el municipio
generd una serie de acuerdos con otros empresarios, COmo, por ejem-
plo, de actividades frigorificas, con el mercado de abasto y cdmaras
empresariales del puerto para que donara los alimentos denominados
frescos (o de vencimiento ripido). Estas donaciones se dirigieron a los
CBE. A mitad de la pandemia, los fondos orientados a comprar los
“frescos” eran privados, pero también de partidas reasignadas a desa-
rrollo social municipal para la compra de estos alimentos, sumados al
fondo rotatorio de 8 millones de pesos otorgado por nacién.
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Al momento de analizar una red en torno a una problemitica,
asunto o politica publica, es menester no solo identificar a los actores
intervinientes en la red, sino también determinar cémo se producen
los procesos de intercambio de esos actores. Vale destacar que cuando
hablamos de intercambio nos referimos al intercambio de recursos
pero ademis a intercambios de informacién entre los actores, como
asf también los mecanismos formales e informales que establecen y los
vinculos organizacionales preexistentes. En el caso analizado, se puede
poner foco en la Mesa Social como un punto nodal de la conforma-
cién delared en torno alos problemas sociales producidos por la pan-
demia, principalmente en los barrios populares. A partir de la confor-
macién de la mesa, se puede analizar la realidad compleja de los pri-
meros meses de la ASPO, haciendo hincapié en cémo los actores per-
tenecientes al Estado —municipio, provincia y nacién—, organizacio-
nes de la sociedad civil —representada por referentes de los CBE- y el
sector privado —varias empresas privadas vinculadas principalmente
con el municipio- se relacionan, vinculan y condicionan en una arena
politica estructurada por el propio juego que la red propone.

A continuacién, mencionaremos algunas de las posibilidades y res-
tricciones que se encontraron los actores en el contexto estructural
que proveyé la propia red. Intentaremos describir, a través de algunos
casos, la complejidad de los procesos decisionales que las propias redes
traen consigo.

Conflictos y tensiones al interior de los CBE

Los CBE se organizaron originalmente en cuatro grandes zonas:
norte, sur, oeste y suroeste, con el objetivo de dar respuesta a las mul-
tiples demandas suscitadas en el contexto de emergencia sanitaria. La
constitucién de los CBE implicé el compromiso y la participacién de
una compleja red de actores, en algunos casos, se registra la existencia
previa de redes consolidadas y con participacién activa en territorio
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que se movilizan para la conformacién y puesta en prictica de los
CBE. Es en estos casos donde confluyen dindmicas territoriales e ins-
titucionales especificas. La participacién de una pluralidad de actores
permite, ademds, una mayor capacidad de respuesta ante la pluralidad
de las demandas.

El funcionamiento y organizacién de cada uno de los CBE fue ar-
ticulado en funcién de las peculiaridades de los territorios donde des-
plegaron su accionar y de los distintos modos de procesar las deman-
das existentes. La combinacién de aspectos vinculados con la organi-
zacion territorial, las caracteristicas de las demandas y la oferta de re-
cursos materiales y simbdlicos desde diferentes niveles del Estado
otorgaron a cada uno de los Comités un cardcter singular. Cada uno
de los CBE aqui analizados (Zona Sur, Corredor Norte, Batin, Mal-
vinas Argentinas y Jorge Newbery ) organizé su accionar en torno al
cumplimiento de una serie de actividades vinculadas con la provision
de alimentos, en su mayoria elaborados, a través de los comedores y
merenderos barriales; la proteccién de poblacién vulnerable en mate-
ria de violencia de género e institucional; la prevencién de contagios
asociada a la pandemia y la participacién en las camparfias de vacuna-
cién; el impulso del cuidado y limpieza de espacios comunes y del en-
torno cercano en los barrios.

Como hemos dicho con anterioridad, las alertas alimentarias y de
salud fueron las mds activas y consumieron una parte importante del
trabajo en todos los CBE aqui analizados, mientras que el tratamiento
del resto de las alertas —violencia institucional, violencia de género,
hibitat y derecho a la ciudad— pudo oscilar en los diferentes CBE en
funcién de problemiticas territoriales especificas, disponibilidad de
recursos y cantidad de personas que pudieron dedicarse a realizar ac-
tividades en cada una de ellas.

El principal desafio de la alerta Alimentaria tuvo que ver con ope-
raciones de logistica y coordinacién vinculadas con la distribucién de
alimentos, que supusieron el trabajo conjunto con diferentes niveles
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de Estado —proveedores de alimentos frescos y secos—, las organiza-
ciones sociales, referentes barriales y/o redes de vecinos —encargados
de retirar los alimentos de los diferentes puntos de distribucién y re-
partirlos— y los comedores y merenderos comunitarios —que posibili-
taron el acceso de los alimentos, elaborados o no, a quienes los solici-
taron-. Con el correr de los meses, y la participacién del INTA y pro-
yectos de extension de la Universidad Nacional de Mar del Plata, se
fueron desarrollando huertas comunitarias que contribuyeron a satis-
facer, al menos en parte, las necesidades alimentarias.

La alerta de Salud, por su parte, se tradujo inicialmente en capaci-
taciones relacionadas con medidas de higiene, prevencién y control
de sintomas. Fue articulada con programas nacionales como Cuidar
y Detectar, con el objetivo de realizar diagnésticos y evitar la propaga-
cién del virus.

En relacién a la alerta de Género, el trabajo supuso capacitaciones
y la extensién de redes de contencidn a victimas de violencia de gé-
nero. Sin embargo, tal como sucedié con la alerta de Violencia Insti-
tucional, vinculada con la intervencién ante situaciones de excesos en
el accionar policial y acceso a la justicia, no logré desarrollarse y con-
solidarse. Este fue el caso, asimismo, de la alerta de hébitat y Derecho
a la ciudad, que se limité en la mayorfa de los casos a relevamientos
iniciales de microbasurales, garitas y luminarias.

Como quedé de manifiesto, el trabajo en cada uno de los CBE in-
volucrd la participacién de numerosos actores, con légicas, recursos y
posturas heterogéneos, que tuvieron que dar respuesta a una diversi-
dad de demandas, en un contexto de emergencia sanitaria que pro-
tundizé desigualdades y conflictos existentes en el territorio. Se die-
ron lugar, asi, a diversos conflictos y tensiones que interpelaron a to-
dos los CBE.

Uno de los primeros conflictos a enfrentar tuvo lugar en el mo-

mento de conformacién de los Comités, que dio lugar a diversas
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reuniones y discusiones en relacion a los objetivos definidos, los me-
dios logisticos y operativos para alcanzarlos y las acciones desarrolla-
das por cada uno de los participantes. Los problemas de comunica-
cién se agravaron con el aumento de la tasa de contagios, lo que im-
plicé evitar los encuentros presenciales y llevar la discusién a espacios
virtuales, momento en el que se pusieron de manifiesto problemdticas
relacionadas con el acceso a la conectividad. Asimismo, esta primera
etapa implicé articular las distintas 16gicas de accién de instituciones
publicas y movimientos sociales. Sin embargo, y en palabras de las
personas entrevistadas, estos conflictos iniciales pudieron superarse
en funcion del objetivo comtin que convocaba a todos los actores par-
ticipantes a tomar decisiones consensuadas.

Desde el comienzo, también se discutid sobre criterios de distribu-
cién equitativa o proporcional de los alimentos, es decir, qué alimen-
tos debfan entregarse, a quiénes correspondl’an y aquiénes no y como
debian ser repartidos. La existencia de recursos escasos frente a de-
mandas crecientes llevé a los diferentes actores que conformaban los
CBE a llevar a cabo pricticas de seleccién de los beneficiarios y a re-
currir a diferentes criterios de justicia que permitieran acordar sobre
los modos de distribucién. Esta discusion se vio agravada, y este es
quizds uno de los mayores problemas que los CBE tuvieron que en-
frentar, con la dristica reduccién de alimentos frescos entregados por
el Municipio, que pasaron de 20 a 7 toneladas en el mes de diciembre
de 2020, en un contexto en el cual la demanda se mantenia constante
0, incluso, incrementaba. EI Municipio sostuvo esas cantidades a lo
largo de 2021, lo que fue interpretado por algunos referentes popula-
res como una caracterizacién equivocada, considerando que el ejecu-
tivo municipal planteaba un escenario de confrontacién politico par-
tidaria. A esto se suman las oscilaciones en las necesidades, que se en-
contraban en estrecha relacién con las dindmicas propias del mercado
de trabajo y las ayudas provenientes del sector publico.
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Finalmente, destacaron problemas vinculados con la situacién de
quienes participaron activamente en los CBE en cardcter de
voluntarios/as, en su mayorfa mujeres, que reclamaron al Estado su
insercién formal como trabajadores y la existencia de disputas de
poder entre las diversas organizaciones participantes, sobre todo
aquellas que ya contaban con presencia territorial previa a la
conformacién de los Comités.

Las tensiones y conflictos fueron diversos y experimentaron trans-
formaciones conforme pasaba el tiempo, pero ninguno de ellos frené
u obstaculizé el funcionamiento de los CBE, que dia tras dia desarro-
llaron estrategias y desplegaron diversos recursos materiales y simbé-
licos para dar respuesta a las multiples demandas, sosteniéndose du-
rante las diferentes fases de la crisis sanitaria.

Reconfiguracion de redes post pandemia

Superada la emergencia acarreada por la pandemia de COVID-19,
con sus dispositivos ASPO y DISPO, las redes de coordinacién de po-
liticas publicas implementadas en los CBE desde 2020 estaban per-
diendo visibilidad y se registraba el desmantelamiento de instancias
horizontales de acuerdos. Las mesas de coordinacién, especialmente
la Mesa Social, como espacio que predisponia al consenso, pasaron de
tener una frecuencia en los primeros meses de la pandemia entre dos
o tres veces por semana a reuniones periédicas cada vez mds distantes
alo largo de 2021, llegando a su fin sin acto formal de clausura.

El ejecutivo municipal se fue distanciando de las mesas que soste-
nian la horizontalidad de esta red de politicas pablicas que ejecutaban
los CBE; el contundente triunfo electoral en las elecciones legislativas
de 2021 de la coalicién gobernante a nivel local debilité este meca-
nismo de articulacién. Hubo un paulatino retorno a las agendas an-
teriores a la pandemia y a las experiencias ciudadanas de los integran-

tes de los CBE.
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Se considera superada la pandemia cuando los casos que se repor-
tan con COVID no saturaron el sistema de salud, y se pudo percibir
una modesta reactivacién econémica. En ese contexto las redes se re-
configuraron, se tejieron con otros objetivos y expectativas por parte
de los actores que anteriormente habian confluido en una politica pu-
blica. Hubo cambios y continuidades, con la consolidacién de ciertas
alianzas establecidas durante los anos de pandemia y tensiones con si-
tuaciones de abierta confrontacion entre actores que supieron aunar
esfuerzos en la Mesa Social para aportar soluciones minimas a las de-
mandas enunciadas al principio del capitulo.

Pensando en que las redes no se disuelven, sino que tienden a re-
configurarse, nos situamos en el andlisis del CBE corredor sur costa
con especial atencién en Chapadmalal ruta 11 (costa), y como caso
opuesto, lazona que abarcala ciudad de Batdn, estacién Chapadmalal
y Boquerdn. Aqui podemos observar cémo las estrategias de los acto-
res en torno ala alerta de hdbitat se fueron modificando a medida que
se superaba la emergencia sanitaria.

En relacién con Chapadmalal ruta 11 (costa), alo largo de 2022 se
desplegd una estrategia empresarial, con el respaldo del ejecutivo
municipal, para introducir modificaciones en el cédigo de
ordenamiento territorial (COT) en el distrito de Chapadmalal. El fin
fue favorecer la radicacién de emprendimientos gastronémicos
(cervecerias, restaurantes), de complejos de cabanas y hoteles en la
colectora de la ruta 11.

La iniciativa caus6 preocupacion entre los vecinos, quienes no fue-
ron invitados a participar a la reunién que mantuvo el secretario de
Gobierno municipal con representantes del sector empresarial, por lo
tanto, solicitaron a dicho funcionario la concrecién de una reunién
urgente para tratar el tema. Esta se produjo en la Sociedad de Fo-
mento Playa Los Lobos donde se acorddé la constitucién de una mesa
para el tratamiento de modificacién del COT. Esa instancia de nego-
ciacién, que de cierta manera recreaba una de las estrategias de politica
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publica aplicada durante la pandemia, reflejada en la Mesa Social, fi-
nalmente no llegé a constituirse.

Sin embargo, ante la negativa del Ejecutivo Municipal, un grupo
de vecinos y vecinas del corredor sur costa decidié constituir un foro
social, para que, de manera colectiva y participativa, se accione en de-
fensa de los intereses de quienes habitan en el lugar. En sus reuniones
periddicas vienen planeando su propia propuesta de COT con un in-
terés preferencial en el cuidado del ambiente desde una perspectiva
ecolégica, que garantice calidad de vida, que consideran amenazada
ante la posible concrecién de iniciativas privadas.

De esta manera podemos observar cémo un escenario distinto
vuelve a reunir a los mismos actores que protagonizaron las redes que
sostuvieron los CBE del corredor sur costa durante la pandemia, pero
con objetivos distintos. Se manifiesta una abierta discrepancia del
foro social de los vecinos del corredor con el objetivo municipal de
priorizar las demandas de ciertos empresarios locales. Caso contrario
alo planteado en la zona de ruta 11, encontramos lo acontecido en la
zona de Batdn, Estacién Chapadmalal y El Boquerén.

La ciudad de Batdn, segtin el registro del RENABAP, cuenta con
varios barrios populares, como primera evidencia de las dificultades
que ciertos sectores sociales afrontan para cubrir sus necesidades y
para ser incluidos en cuanto el derecho a la ciudad. Concluida la
pandemia, los CBE se desarticularon como instancia de negociacién
con los distintos niveles del Estado, pero la red interinstitucional
forjada a partir de vinculos personales que viven allf o trabajan en el
lugar, permanece.

La “Mesa Social”, como instancia negociadora de politicas publi-
cas que representd la principal estrategia de abordaje de la emergencia
durante la pandemia, no volvié a reunirse. Si bien el Municipio man-
tiene el envio de alimentos frescos para comedores, lo hace en menor
cantidad —5.000 kilos— y de manera mds espaciada —cada 15 dfas—. La
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emergencia epidemiolégica ha cedido, pero desde algunas organiza-
ciones sociales-politicas sefialan que hoy deben atender una mayor de-
manda de alimentos en sus centros comunitarios que durante los afios
de pandemia.

Los CBE son reivindicados por todos los actores que protagoniza-
ron la red. No obstante, deliberan al interior de las organizaciones so-
ciales-politicas si darle un cierre explicito a dicha herramienta o dejar
que se diluya con el correr del tiempo. Las necesidades estdn expuestas
en los distintos territorios, pero la herramienta (CBE) conformada
durante la pandemia no logré institucionalizarse.

Reflexiones finales

La constitucién y puesta en marcha de los CBE fue posible, en gran
medida, gracias a la existencia de redes consolidadas en el territorio
que se reconfiguraron con el fin de dar una pronta respuesta a las de-
mandas suscitadas en el contexto de emergencia sanitaria. El accionar
conjunto de actores provenientes de instituciones publicas, privadas
y de la sociedad civil supuso la existencia de conflictos y tensiones que
fueron superados ante la necesidad de establecer consensos.

Lo significativo de los CBE es el funcionamiento de la Mesa de
Coordinacién y la Mesa Social. La primera de ellas permiti6 articular
la accién de los distintos actores que configuraban las redes
previamente existentes en el territorio. La segunda, logré poner en pie
de igualdad a los actores territoriales con los actores gubernamentales.
No es que esa negociacién no existiera previamente entre estos
actores, sélo que no se ejercia de manera horizontal —de paridad de
negociacion-.

Mis alld de esta negociacién horizontal, no se puede negar la
existencia de conflictos al interior de cada uno de los CBE analizados.
Conflictos vinculados, principalmente, con la distribucién equitativa
o proporcional de los alimentos, la situacion de las trabajadoras y
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problemas de comunicacién entre actores. Sin embargo, estos
conflictos no frenaron el funcionamiento de los Comités, sino que
fueron superados en pos del objetivo comun, realizando un
funcionamiento exitoso.

Una vez superada la crisis sanitaria, las redes no desaparecieron,
sino que se reconfiguraron de diferentes maneras en funcién de las
problematicas especificas de cada territorio. Esto se pone de mani-
fiesto en las diferencias que encontramos en el anilisis entre Chapad-
malal ruta 11 (costa) y ciudad de Batdn, Estacién Chapadmalal y Bo-
querén. En la primera, los actores que habitan el territorio reformu-
lan la red en oposicion a los intereses del municipio y actores empre-
sariales. En la segunda, en cambio, podriamos decir que su reconfigu-
racién se asemeja a la red preexistente a la pandemia.

La red que se crea con los CBE es agenciada por una situacién de
emergencia, como lo fue la pandemia y la disposicién del ASPO. Una
vez finalizada la emergencia sanitaria, la red necesariamente tiende a
reconfigurarse.
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CAPITULO II

Derecho a la ciudad y condiciones sociourbanas.
Efectos de la pandemia en el territorio marplatense™

Maria Laura Canestraro, Roberto Cittadini, Marcelo Farenga,
Laura Zulaica, Micaela Comesana, Sofia Gonzdlez,
Melina Jakubowicz, Federico Oriolani y Juan José Pintos Radice

El derecho a la ciudad, definido originariamente por Henry Lefebvre
a fines de la década de 1960, resurge recientemente tanto desde el im-
bito académico y de los movimientos sociales, como de las politicas
publicas en calidad de objeto —por cierto, atin vago— de intervencion.
Mis alld delas diferencias conceptuales que atraviesan las distintas mi-
radas, este derecho puede interpretarse como la necesidad de garanti-
zar el acceso de todas las personas que habitan las ciudades a aquellas
condiciones esenciales para la reproduccién social. En este sentido,
también puede considerarse como un componente central de la de-
mocracia de la ciudad,'* que incorpora de manera equitativa a todos
los grupos sociales.

BEste capitulo retoma parcialmente los sucesivos avances plasmados en los Infor-
mes parciales del Proyecto “Tmpacto territorial de las politicas de articulacion local
implementadas en el contexto del COVID-19 en barrios populares del Partido de Ge-
neral Pueyrredon: capacidad de respuesta a las necesidades emergentes y propuestas
para su fortalecimiento”, dirigido por la Dra. Marfa Antonia Mufioz (Programa de
Articulacién y Fortalecimiento Federal de las Capacidades en Ciencia y Tecnologfa
COVID-19, Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de la Nacién, RE-
SOL-2020-170-APN-MCT), y problematiza sus principales hallazgos a la luz del
debate por el derecho a la ciudad.

" Pedro Pirez y Natalia Cosacov Martinez, “El derecho a la ciudad y la reestructu-
racién neoliberal en Buenos Aires: movilizaciones de sectores populares ("insolven-
tes") y clases medias ("solventes”): ¢Una extensién conceptual?” en Lucia Alvarez
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La pandemia por COVID-19 y las medidas de Aislamiento y Dis-
tanciamiento Social Preventivo y Obligatorio transformaron las acti-
vidades bdsicas de produccién y reproduccién de los hogares. Con
ello, impactaron en las dindmicas sociales y econémicas de las ciuda-
des, y generaron y profundizaron desigualdades preexistentes. Mar
del Plata no estuvo ajena a estos efectos, que tuvieron alcances terri-
toriales disimiles, e incidieron diferencialmente sobre la garantia del
derecho a la ciudad.

En ese marco, distintas organizaciones e instituciones con presen-
cia en el territorio impulsaron la creacién de los Comités Barriales de
Emergencia —en adelante, CBE-, concebidos como dispositivos de
articulacién comunitaria orientados a “distribuir recursos y redes
para sostener y acompafar las medidas asociadas al aislamiento social,
preventivo y obligatorio”.’ Con ellos, de modo progresivo, se decla-
raron una serie de alertas —alimentaria, sanitaria, de violencia de gé-
nero e institucional y econémica-, a partir de las cuales se asignaron
delegados y delegadas por zona y constituyeron diversas mesas de ges-
tién. A su vez, la cuestién urbano-habitacional fue objeto de discu-
sién en vistas a ser incorporada como posible alerta, lo que generd de-
bates al interior de los CBE sobre el alcance de dichos dispositivos, en

Enriquez (ed.), Ciudadania y nuevos actores en grandes ciudades, México, UNAM,
2016, pp. 291-312.

> M. A. Mufioz, A. Cepeda, A. Herndndez, A. Gorostegui, C. Darauoiche, C. Pal-
misciano, D. A. Mux, D. Rueda, E. Chavez Molina, E. Aspiazu, E. Andriotti Ro-
manin, I. Parcero, F. Lorenc Valcarce, F. Oriolani, G. Gémez Rojas, G. Jests
Lohiol, J. Pintos Radice, J. Gastiazoro, M. Gonzales Sinchez, M. Farenga, M. Lom-
bardi, M. E. Funes, M. L. Canestraro, M. L. Zulaica, M. Jakubowicz, M. Come-
safia, P. Derteano Molina, P. Palma, R. Cittadini, S. Jasin, “Impacto territorial de
las politicas de articulacién local implementadas en el contexto del COVID19 en
barrios populares del Partido de General Pueyrredon: capacidad de respuesta a las
necesidades emergentes y propuestas para su fortalecimiento. Primer Informe”,
2020, p. 5.
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relacién con su territorialidad, esto es, si es que estos complementa-
ban o suplantaban el trabajo de ciertas organizaciones ya presentes en
el territorio; y su temporalidad, es decir, si atendian exclusivamente
problemiticas emergentes del contexto pandémico y/u otras ya pre-
existentes.®

Recuperando los debates sobre el derecho a la ciudad en el con-
texto regional, el presente capitulo analiza las condiciones sociourba-
nas en la ciudad de Mar del Plata y su periurbano. Al mismo tiempo,
profundiza en el andlisis de cinco zonas con caracteristicas diferencia-
les sobre las que se intensificaron las inequidades durante la pande-
mia. Finalmente, se centra en la zona sur de la ciudad; se hace hincapié
en la emergencia y organizacién del CBE constituido en tal drea, par-
ticularizando las demandas y estrategias desarrolladas en relacién con
las distintas alertas, la articulacién con el Estado y los debates en torno
ala institucionalizacién de aquellos dispositivos.

Para ello, desde un enfoque multimetédico, se utilizan fuentes se-
cundarias de tipo cuantitativo, como es el Censo Nacional de 2010y
2022, el Registro Publico Provincial de Villas y Asentamientos Preca-
rios (RPVyAP) y el Registro Nacional de Barrios Populares en Pro-
ceso de Integracién Urbana (RENABAP), plasmadas a su vez en car-
tografias. También se recurre a datos cualitativos, construidos a partir
de la sistematizacion de un corpus de informacién de prensa de los
principales medios de la ciudad —-0223, La Capital, Qué Digital— re-
levada entre marzo y agosto de 2020, y de entrevistas a referentes te-
rritoriales realizadas entre julio de 2020 y agosto de 2021. Esta forma
de abordaje permite incorporar la mirada de los actores en el contexto
de pandemia y analizar las dificultades de acceso a las condiciones que

' Marfa Laura Canestraro y Micaela Comesafia, “Hébitat popular y estrategias or-
ganizativas frente a la pandemia: los Comités Barriales de Emergencia en el Partido
de General Pueyrredon”, en Miguel Angel Barreto y Evelyn Roxana Abildgaard
(eds.), II Encuentro de la Red de Asentamientos Populares “Pandemia, crisis y opor-
tunidades para el hdbitat popular’, 2021, pp. 119-134.
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permiten la reproduccién de la ciudad, considerando, centralmente,
aspectos habitacionales.

A propésito del derecho a la ciudad

El derecho a la ciudad es un concepto originalmente acufiado por Le-
tebvre en 1968, que supone el derecho de los habitantes urbanos a
construir, decidir y crear la ciudad. Este surge como “una alternativa
a la enajenacién y a la despolitizacién que el urbanismo moderno,
promovido en general por los Estados modernos, habfa producido en
la sociedad”."” Y, en este sentido, remite al impacto negativo que se
observa en las ciudades regidas por economias capitalistas, converti-
das en mercancias al servicio de la acumulacién privada. En palabras
del propio Lefebvre, invita a pensar “la realidad urbana destinada a
los usuarios, y no a los especuladores, a los promotores capitalistas, a
los planes de los técnicos”."®

El pensamiento lefebvriano y el concepto de derecho a la ciudad
tuvo una trayectoria zigzagueante."” En los dltimos afos, el interés
por el tema se ha renovado y ha sido incorporado a las esferas acadé-
micas, politicas y juridicas. Desde los movimientos sociales, el campo
académico y el de las politicas publicas urbanas se recogen varios de
los postulados centrales y se los (re)interpretan, e incluso se contradi-

cen algunos de los ejes que vertebran el concepto originario. Por eso

' Frank Molano, “El Derecho a la Ciudad en la ciudad neoliberal: una agenda es-
tratégica para la lucha por la ciudad”, mimeo, 2015, Disponible en linea: https://de-
rechoalaciudadflacso.wordpress.com/2015/05/22/¢l-derecho-a-la-ciudad-en-la-

ciudadneoliberal-una-agenda-estrategica-para-la-lucha-urbana%e2%80%8f/
'8 Henri Lefebvre, El derecho a la ciudad, Barcelona, Peninsula, 1969, p. 51.
1 Frank Molano, op.cit.
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mismo, se ha convertido en un concepto polisémico y en disputa.”
Como da cuenta Molano,* en este debate emergente, algunos autores
recuperan el concepto lefebvriano como oportunidad para crear es-
pacios de democratizacién de las opiniones y otros menos optimistas
advierten acerca de su reapropiacién burguesa e, incluso, la coopta-
ciény despolitizacién del proyecto lefebvriano por parte de gobiernos
y organizaciones no gubernamentales que desconocen las implican-
cias del andlisis original y utilizan en beneficio propio. Asi, se ha con-
vertido en un paraguas que incluye diversas demandas urbanas insa-
tisfechas —desde movilidad hasta servicios y viviendas- y el reclamo
por el acceso equitativo a la produccién y apropiacién de la ciudad;
asimismo, también ha sido pensado como un derecho humano uni-
versal.” Quizis, el punto en comun es la afirmacién de que el derecho
a la ciudad es un intento por modificar las condiciones “actuales” de
produccién de lo urbano, y generar condiciones que permitan un ac-
ceso equitativo o “justo” sobre este proceso y los bienes que pro-
duce.?

En este sentido, como sostiene Sugranyes,* la reivindicacién de la
posibilidad necesaria de crear otra ciudad se basa en los derechos hu-
manos, y mds precisamente en los Derechos Econémicos, Sociales y
Culturales (DESC). Asi, el derecho a la ciudad se compone de: a) el

derecho a un hébitat que facilite el tejido de las relaciones sociales; b)

» Fernando Carrién Mena y Manuel Dammert-Guardia (eds.), Derecho a la ciu-
dad: Una evocacion de las transformaciones urbanas en América Latina, Lima,
CLACSO0, 2019, pp- 9-23.

! Frank Molano, op.cit.

*> Marfa Laura Canestraro y Melina Jakubowicz, “El derecho a la ciudad en Lati-
noamérica: agendas en tension” en Proyeccidn: estudios geogrdficos y de ordena-
miento territorial, vol. XV, N°29, 2021, pp. 51-77.

» Fernando Carrién Mena y Manuel Dammert-Guardia (eds.), op.cit., pp- 9-23.

** Ana Sugranyes, “El derecho a la ciudad. Praxis de la utopia”, en Hébitat y Socie-
dad, N°1,2010, pp.71-79.
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asentirse parte de la ciudad (sentido de cohesién social y construccién
colectiva); c) a vivir dignamente en la ciudad; d) al gobierno de la ciu-
dad; e) el derecho a la igualdad de derechos. Estos componentes im-
plican un ejercicio pleno de la ciudadania, la funcién social de la ciu-
dad y la propiedad urbana, la planificacién y gestion social de la ciu-
dad, la produccidn social del hébitat, el desarrollo urbano equitativo
y sustentable, el derecho a la informacidn, a la justicia y a la seguridad
publica, como también al suministro de servicios publicos domicilia-
rios y urbanos, entre otros.”

En América Latina, el concepto es originalmente recibido y rein-
terpretado alaluz dela teorfa de la dependencia y enarbolado por mo-
vimientos sociales y agrupaciones civiles que reclaman por el recono-
cimiento estatal de la Produccidén Social del H4bitat, entendida como
los procesos individuales y colectivos “espontdneos” u organizados de
autoproduccién sin fines de lucro, realizados por pobladores de bajos
ingresos para mejorar sus condiciones de habitabilidad. La propuesta
politica de estas organizaciones es que el Estado apoye las iniciativas
populares mediante un sistema horizontal y no jerdrquico, en lugar
de criminalizar y marginar a los sectores ya vulnerables.>

Condiciones sociourbanas en la ciudad de Mar del Plata y
su periurbano

El crecimiento de las ciudades ha generado problemas sociourbanos
muchas veces agravados por las dificultades de implementacién de
politicas de ordenamiento y gestidn territorial. Asi, los territorios ur-
banos y, fundamentalmente, los periurbanos, enfrentan fuertes desa-
tios para acompaiiar procesos de expansion.

En particular, el crecimiento urbano por expansién condujo ala con-
formacién de territorios de interfaz urbano-rural dindmicos y complejos,

% Ibid.
% Fernando Carrién Mena y Manuel Dammert-Guardia (eds.), op.ciz., pp- 9-23.
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en donde se asientan tanto sectores sociales de alto poder adquisitivo,
como sectores vulnerables con problemdticas sociohabitacionales y am-
bientales agudas, en articulacién con actividades agropecuarias intensi-
vas, extractivas —minerfa—, industriales o de disposicién de residuos que,
muchas veces, se traducen en incompatibilidades.”” De esta manera, las
dreas de expansién de las ciudades se han caracterizado por la convergen-
cia y coexistencia de diversas dindmicas socioeconémicas, culturales y
ambientales —centralmente condicionadas por un mercado de suelo al-
tamente especulativo—, a partir de las cuales emergen constantes conflic-
tos de intereses entre diversos actores.?

Como sefialan Cravino y Segura,” la expansién de la superficie ur-
bana, producto de la combinacién de barrios cerrados, politicas pu-
blicas de vivienda y asentamientos informales en la periferia, y la dilu-
cién de limites entre lo urbano y lo rural, debido a la presién que pro-
ducen diversos usos del suelo —residenciales, industriales, etc.— sobre
tierras de vocacidén rural en el periurbano, son algunos de los procesos
clave en las ciudades actuales. Este es el caso de la ciudad de Mar del

7 Véanse: Adriana Allen, “La interfase periurbana como escenario de cambio y ac-
cién hacia la sustentabilidad del desarrollo”, en Cuadernos del CENDES, vol. 20,
N°53, 2003, pp. 7-21; Marfa Di Pace, Ecologia de la ciudad, Buenos Aires, Editorial
Prometeo UNGS, 2004; Andrés Barsky, “El periurbano productivo, un espacio en
constante transformacién. Introduccidén al estado del debate, con referencias al caso
de Buenos Aires”, Scripta Nova: revista electrénica de geografia y ciencias sociales,
vol. IX, N°194, 2005.

8 Marfa Laura Canestraro y Marfa Laura Zulaica, “Transformaciones recientes y
conflictos urbanos hacia el sur de Mar del Plata”, en Vivienda €3 Ciudad, vol. V11,
2020, pp. 192-201.

* Cristina Cravino y Ramiro Segura, “Escenarios posibles y deseables de la planifi-
cacién urbana, la vivienda y el hdbitat”, en Informe Foro Universitario del Futuro,
2020. Disponible en linea: https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/plani-

ficacion_urbana_y_ciudades_resilientes-argentina-futura.pdf
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Plata, cuyo periurbano ha sido abordado en estudios previos,* y se ha
destacado una diversidad de conflictos persistentes.*!

De acuerdo con el dltimo censo nacional realizado en 2022 por el
Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INDEC), el Partido de
General Pueyrredon —en adelante, PGP-, localizado al sudeste de la
provincia de Buenos Aires, posee 682.605 habitantes. Esto significa
un crecimiento del 9,3% respecto de la poblacién censada en 2010 —
624.388 habitantes—. Mds del 90% de la poblacidn se localiza en la
ciudad de Mar del Plata, cabecera del Partido. En el territorio del PGP
se observan condiciones sociourbanas diferenciadas, entre ellas las ha-
bitacionales, que pueden caracterizarse a partir de datos censales.
Atendiendo a ello, en primer lugar, aqui se propone realizar un an4li-
sis general de las condiciones habitacionales del PGP, con énfasis en
los 4mbitos de actuacién de los CBE, a fin de profundizar en las dife-
renciaciones de dichas condiciones para contar con un diagnéstico
general de los distintos barrios.

Para el andlisis general de las condiciones habitacionales, se cons-
truyé un indice sintético, Indice de Condiciones Habitacionales
(ICH), que integra distintos indicadores® que definen el concepto.

3 Maria Laura Zulaica, “Is Mar del Plata (Argentina) a sustainable city? An evalu-
ation of the sustainability of urban and peri-urban areas using indicators”, en Sus-
tentabilidade em Debate, vol. 10, N°2, 2019, pp. 10-27; Marfa Laura Zulaica y Ro-
sana Ferraro, “Evolution of Habitability Conditions in Mar del Plata Peri-urban
Area (1991, 2001, 2011)”, en G. Tonon (ed.), Indicators of Quality of Life in Latin
America, Social Indicators Research Series, Vol. 62, 2016, pp. 219-233.

31 Marfa Laura Canestraro y Maria Laura Zulaica, op. cit., pp. 192-201.

32 Porcentaje de hogares en viviendas sin régimen de ocupacién; porcentaje de ho-
gares con bafio de uso exclusivo; porcentaje de hogares con agua dentro de la vi-
vienda; porcentaje de hogares con calidad constructiva satisfactoria o bésica; por-
centaje de hogares que utilizan agua de red para beber o cocinar; porcentaje de ho-
gares con cobertura de red cloacal; porcentaje de hogares con calidad de conexién a
los servicios bdsicos satisfactoria o bésica; porcentaje de hogares con gas de red; por-
centaje de hogares sin hacinamiento critico; y porcentaje de hogares con Calidad de
materiales de la vivienda I, IT o III.
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La seleccion de los mismos corresponde a datos censales de 2010y,
por lo tanto, las unidades de referencia espacial fueron los radios cen-
sales de ese ano. Es importante considerar que, aunque los datos ofi-
ciales con los que se cuenta de manera desagregada no son actuales,
permiten detectar comparativamente las diferencias més significati-
vas en los 4mbitos de actuacién de los CBE.

El andlisis de la distribucién de ICH —ilustrado en la Figura 1-,
permite profundizar en las diferenciaciones al interior del PGP. En
este sentido, las situaciones mds criticas a partir del conjunto de datos
analizados -ICH muy inferior a la media del conjunto- se distribu-

yen de la siguiente manera, de acuerdo con las 4reas de actuacién de
los CBE:

® Zona Norte: Estacién Camet, 2 de Abril, Parque Pefia, Las
Dalias y Félix U. Camet.

Zona Oeste: Herradura, Hipédromo, San Jorge, Santa Rosa
de Lima, Virgen de Lujdn, Florentino Ameghino, Libertad,
Autédromo, Belgrano, José Herndndez, Centenario.

Zona Sur Oeste: El Boquerdn, Batdn, Estacién Chapadmalal,
Parque Hermoso, Parque Palermo, Las Heras.

Zona Sur: Parque Independencia, Nuevo Golf, Antdrtida
Argentina, Monte Terrabusi, Santa Rosa del Mar de Peralta
Ramos, Quebradas de Peralta Ramos, Acantilados, Playa
Serena, San Patricio, San Jacinto, Alfar.

A suvez, los valores del ICH inferiores a la media de conjunto, se pre-
sentan mayormente en los radios censales de los siguientes barrios:

® Zona Norte: Alto Camet.

Zona Oeste: Malvinas Argentinas, Jorge Newbery, Belisario
Rodén, Coronel Dorrego, Las Américas - Regional, Don
Emilio.

47



M. L. Canestraro, R. Cittadini, M. Farenga, L. Zulaica, M. Comesafia, ¢t.a/.

® Zona Sur Oeste: Bosque Grande, San Antonio, Santa Rita,
Las Dos Marias, General Pueyrredon y Fortunato de la
Plaza.

® Zona Sur: Florencio Sdnchez - Cerrito San Salvador, Don
Diego, San Martin, Cerrito Sur, Juramento.

En contraste con lo anterior, valores del ICH en general superiores a
la media del conjunto, se observan en:

" Zona Norte: Aeroparque.

* Zona Oeste: San Cayetano, 9 de Julio, Lépez de Gomara,
Rivadavia, Don Bosco, Los Andes.

® Zona Sur Oeste: El Martillo.
® Zona Sur: Puerto, Villa Lourdes.

Como es posible observar, la distribucién del ICH no es uniforme.
No obstante, en términos generales puede decirse que los valores mas
criticos se hallan en las periferias y en las zonas en las que se localizan
asentamientos precarios —Figura 2—. Estos fueron relevados del Re-
gistro Publico Provincial de Villas y Asentamientos Precarios
(RPPVARP), realizado en el afio 2015 en el marco de la implementa-
cién de la Ley 14449/12 de Acceso Justo al Habitat de la provincia de
Buenos Aires, y del Registro Nacional de Barrios Populares en Pro-
ceso de Integracién Urbana (RENABAP), creado en 2017 en el 4m-
bito de la Agencia de Administracién de Bienes del Estado, con el ob-
jetivo de registrar los bienes inmuebles donde se asientan los barrios
populares ~Decreto 358/17-.
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Referencias

indice de Condiciones Habitacionales (ICH)
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Provincia de Busnos Aires

Fug

Figura 1. Partido de General Pueyrredon: distribucién del Indice de Con-
diciones Habitacionales
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Referencias
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Figura 2. Villas, asentamientos y barrios populares

Segtin los datos provistos por el RPPVAP en el PGP existen 69 villas,
asentamientos precarios y/u otros, en las que se contabilizan 4538 vi-
viendas. EI 89,15% de los casos, tiene origen anterior al afio 2000. Del
total, 48 son considerados asentamientos precarios, 18 villas y 3 otros.
El 71% de los casos se encuentra emplazado sobre tierras de dominio
privado; el 20% de dominio mixto (publico-privado); 5,8% en domi-
nio publico y el 3,2% restante, sin datos. S6lo el 2,2% de las viviendas
se encuentran emplazadas sobre tierras de dominio publico exclusiva-
mente. La superficie total que ocupan los asentamientos y villas rele-
vados es de 156,28 ha, de las cuales el 4,48% —7,20 ha— corresponden
a dominio publico, 91,7% -143,28 ha— a dominio privado, 1,62% -
2,54 ha— a dominio mixto, y un 2,1% -3,26 ha- sin especificar.

En relacién con los servicios, el acceso total a la electricidad es del
94% de los casos; a agua corriente, el 68,12%; red cloacal, 66,67%; red
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de gas 21,75%; pavimentacion, 4%; alumbrado publico, 24,6%. Mien-
tras que la inexistencia de estos servicios se expresa del siguiente
modo: electricidad, en 3% de los casos; agua corriente, en 21,75%; red
cloacal, en 27,5%; red de gas, en 17,4% —sumado a un 52% sin especi-
ficar—; pavimentacién, en 52,2%; alumbrado publico, en 3%.

A partir de un relevamiento secundario sobre los principales por-
tales digitales de noticias durante los primeros meses de la pandemia
—entre marzo y agosto de 2020—, se pudo observar cémo aquellos té-
picos ligados a diversas demandas habitacionales emergidas desde el
inicio de la cuarentena, pusieron en evidencia problemdticas de indole
estructural, mis que cuestiones que surgen en el marco del COVID-
19y de las medidas de ASPO.

La informacién explorada indica que son pocas las notas que
mencionan la cuestién habitacional como una prioridad. En
términos generales, se encuentran siempre asociadas o conjugadas a
otros reclamos, principalmente al alimentario y al laboral. Asimismo,
aquellas vinculadas a la problemdtica mayoritariamente mencionan
problemas referidos a los microbasurales y al conflicto por la
recoleccidon de basura, como también a la creciente preocupacién por
la usurpacién de terrenos. Otra temdtica que tomd mayor relevancia,
sobre todo a comienzos del ASPO, fue la de personas en situacion de
calle, y las distintas instituciones y locaciones en las que fueron
recibidos para garantizar que cumplieran con el aislamiento. En
sintesis, es posible afirmar que son escasas las noticias donde la
demanda habitacional o las condiciones habitacionales de los barrios
mds precarios adquirieron centralidad. Como veremos mds adelante,
ello tomé impulso, de manera parcial, entre los/as integrantes de los
CBE en vistas a constituir una demanda especifica alrededor de las
cuestiones urbanas, pero no logré consolidarse debido a la necesidad
de atender a la satisfaccién de otras necesidades mds urgentes —
alimentaria y sanitaria, principalmente—.

51



M. L. Canestraro, R. Cittadini, M. Farenga, L. Zulaica, M. Comesafia, ¢t.a/.

Anilisis general de cinco zonas con caracteristicas diferencia-
les: Zona Sur, Corredor Norte, Batin, Malvinas Argentinas,
Jorge Newbery

En funcién de lo desarrollado hasta el momento, podemos decir que,
si bien el periurbano se caracteriza por una heterogeneidad de condi-
ciones habitacionales, confluyen en una serie de demandas comunes.
Asi, son las organizaciones € instituciones con presencia sostenida en
el territorio un eje central para conocer las problemadticas especificas
de cada zona y las que suelen viabilizar las intervenciones sobre ellas.
En este sentido, la labor de los CBE se orientd a articular diversos ac-
tores y gestionar las posibles soluciones en el marco de las principales
necesidades emergentes durante el aislamiento. Para operativizar di-
cha tarea, se dividié el partido en cuatro grandes zonas de actuacién:
norte, sur, oeste y sur-oeste.

Como parte del proyecto mayor en el que se enmarca este capitulo,
se realizaron 250 encuestas sobre cinco sectores que corresponden
con las zonas anteriormente sefialadas: Zona Sur, Corredor Norte,
Batdn, Malvinas Argentinas y Jorge Newbery. Si bien los resultados
no dan cuenta de grandes deficiencias habitacionales al nivel del ho-
gar, s aparecen deficiencias a escala barrial. Una variable pertinente es
la localizacion de los hogares en dreas expuestas a inundaciones y ba-
surales, las cuales inciden en las condiciones habitacionales y sanita-
rias. En este sentido, la relacién entre variables de infraestructura, pre-
cariedad en la tenencia de la vivienda, conjugada con la presencia de
basurales en proximidades y zonas inundables, indican la ocupacién
de terrenos no aptos o la proximidad a potenciales fuentes de riesgos,
que pueden considerarse como aspectos que profundizan la segrega-
cién socio-espacial.

El conjunto de las zonas de influencia de los CBE analizados per-
mite sefialar que un 22,4% de los/as encuestados/as indicaron los

anegamientos e inundaciones como un fenémeno recurrente; sobre
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ese total, el 58,9% de los encuestados sefialaron que se inunda cada vez
que llueve. En este sentido se puede observar que el barrio Jorge
Newbery comprende la situacién mds critica, donde un 46,4% de
los/as encuestados/as manifiestan la presencia del fenémeno. Sobre
ese total, el 41,1% sefialaron que esto se observa cada vez que llueve.

Figura 3. Distribucién de CBE a lo largo del

Partido de General Pueyrredon
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Grifico 1. Frecuencia de Inundaciones segtn barrio
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(5]
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Newbery Makinas Corredor Norte Batan Corredor Sur
Barrio

Fuente: Elaboracién propia.

Respecto de algunas problemdticas urbano-ambientales, los datos re-
levados ponen en evidencia que la existencia de basurales a menos de
300 metros de los hogares suele ser frecuente (48%), con predominio
de podas (20%) y otros desechos no orgénicos (18%). Otra problema-
tica emergente es el estado inadecuado de las calles (64%), mayorita-
riamente sin pavimentar (58%), ya sea de tierra o granza.

En cuanto a la recoleccién de residuos, el 92,8% de los/as
encuestados/as mencionaron la presencia de recoleccién de residuos en
su cuadra. Las situaciones mds favorables se presentaron en la zona de
Malvinas Argentinas, donde el 100% de quienes respondieron indicaron
la presencia del servicio. En las 4reas correspondientes a los CBE Sur y
Corredor Norte los porcentajes descienden al 88% —Grifico 2—-. No
obstante, los valores altos alcanzados en relacién al servicio de
recoleccién, cuando se indaga acerca de la presencia de basurales a menos
de 300 metros, el 36,8% indica su existencia. Los valores oscilan entre el
10 y 50% de las respuestas positivas, y el valor mds alto (53,33%)
corresponde a la zona del CBE Malvinas Argentinas.
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Grifico 2. Servicio de recoleccién de residuos en su cuadra segin barrio
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Fuente: Elaboracién propia.

Los anegamientos y el estado de las calles inciden en la accesibilidad
delosbarrios. En este sentido, el 70% de las/os encuestadas/os respon-
dié que el estado de las calles no es adecuado. Sobre ese total, en los
barrios incluidos en los cinco CBE analizados, mds del 66% de las/os
encuestadas/os sefiala que las calles presentan estado inadecuado. Los
valores mds altos, se adquieren el drea del CBE Corredor Norte, que
alcanza el 82%.

Por su parte, las/os referentes territoriales remarcan en las entre-
vistas que las demandas por infraestructura urbana son frecuentes.
Respecto de ello, una entrevistada que se desempena en el delibera-
tivo municipal manifiesta que “cuando empezamos a discutir esa si-
tuacién, empezd a aparecer en la mesa de cada CBE cuestiones de in-
fraestructura urbana precarias o inexistentes en los barrios populares.
Algo que ya existia, que se hace visible para un sector de la sociedad
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por la pandemia pero que en realidad ya existia y que los vecinos en
los barrios ya eran conscientes”.*

Como puede observarse, a diferencia de las urgencias planteadas a
partir de la emergencia sanitaria, las problemdticas urbanas y habita-
cionales se vinculan mds bien a demandas y situaciones de vulnerabi-
lidad preexistentes —que se profundizan con la pandemia—. Por este
motivo, se crea una Mesa de Derecho a la ciudad que pretende que las
estrategias de accidn sobre estas demandas sean mds bien de larga du-
racién, atendiendo a problemas estructurales y de larga data, con re-
soluciones més integrales. Tal como expresa uno de los impulsores de
la mesa:

“la alerta urbana no se entiende como una alerta de emergencia en
contexto de pandemia (...) la entendemos como una emergencia per-
manente, por fuera de la pandemia”.**

De alguna manera, el diagndstico y las demandas planteaban prin-
cipalmente la visibilizacién de problemdticas barriales en tanto espa-
cios comunitarios, aludiendo a la existencia de microbasurales, la falta
de recorridos de recoleccién de residuos, el estado de las calles, el des-
malezamiento, la limpieza de arroyos, la frecuencia en el recorrido de
transporte, la red de agua potable, entre otros. Asi, se construyé como
principal interlocutor al municipio, dado que su gestién es exclusiva-
mente incumbencia del Estado a nivel local. Si bien no se descartd la
escala del hogar, a través de la gestién de algunas demandas concretas
urgentes —como la intervencién de organismos provinciales para el
arreglo de techos—, abordar las condiciones de infraestructura de al-
gunos barrios resulté prioritario.

% Integrante de la Mesa “Derecho a la Ciudad. Referente de movimiento social y
actual concejala. Entrevista realizada el 07 de agosto de 2020.

** Integrante de la Mesa “Derecho a la Ciudad”. Referente de organizacién territo-
rial y delegado local de organismo provincial. Entrevista realizada el 30 de julio de
2020.
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El CBE Zona Sur

EI CBE Sur abarca un conjunto de barrios que se dividen en dos gran-
des zonas: sur y sur-sur. La zona sur estd comprendida por: Punta Mo-
gotes, Alfar, Faro Norte, San Patricio, San Jacinto, Playa Serena,
Acantilados, San Carlos. En cuanto a la zona sur-sur, estd integrada
por Playa Los Lobos, El Marquesado, San Eduardo del Mar, Santa
Isabel, Chapadmalal.

Hacia fines de marzo de 2020, este CBE surgié sobre la base de una
red vecinal organizada alrededor de diferentes instituciones que aten-
dfan diversas necesidades, y que, de alguna manera, logré aglutinar es-
tos diferentes actores. Asimismo, el contexto movilizé a otros/as ac-
tores que se incorporaron a la red. Tal como manifiesta Marfa Eva
Belza, presidenta de la Asociacién Vecinal de Fomento Los Lobos y
referente de la zona sur-sur: “asi impulsé lo que ya tenfamos, de vincu-
los preexistentes, impulsé a que se crezca, se generen nuevos vinculos,
aparezcan nuevos compaiieros, compafieras en escena de estos otros
barrios”.®

La forma de organizacién en la toma de decisiones fue a través de
asambleas, aunque esta configuracién fue variando segtn el ritmo de
los contagios. Las primeras fueron presenciales, luego mudaron hacia
la modalidad virtual, segtin avanzaba la situacién sanitaria. Central-
mente, la organizacién qued6 conformada en cuatro unidades terri-
toriales, debido al tamafo del 4rea que abarca y por una cuestion de
logistica y organizacién: Faro Norte, Playa Serena, Los Acantilados y

Los Lobos.* Esto les permiti6é una mejor distribucién en la toma de

% Presidenta de la Asociacién Vecinal de Fomento Los Lobos y referente de la zona
sur-sur. Entrevista realizada el 14 y 19 de julio de 2021.

3¢ Para profundizar en torno a la dindmica de este CBE se entrevistd a las cuatro
referentes de esos puntos, a saber: Ana Pecoraro (Faro Norte, representante del Co-
lectivo Faro de la Memoria), Maria Inés Benitez (Playa Serena, presidenta de la Aso-
ciacién Vecinal de Fomento del barrio), Lorena Medel (Los Acantilados, referente
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decisiones en territorio. Las reuniones se organizaron quincenal—
mente en plenarios por cada uno de estos espacios —frecuencia que
podia variar segtin la contingencia de hechos a tratar por el CBE-.

A nivel institucional, el CBE Zona Sur estaba integrado por diver-
sas organizaciones sociales, politicas, religiosas, y ONGs. Entre ellas,
la parroquia Padre Pio de Pietrelcina y las comunidades eclesidsticas
de base, el Colectivo Faro de la Memoria, las Asociaciones Vecinales
de Fomento de los barrios Los Acantilados, Playa Los Lobos, Playa
Serena, Playa San Carlos y Alfar. También los Comedores Alto
Guiso, Pucard, Los Peques, Felices los Peques y el Merendero Amigos
de la vida. Se suman también el Club Defensores del Sur, el Grupo de
Scouts Juana Azurduy, la agrupacién de Scouts Islas Malvinas y el
Natatorio Swell, entre otros. Dentro de las organizaciones sociales y
politicas participan: Corriente Clasista Combativa, Evita Obrera, Ba-
rrios de Pie, Movimiento Popular Nuestra América. Agrupacién 20
de Diciembre zona sur, Casa de encuentro y el Movimiento
Atahualpa. Finalmente, también articulan algunas instituciones esta-
tales como los Centros de Atencién Primaria de la Salud (CAPS)
Playa Serena y Faro Norte, la Escuela de Educacién Secundaria (EES)
n°16, la Multisectorial de la mujer, entre otros. Todos ellos, son algu-
nos de los actores intervinientes en la red conformada por el Comité

zZona sur.

La dindmica de las alertas

El CBE Zona Sur organizé diversas mesas en funcién de las alertas
emergentes, transversales a la mayorfa de los CBE del PGP en su con-
junto. Cuenta con referentes en las alertas alimentaria, salud, violen-

de Evita Obrera) y Marfa Eva Belza (Los Lobos, presidenta de la Asociacién Vecinal
de Fomento del barrio). También al Padre Santiago, a cargo de la parroquia Padre
Pio de Pietrelcina.
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cia de género, violencia institucional y en la mesa de derecho ala ciu-
dad. Ademds, conté con la organizacién de una mesa de “Huertas”, a
los fines de implementar huertas comunitarias y promover la sobera-
nia alimentaria, en la que también particip6 el INTA (Pro-Huerta),
la UNMDP y referentes del CBE.

En el marco de esta organizacién, los/as entrevistados/as refirieron
a la falta de acceso a alimentos como la principal demanda a resolver;
no obstante, la salud y la violencia de género fueron sefialadas como
aquellas que implicaron una parte importante de las acciones que
los/as integrantes del CBE llevaron a cabo. Por su parte, otras proble-
miticas como las vinculadas con el consumo problemadtico de sustan-
cias, el hdbitat, la inseguridad, la violencia interpersonal, y el maltrato
infantil también formaron parte del conjunto de cuestiones que fue-
ron abarcadas por el CBE Sur.

En lo que sigue, recuperamos algunos de estos emergentes en fun-
cién del andlisis, tanto de las entrevistas en profundidad, como de al-
gunas aproximaciones a partir de las encuestas realizadas en la zona de
influencia del CBE —que aglutinan un total de 50 casos-.

Alerta Alimentaria

Para hacer frente a la demanda alimentaria se recurrié al trabajo con
comedores y merenderos que existian con anterioridad a la conforma-
cién del CBE, y al refuerzo de viandas y alimentos a los comedores, ya
que era necesario cubrir una mayor cantidad de necesidades. La refe-
rente territorial de Los Acantilados sostuvo lo siguiente:

La pandemia puso en crisis muchas cosas. Vos tenés la poblacién que
ya asistia a los comedores y que ya sabfa que cuando su economia en-
traba en crisis podia acudir al comedor, sabe a qué organismos recu-
rrir, que lo tiene mds claro ese circuito. Y tenfan la poblacién que, por
primera vez en su vida, que quizds tenfa un restito o que vivia al dia
con su changa, con su trabajo no registrado...la mayorfa son mujeres.
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Y si, la verdad que fue dificil esa parte de llegar con la caja de merca-
deria, que la persona te agradezca y se le llenen los ojos de ligrimas,
como "yo nunca tuve que hacer esto en mi vida". Eso fue durisimo
para quienes participamos en ese primer tramo.”’

La distribucién de alimentos que otorgé el municipio constituyé uno
de los principales puntos de tension que afrontaron los CBE. Princi-
palmente, esto respondid a la escasez de mercaderia brindada por el
Estado municipal, sobre todo en lo que refiere a alimentos “frescos”
como carne o vegetales, asf como también al trabajo de logistica que
implicaba la distribucién en los diversos comedores de la zona.

A medida que transcurrieron los meses, desde el CBE se generaron
otras estrategias ligadas a lo alimentario. Entre ellas, realizaron talleres,
construyeron una huerta comunitaria y un invernadero. De igual
modo, brindaron talleres de reposteria artesanal y costura como una
forma de dar algtin tipo de respuesta a la crisis de empleo que acentud
la pandemia. En esta linea, un 24% declara tener una huerta familiar,
préctica probablemente difundida con anterioridad y que ahora se re-
fuerza.

Finalmente, cabe sefialar que a partir de la asistencia que brindaron
en los comedores, se visibilizaron otras necesidades. Tal como relata
Marfa Inés Benitez, presidenta de la Asociacién Vecinal de Fomento
Playa Serena:

La mayor cantidad de demandas tienen que ver con ropa de abrigo,
colchones, el tema de calefaccionarse. Nosotros acd en la zona lo que
sustenta eso es la electricidad o el gas en garrafa. La problemdtica es
que tenemos muchos adultos mayores, familias muy numerosas. En-

tonces la demanda del abrigo y la ropa es muchisimo.*

7 Referente territorial de Los Acantilados. Entrevista realizada el 6 de julio de 2021.
3 Presidenta de la Asociacién Vecinal de Fomento Playa Serena. Entrevista realizada
el 12 de julio de 2021.
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Alerta por violencia de género

Tal como se senal6 anteriormente, la violencia de género fue una pro-
blemdtica sumamente relevante en el caso del CBE Zona Sur y su drea
de influencia, que se vio incrementada exponencialmente durante la
pandemia. Ademds de los testimonios recuperados en las entrevistas,
ello se ve reflejado en los datos obtenidos en la encuesta realizada en
la mencionada drea: tal como se puede observar en el Grifico 3, un
60% considera que aumentaron los casos de violencia de género du-
rante la pandemia:

Grifico 3. Aumento de casos de violencia de género durante la pandemia

Usted cree que los casos de violencia:

Aumentaron Se mantuvieron lgual No sabe No responde

Fuente: Elaboracién propia.

En relacién con ello, Marfa Inés Benitez —referente de la alerta dentro
del CBE- explica que:

...se visibilizé6 mucho mds el hecho de que la mujer estuviera ence-
rrada 24 hs con el agresor y eso dejé también en evidencia una grave
situacion en todos lados, pero en la zona sur nosotros lo vimos casi a
diario. Nosotros llevamos desde que comenzé la pandemia hasta hace
4 dias mds de 78 intervenciones de casos de violencia de género.
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Aparte de eso tenemos casi 40 oficios que determina el juzgado de
familia en toda la jurisdiccién.”

Frente a esta problemdtica, se lanzé la “Escuela de feminismo”, donde
la Asociacién Vecinal de Fomento oficié como sede. Esta se vinculd
con mujeres de otros barrios, y permitié realizar acompafiamientos.
Se organizaron charlas y capacitaciones sobre métodos anticoncepti-
vos, en articulacién con la Unidad Sanitaria de la zona, y también al
personal policial sobre la manera de abordar dicha temdtica.

Ademds, se destaca otra problemdtica concurrente, y que atn no
ha logrado visibilizarse: el maltrato infantil. Ana Pecoraro, del colec-
tivo Faro de la Memoria, comenta: “Violencia de género un montén,
y lo que vimos nosotros mucho, que nos preocupa es el caso de mal-
trato infantil. Obviamente las situaciones de precariedad, falta de vi-
vienda digna y trabajo, generaron situaciones... los pibes al no tener la
escuela, ningtin espacio de contencién”. *°

Cabe sefalar que, durante el primer mes de cuarentena, los llama-
dos alalinea 144 a nivel nacional crecieron un 89% segtn declaracio-
nes de la entonces ministra de Mujeres, Géneros y Diversidad. En Mar
del Plata, la multisectorial de la mujer afirma que desde el comienzo
de la cuarentena, hasta agosto de 2020, se registraron mds de 500 de-
nuncias por violencia intrafamiliar. Como sostiene la entrevistada re-
presentante del CBE Zona Sur, la existencia de una red barrial es lo
que permite la intervencién en estos casos y se constituye como la
principal, y a veces Gnica, via de contencién y proteccién para las mu-
jeres y disidencias denunciantes. Como se ha establecido, el derecho a
la ciudad es también el derecho a un hédbitat que facilite el tejido de las
relaciones sociales como estas.

37 Referente de la alerta por violencia de género dentro del CBE zona sur. Entrevista
realizada el 12 de julio de 2021.

“Referente del Colectivo Faro de la Memoria. Entrevista realizada el 3 de agosto de
2021.
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Alerta Salud

En relacién a la salud, una de las principales demandas estuvo
vinculada con la escasez de personal del drea en los Centros de
Atencién Primaria de la Salud (CAPS), y la ausencia de una
ambulancia como consecuencia de su traslado arbitrario hacia otra
zona de la ciudad. Frente a ello, se realizé un reclamo colectivo, en la
plaza de Serena, que congregé a los referentes de todos los barrios
exigiendo que se reincorporara la ambulancia en el CAPS. Esto
incluyé el corte de la Ruta 11 a los efectos de visibilizar dicha
demanda, debido a que la ausencia de una ambulancia agudizaba la
problematica del acceso a la atencién primaria de la salud en toda la
zona sur de la ciudad -cubriendo una poblacién de
aproximadamente 45.000 habitantes—,* donde se debe recurrir, en
muchos casos, a la solidaridad de algin vecino o familiar para acceder
aun centro de salud en caso de emergencia.

En ese reclamo, fue central la organizacién que se gesté a partir del
CBE, tal como manifiesta el Padre Santiago, dela Parroquia Padre Pio
de Pietrelcina:

Yo dirfa de la demanda de la gente y que ayudamos a visibilizar ese
reclamo, a ponerle voz, y allevarlos mds alld del barrio porque la gente
a veces necesita una ambulancia, pero no va a ir a golpearle la puerta
ala Municipalidad a la persona responsable, sino que, para eso el CBE
me parece que sirve como mediacién institucional de los reclamos y
necesidades de los barrios porque acerca de un modo serio esa
necesidad.*

41 Declaraciones de Marfa Inés Benitez a Radio Residencias, el 17 de noviembre de

2020: https://infobrisas.com/protesta-vecinos-playa-serena-reclamo-ambulancia/.
Consultado el 16 de agosto de 2021.

# Padre de la parroquia Padre Pio de Pietrelcina. Entrevista realizada el 6 de agosto
de 2021.
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Alerta Violencia Institucional

Aligual que ocurrié en otros CBE, la alerta por violencia institucional
no alcanzé una dimensién relevante, debido a que no se registré un
incremento significativo de la violencia institucional y policial en el
territorio de actuacién del CBE sur. Tal como se observa en el Grifico
4, la encuesta realizada en la zona arroja que la presencia policial se
mantuvo igual (60%) y, en menor medida, aumentd (24%).

Grifico 4. Percepciones sobre la presencia policial en la zona sur

La presencia policial...

Aumento Se mantuvo igual Disminuyo No sabe

Fuente: Elaboracién propia.

Mesa “Derecho a la cindad”

En esta dimensién, cabe destacar que las problemdticas urbano-habi-
tacionales no llegan a constituirse como una alerta como las demis
problemadticas.® Esto, en parte, responde a que estas ponen en ten-
sién el rol delos CBE como estrategias de intervencion frente ala pan-
demia, ya que son problemdticas que superan la temporalidad de la
misma, siendo de larga data. Sin embargo, y con el fin de responder a
las demandas que emergen de la comunidad, se conforma una Mesa

# Marfa Laura Canestraro y Micaela Comesafia, op. cit., pp. 119-134.
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de Derecho a la ciudad. En esta se abordaron, por un lado, la dimen-
sién de los conflictos por la ocupacién de terrenos y la complejidad
de problemas asociados a esta situacion, y por otro, las deficiencias
urbano-ambientales y habitacionales.

En referencia con lo primero, se destaca que, desde el inicio de la
pandemia hubo un aumento de las usurpaciones o terrenos vendidos
de forma ilegal —cuatro o cinco intentos por dia— que conllevaron a
diversos conflictos, incluidos incidentes que terminaron con perso-
nas heridas por armas blancas, machetes, etc. La referente de Playa Se-
rena, Marfa Inés Benitez, expresa que “fue y es una problemadtica que
incluso la hicimos publico, porque nos preocupaba realmente que no
se interviniera en esa situacién, teniendo en cuenta que algunos tie-
nen necesidad de tierra”.** Respecto de algunas problemdticas ur-
bano-ambientales, los datos relevados ponen en evidencia que la exis-
tencia de basurales a menos de 300 metros de los hogares sucle ser fre-
cuente (48%), con predominio de podas (20%) y otros desechos no
orgdnicos (18%). Otra problemdtica emergente es el estado inade-
cuado de las calles (64%), tal como lo demuestra el Grifico S, mayori-
tariamente sin pavimentar (58%), ya sea de tierra o granza.

En relacién con la demanda habitacional, a nivel de los hogares, se
profundizaron algunas necesidades preexistentes, como la precarie-
dad constructiva de las viviendas. En tal sentido, Marfa Eva Belza, re-
ferente de Los Lobos, relata que “el tema materiales es en el sur el tema
mis dificil de resolver, porque la comida, vos con una colecta juntas,
la gente es receptiva cuando pedis. Pero el tema de materiales es dificil
porque es todo mds caro, entonces no todo el mundo te va a donar

» 45

una chapa o dinero”.

* Presidenta de la Asociacién Vecinal de Fomento Playa Serena. Entrevista realizada
el 12 de julio de 2021.

* Presidenta de la Asociacién Vecinal de Fomento Los Lobos y referente de la zona
sur-sur. Entrevista realizada el 14 y 19 de julio de 2021.
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A su vez, se entablaron conversaciones con el Ministerio de Desa-
rrollo Social de la Provincia, donde se gestionaron subsidios para la
compra de diversos materiales de construccién. Por su parte, el muni-
cipio realizé una donacién de colchones a partir del didlogo entablado
con la secretarfa de desarrollo social municipal.

Grifico 5: Percepcion sobre el estado de las calles en la zona sur

Estado de la calle adecuado

Si

= No

Fuente: Elaboracién propia.

La articulacidn con los distintos niveles del Estado

Tal como se sefialé anteriormente, la vinculacién con el estado muni-
cipal se dio en un marco de tensién y desavenencia, sobre todo en re-
lacién a lo alimentario. En este aspecto, el municipio era el encargado
de la entrega de alimentos frescos, los cuales, segin consta en los tes-
timonios de las entrevistas, fueron en ocasiones entregados en mal es-
tado, y en cantidades cada vez mis reducidas. En tal sentido, Marfa
Eva Belza, expresa lo siguiente: “yo te dirfa que a nivel local la capaci-
dad de respuesta del Municipio es lamentable, a nosotros nos han lle-
gado a dar pan verde para distribuir, tomadas de pelo, pollo vencido,
anosotros y otros barrios”. Y agrega que, en términos generales, “estd
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mds presente el vecino que el Estado a veces. No podemos esperar al
Estado”.* Ana Pecoraro, integrante del Colectivo Faro de la Memo-
ria, también coincide con esa mirada, que trasciende la propia urgen-
cia de la pandemia y remite a una situacion preexistente: “Los barrios
estin muy marginados y abandonados por parte del Estado munici-
pal, al sur no llega nada. Si vos ves todas las obras que estin pensadas,
ninguna baja acd al territorio, por eso ahi, la red esta, con la iglesia, la
sociedad de fomento”.

Y resalta también, la importancia de la organizacién en un territo-
rio con esas caracteristicas:

Lo que si estamos convencidos acd en el sur es que, si no hay un
trabajo de organizacién popular, de empoderamiento popular, por
mds que haya un Estado muy presente, hay un punto que no llega, y
eso se visibiliza mucho en los casos de violencia de género, por ejem-
plo, si no hay red en el territorio que permita que una mujer sepa a
quién buscar, que hacer y demds...nos ha pasado de tener que salir ca-
gando a buscar a una mujer, sacarla, llevarla en medio de la noche, y
eso te lo permite la red. Que el territorio sepa que hay una red, a
dénde, con quién, un vecino o vecina que estd en la organizacion, eso
es sumamente necesario.?

En cuanto al Estado provincial, se otorgaron subsidios para la
compra de alimento seco y leche, asf como la entrega de insumos ne-
cesarios para la realizacién de hisopados en los barrios, en conjunto
con trabajos realizados en lo referente a la problemdtica de violencia
de género con el Programa Gestionar.

Desde Nacin, la relacién con el CBE se tradujo en los diversos
Programas Nacionales que se desarrollaron en los barrios, tales como
Programa Cuidarnos, Vacunate y Acompafar. A su vez, también

# Presidenta de la Asociacién Vecinal de Fomento Los Lobos y referente de la zona
sur-sur. Entrevista realizada el 14 y 19 de julio de 2021.

4 Referente del Colectivo Faro de la Memoria. Entrevista realizada el 3 de agosto de
2021.
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desde este nivel, se facilité la compra de alimentos —segin manifiesta
una de las referentes al inicio de la pandemia “bajaban” 22 toneladas
de alimentos secos y hoy hacen lo propio con 170- que se comple-
menta al de provincia, y se han entregado materiales para intentar sub-
sanar la problemdtica habitacional. Algunos/as representantes de los
tres niveles formaron parte de la Mesa Social que se gestiond una vez
por semana, en donde se planted en diversas oportunidades la necesi-
dad de aumentar la cantidad de alimento provisto por los diversos en-
tes gubernamentales. También a partir del trabajo del CBE se genera-
ron vinculos con ANSES para la agilizacién de diversos trimites bu-

rocraticos como asignaciones y jubilaciones.

La institucionalizacién en debate

Se pudo observar en los diferentes relatos que el grado de participacién y
desarrollo de los CBE fue presentando modificaciones a lo largo del
tiempo. El nimero de trabajadores/as iniciales fue reduciéndose notoria-
mente en relacién a los que participaban a comienzos de 2020 en pleno
auge del aislamiento. La causa principal se debe al tiempo disponible. Es
menester mencionar que muchos/as de los integrantes de los CBE al
inicio de la cuarentena no se encontraban trabajando, por lo que su dis-
ponibilidad para el Comité era mayor. En contraposicion, la cantidad de
viandas y bolsones entregados por semana crecié de manera exponencial,
lo que llevé a la necesidad constante de solicitar una mayor cantidad de
alimentos frescos al municipio. En Playa Serena, por ejemplo, en el lapso
de un ano se pasé de entregar 40 viandas por dia a entregar 240. La refe-
rente de Acantilados mencioné que al inicio el CBE en su conjunto re-
partfa aproximadamente 1500 viandas semanales; un afio después, solo
uno de los comedores de su zona (Pucard) entregaba 2300, con lo cual
estima que la cifra semanal que cubria el CBE rondaba las 4000 viandas
semanales.
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La importancia que adquirié el CBE como dispositivo de articula-
cién comunitaria conlleva a la pregunta sobre su alcance y su posible
permanencia en el tiempo incluso después de la pandemia; es decir,
respecto a su posible institucionalizacién.*® En este sentido, los/as di-
ferentes referentes de la zona han considerado que el surgimiento de
los CBE se dio en un contexto de emergencia sanitaria y constituye-
ron una respuesta y solucién a aquellas demandas que no eran aten-
didas por el Estado. En linea con ello, el padre Santiago expresa que:

En realidad, el trabajo del CBE es el trabajo que siempre hicimos,
mds alld de esa reunién puntual cada cierto tiempo, no hay algo que
sea como... me voy al CBE a trabajar y vuelvo ala parroquia a celebrar
un bautismo, sino que es lo mismo de siempre. Es ir, estar en los ba-
rrios, estar comunicado con la gente si surge algo, ir para acé, para all4,
acompafiar a los comedores, que es lo que hacemos todos los dfas. Ese
el trabajo de recibir la necesidad de gente y de acompanar es lo que
hacemos todos los dias (...) Me parece que no es algo cuantificable
pero quizis es socialmente muy significativo en lo que es la gestién de
la vida en los barrios, me parece que es una gran riqueza el CBE por-
que nos permite compartir la tarea, caminar juntos, compartir crite-
rios, respetar las diferencias.®

Si bien consideran que es muy probable que el trabajo de los CBE
se mantenga en el tiempo, porque refiere a acciones que ya se venfan
realizando en los diferentes espacios, y que resulta necesario fortale-
cerlos ampliando las discusiones y las estrategias, no ven cercana su
institucionalizacién:

“ M. A. Mufioz, A. Cepeda, A. Herndndez, A. Gorostegui, C. Darauoiche, C. Pal-
misciano, D. A. Mux, D. Rueda, E. Chavez Molina, E. Aspiazu, E. Andriotti Ro-
manin, I. Parcero, F. Lorenc Valcarce, F. Oriolani, G. Gémez Rojas, G. Jests
Lohiol, J. Pintos Radice, J. Gastiazoro, M. Gonzales Sdnchez, M. Farenga, M. Lom-
bardi, M. E. Funes, M. L. Canestraro, M. L. Zulaica, M. Jakubowicz, M. Come-
safia, P. Derteano Molina, P. Palma, R. Cittadini, S. Jasin, op. ciz.

# Padre de la parroquia Padre Pio de Pietrelcina. Entrevista realizada el 6 de agosto
de 2021.
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Para mf, como herramienta tiene que continuar después de la pan-
demia. La pandemia nos unié en la desgracia, o nos fortalecié en la
desgracia...No sé si la institucionalizacién cambiaria algo, eso la ver-
dad que no lo hemos discutido. A veces corres el riesgo de burocrati-
zarte o enfocarte en eso y te olvidas un poquito de dénde venis, por
qué te creaste o de dénde surgiste. Para mi la posibilidad de fortalecer
los Comités barriales va a venir después de que termine la emergencia
y urgencia y podamos trabajar desde otro lugar.>

Ante esta situacién de crisis sanitaria y alimentaria, y la respuesta
muchas veces escasa del Estado, las organizaciones sociales demanda-
ron al Ejecutivo local la realizacién de una “Mesa Social”. Dicha mesa
fue concretada y se convirtié en un espacio de didlogo y articulacién
operativa en la que participaron los/as referentes territoriales y los/as
representantes locales del Ministerio de Desarrollo Social de Nacidn,
el Ministerio de Desarrollo de la Comunidad de Provincia y la Secre-
tarfa de Salud y de Desarrollo Social del Municipio. La Referente de
movimiento social y actual concejala establece:

La vinculacién que existe entre el Estado municipal y los Comité
Barriales de Emergencia es bastante originaria, porque comienza el
proceso de construccién delos CBE producto de una Mesa Social que
se le demanda al ejecutivo local desde las organizaciones sociales, pero
también desde la iglesia, las universidades, se estaba, a comienzos de la
pandemia, exigiendo que el Intendente los reciba, los escuche, porque
se prevefa que se venia una crisis importante en la ciudad.”'

De este modo, los CBE formaron parte de una red en la que se vin-
cularon y dialogaron con la comunidad a través de sus referentes ba-

%0 Ana Pecoraro, referente del Colectivo Faro de la Memoria. Entrevista personal,
03 de agosto de 2021.

3! Integrante de la Mesa “Derecho a la ciudad”. Referente de movimiento social y
actual concejala. Entrevista realizada el 21 de marzo de 2021.

70



Cap. IT: Derecho a la ciudad y condiciones sociourbanas

rriales y, posteriormente, con el Estado, al que comunicaron las de-
mandas con el fin de operativizar soluciones concretas.’* Vale decir,
funcionaron a modo de articulador entre las demandas de la comuni-
dad y las organizaciones en el territorio, y entre estas con el Estado a
través de la Mesa Social. Por eso mismo, comenzé a gestionarse un
proyecto para que se institucionalice dicho espacio:

Lo que propusimos es que se institucionalice la Mesa Social, en la
que participan los CBE y los diferentes actores y que esa Mesa Social
pueda seguir teniendo actividad y laburo posterior a que se termine la
emergencia sanitaria [...] Que esa Mesa Social se mantenga en el
tiempo y pueda ser una herramienta con la que cuente la comunidad
organizada para seguir discutiendo con el Estado Municipal.>

Sin embargo, no se lograron realizar los acuerdos y negociaciones
necesarias con el Ejecutivo Municipal y los distintos bloques politicos
del Concejo Deliberante para avanzar en la presentacién de algdn pro-
yecto: “no llegd a tener tratamiento, porque la idea era que saliera de
acuerdo con las autoridades con el Concejo Deliberante, que son
quienes vienen persiguiendo la Mesa Social, con los diferentes blo-
ques politicos, con el Ejecutivo, y, si bien nadie manifesté desacuerdo,

tampoco avanzo la presentacién del proyecto”.>*

Reflexiones finales

Como se observé a lo largo del trabajo, las condiciones sociourbanas
en las que los sectores populares habitan la ciudad han sido histérica
y progresivamente deficitarias. Podrfamos decir que ello constituye

una dindmica estructurante y, en tal sentido, pone en cuestién los

52 Marfa Laura Canestraro y Micaela Comesafia, 0p. czz., pp. 119-134.

53 Integrante de la Mesa “Derecho a la ciudad”. Referente de movimiento social y
actual concejala. Entrevista realizada el 21 de marzo de 2021.

>* Integrante de la Mesa “Derecho a la ciudad”. Referente de movimiento social y
actual concejala. Entrevista realizada el 21 de marzo de 2021.
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avances y desafios se plantean en relacién a la efectiva garantia del de-
recho a la ciudad. Tal como se demostrd, la distribucién del ICH no
es uniforme en todo el PGP: en términos generales, los valores mds
criticos se hallan en las dreas en expansién y en las zonas en las que se
localizan asentamientos precarios relevados en el marco del RPPVyA
y del RENABAP.

En tal sentido, la pandemia profundizé desigualdades socioespa-
ciales preexistentes y, al ser lo habitacional —a partir de la prescripcién
del “quedate en casa”- un eje fundamental de las medidas sanitarias
para contrarrestar los aumentos del contagio de coronavirus, las
inequidades en el acceso a la ciudad -y sus componentes fundamen-
tales— quedaron mds evidenciadas. De alli que las emergencias plan-
teadas en relacién con las problemdticas urbanas y habitacionales tu-
vieran la pretension de constituirse con ciertas estrategias de accién de
larga duracién, atendiendo a cuestiones estructurales y de larga data,
con resoluciones mds integrales. Parafraseando a una de las entrevis-
tadas, como “emergencia permanente”.

En este marco, los CBE surgieron como estrategias emergentes de
organizacién comunitaria para hacerle frente a las problemdticas que
planteaba el ASPO, donde la presencia e injerencia en el territorio fue
el criterio principal que orientd la inclusién de las organizaciones e
instituciones en los distintos CBE.>® En esta articulacién incidié fuer-
temente la existencia de redes comunitarias preexistentes, la cual faci-
lit6 la ripida —y en términos relativos, poco conflictiva— organizacién

de los dispositivos. Es asi que el CBE pretendié constituirse como una

M. A. Muiioz, A. Cepeda, A. Herndndez, A. Gorostegui, C. Darauoiche, C. Pal-
misciano, D. A. Mux, D. Rueda, E. Chavez Molina, E. Aspiazu, E. Andriotti Ro-
manin, I. Parcero, F. Lorenc Valcarce, F. Oriolani, G. Gémez Rojas, G. Jests
Lohiol, J. Pintos Radice, J. Gastiazoro, M. Gonzales Sdnchez, M. Farenga, M. Lom-
bardi, M. E. Funes, M. L. Canestraro, M. L. Zulaica, M. Jakubowicz, M. Come-
safia, P. Derteano Molina, P. Palma, R. Cittadini, S. Jasin, op. ciz.
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herramienta de y para la comunidad, un espacio de organizacién co-
lectiva que canalizara las demandas que llegaban a los distintos espa-
cios y, a su vez, administrara los recursos disponibles. Con ese obje-
tivo, los/as referentes territoriales mediaron y se comunicaron entre
ellos/as en las llamadas “rondas” —reuniones presenciales periédicas
entre Ixs referentes— y también via telefénica, de manera cotidiana.
De esta manera, lograron articular con una importante cantidad de
organizaciones e instituciones en el territorio y se consolidaron como
un actor articulador capaz de hacer “confluir lo institucional con lo
territorial”.> Gracias a ello, pudieron acercarse a la poblacién en un
tiempo mucho menor y hacer participes a los propios habitantes de
las decisiones y estrategias que se planteen en su barrio, lo que consti-
tuye una parte fundamental del ejercicio del derecho a la ciudad.

En relacién con lo desarrollado hasta el momento, es posible afir-
mar que las demandas y estrategias emergentes fueron diversas, no
s6lo en cuanto a las fluctuaciones propias de la dinimica de la pande-
mia en el contexto local y cémo ello ha incidido en la definicién de
prioridades en la organizacién general de los CBE, sino que, ademis,
respecto a la propia configuracién del entramado actoral en el territo-
rio. Esto dltimo supone hacer hincapié en la dimensién organizativa
de la demanda urbano-habitacional, poniendo en relacién tanto a las
articulaciones emergentes como a las preexistentes.’” Por su parte, los
conflictos que surgieron eventualmente en el proceso convirtieron a
los dispositivos tanto en instrumentos de gestién de ellos, como de
administracion de recursos. En este sentido, un eje de discusién fue

56 Ibid.
57 Marfa Laura Canestraro y Micaela Comesafia, op. cit., pp. 119-134.
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su posible institucionalizacién, mis all4 de la pandemia.’® No obs-
tante, este debate no logré movilizar a los actores necesarios para con-
solidarse como tal y, con el devenir de la “vuelta a la normalidad”, per-
dié cada vez mds importancia.
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CAPITULO III

De la demanda a la organizacién social de los
cuidados fundamentales: la cuestion alimentaria

Maria Antonia Murioz, Ivana Parcero Paez y Alina Gispert

Introduccién

En América Latina, la pandemia del virus COVID-19 trajo como
consecuencia la profundizacién de las desigualdades estructurales por
el agravamiento de la crisis econdmica, social, y ambiental existente
previamente. En este contexto, se visibilizaron no solamente las con-
diciones de vida precarias a las que se vefa sometida gran parte de la
poblacién, sino también los esfuerzos de las organizaciones populares
por dar una respuesta a esa situacion en el territorio. El contexto de
crisis nos convoca a pensar en las précticas de entramados comunita-
rios de los sectores populares, en los que en los tltimos cuarenta afios
en Argentina tuvieron como protagonistas a mujeres que se pusieron
al frente de la resistencia.

Nuestro pais posee una rica historia de tejido social a nivel territo-
rial, en lo relativo a formas organizativas, solidaridades, liderazgos en
las barriadas y comunidades, que emergen con mds fuerza en épocas
de crisis sociales y econdmicas.” En este sentido, se parte de que la
multiplicacién y expansién de estos espacios durante la pandemia fue
producto del traslado de las responsabilidades asociadas al cuidado y
a la satisfaccién de necesidades bdsicas del sector publico —el Estado-
hacia el sector comunitario. Si bien estos espacios, en su mayoria, pre-
ceden a la pandemia, en el contexto del COVID-19 tomaron gran

> Norma Sanchis (comp.), El cuidado comunitario en tiempos de pandemia... y mds
alld, Ciudad Auténoma de Buenos Aires, Asociacién Lola Mora, Red de Género y
Comercio, 2020
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protagonismo por su esfuerzo en brindar abastecimiento alimentario
en el territorio. Los sectores populares buscaron formas organizativas,
nuevas y viejas, que les permitieron dar alivio a los padecimientos de
las poblaciones mds empobrecidas.®’ De esta manera, los comedores y
merenderos constituyeron (y constituyen) una respuesta politica es-
pecifica frente a los procesos de precarizacién de la vida.®! La pande-
mia puso de relieve la necesidad de repensar y valorizar su rol, en lo
que llamamos “la sostenibilidad de la vida”.¢*

En Argentina, los comedores populares surgieron a finales de la
década de los ochenta como acciones espontdneas para paliar las ne-
cesidades alimentarias. Sin embargo, la organizacién y el sosteni-
miento de estos espacios se encuentra atravesado por una articulacién
con el Estado, a través de diferentes prestaciones que intervienen en
su financiamiento, en la infraestructura y en el abastecimiento de in-
sumos para cocinar.® As, las estrategias de autoorganizacién de Ixs
trabajadorxs de los comedores populares se configuran a partir de los
recursos disponibles, a través de la red de politicas sociales, de gestio-
nes de donaciones, de la produccién de alimentos para vender, etc.
Durante la pandemia, en la ciudad de Mar del Plata, las organizacio-
nes sociales y politicas, las iglesias y los tres niveles del gobierno gene-

raron un dispositivo asociado a responder a lo que supondrfa el au-

O Ihid.

¢! Verénica Gago y Raquel Gutiérrez Aguilar, “Presentacion al dossier sobre Eco-
nomias populares y alternativas y reproduccién social”, en Tramas y Redes, vol. 2,
2022, pp. 17-22

¢ Jazmin Bergel Varela y Daniela Rey, “El aporte de las trabajadoras comunitarias a
la Organizacién Social de los Cuidados”, en X1V Jornadas de Sociologia. Facultad
de Ciencias Sociales, Universidad de Buenos Aires, 2021

¢ Marfa Victoria Sordini, “Comedores comunitarios: acceso a los alimentos y pre-
paraciones posibles. Experiencias colectivas en la provincia de Buenos Aires” en En-
crucijadas, vol. 20, 2020
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mento de demanda de alimentos frente al aislamiento social obligato-
rio. La creacién de este dispositivo, llamado Comité Barrial de Emer-
gencia (CBE), supuso un compromiso —diferencial- de las partes.

En este articulo queremos poner el foco en tres aspectos articula-
dos de este proceso. En primer lugar, este fenémeno supuso la acep-
tacién del gobierno —en los diferentes niveles— de la existencia de una
crisis asociada a la sostenibilidad de la vida/reproduccién social, a la
vez que trasladd parte de las responsabilidades politicas hacia las orga-
nizaciones intermedias. En segundo lugar, constituyd un corrimiento
delos sentidos en torno al trabajo esencial y socialmente ttil, al mismo
tiempo que se visibilizo la precarizacion de las condiciones de trabajo
de Ixs cocinerxs (en su gran mayorfa mujeres). En tercer lugar, apare-
cieron algunos intentos de litigio en torno al trabajo y la economia
popular desde una perspectiva de reivindicacién de las mujeres, atin
en el contexto de continuidad de los roles socialmente asignados.

El trabajo se desarrolla en cuatro partes. En primer lugar, presen-
taremos una breve discusién en torno a lo que es considerado repro-
duccidn social y cuidados desde la perspectiva feminista. Luego des-
cribiremos algunas acciones publicas asociadas a los cuidados y, en
particular, ala cuestién alimentaria. En tercer lugar, se discutird lo que
se denominé “alerta Alimentaria”, en el contexto de los CBE, para ex-
plicar cémo la crisis social o de sostenibilidad de la vida profundizé
las formas en que se venia dando el cuidado comunitario y la distri-
bucién de responsabilidades entre el Estado y las organizaciones so-
ciales. Finalmente, arribaremos a las tensiones que surgen entre el re-
conocimiento del trabajo realizado en el cuidado comunitario y la res-
ponsabilidad del Estado en esta materia.
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La reproduccidn social, la sostenibilidad de la vida y
la lucha politica

La discusién en torno a la reproduccién social (RS) y la invencién del
género en relacién a la cuestién de los cuidados se remonta a las déca-
das de 1960y 1970 en lo que se puede denominar los paises centrales,
pero se ha ampliado en las tltimas décadas gracias a los procesos aso-
ciados a las luchas feministas y las producciones tedricas en los paises
periféricos.®* Como sostienen varias autoras, se la definié como un
conjunto de actividades centrales para el funcionamiento del capita-
lismo.®

El concepto de reproduccién social refiere al trabajo asociado a la
reproduccion bioldgica, las necesidades basicas de la existencia, los
cuidados que se orientan al sostenimiento de la fuerza de trabajo, asi
como las formas de aprovisionamiento, atencién e interaccién que
producen y sostienen los vinculos sociales —también llamado ‘cuida-
dos’, ‘trabajo afectivo’ o ‘subjetivaciéon’-. La definicién varfa de au-
tora en autora, pero, en general, se trata de las actividades o, mejor
dicho, trabajos, asociados a la creacién y formacién de sujetos en el
contexto de un sistema de relaciones sociales, “sosteniéndolos como
seres naturales personificados, al tiempo que los constituye en seres
sociales, formando su habitus y la sustancia socioética, o Sittlichkeit,

¢ Cristina Vega, Raquel Martinez Bujdn y Myriam Paredes (eds.), Cuidacdo, comu-
nidad y comiin. Extracciones, apropiaciones y sostenimiento de la vida, Madrid, Tra-
ficantes de Suefios, 2018

¢ Véanse: Nancy Fraser y Judith Butler, ;Reconocimiento o redistribucion? Un de-
bate entre marxismo y feminismo, [New Left Review en espafiol], Madrid, Trafi-
cantes de Suefios, 2000; Silvia Federici, Reencantar al mundo. El feminismo y la
politica de los comunes, Buenos Aires, Tinta Limén, 2020; Nancy Fraser, Contrahbe-
gemonia ya. Por un populismo progresista que enfrente al neoliberalismo, Buenos
Aires, Siglo XXI Editores, 2019.
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en la que se mueven”.“ Entre las actividades que se sefialan se encuen-
tran la crianza, el cuidado, la limpieza, la cocina, la gestién e incluso,
algunas autoras suman la agricultura familiar, el abastecimiento de
agua y aprovisionamiento de alimentos, el cuidado de los animales y
de los espacios comunitarios inmediatos, la socializacién de genera-
ciones jévenes, etc. Estas tareas son todas condiciones de posibilidad
del capitalismo, en tanto necesarias para la existencia del trabajo re-
munerado y la acumulacién de plusvalor. Se trata también de un pro-
ceso de construccién de subjetividad que es necesaria para el funcio-
namiento del capitalismo, lo que supone su centralidad, pero a la vez
son trabajos que estdn altamente feminizados, subvalorados y en mu-
chos casos no remunerados.®”

Ya es bien sabido que son las mujeres las asignadas a cumplir este rol
social. En América Latina, el 20% del PIB est4 explicado por el trabajo de
cuidados no remunerado y las mujeres hacen un 70% de este aporte.® Si

¢ Nancy Fraser, Los talleres ocultos del capital. Un mapa para la izquierda, Madrid,
Traficantes de Suefios, 2020

¢ El modo en el que se estructura la economia de mercado tiene como soporte y
supuesto las tareas reproductivas y de cuidados que se realizan gratuitamente o mal
remuneradas en los hogares. Silvia Federici, entre muchas otras, lo dice con claridad:
el hogar y el trabajo doméstico son los cimientos del sistema de estructuracién de la
acumulacién privada de capital. Para profundizar, véanse Silvia Federici, Revolucion
en punto cero. Trabajo doméstico, reproduccion y luchas feministas, Madrid, Trafi-
cantes de Suefios, 2013; Marfa Antonia Mufioz y Agustina Cepeda, “Los Comités
Barriales de Emergencia: de la crisis de reproduccién social a las luchas feministas
por los limites”, en Géneros. Revista de investigacion y divulgacidn sobre los estudios
de género, vol. 29, N° 31, 2022, pp. 229-257; Marfa Antonia Mufioz, “El trabajo
més alld del empleo. Un didlogo politico entre la econom{a feminista y la economfa
popular”, en Pilguen, Universidad Nacional del Comahue, vol. 25, 2022, pp. 1-23.
¢ Jliana Vaca, “Valorizacién econdémica del trabajo no remunerado de los hogares”,
en Estadistica Divisién de Asuntos de Género CEPAL, Naciones Unidas, 2021 Dis-
ponible en: <https://www.cepal.org/sites/default/files/presentations/valoriza-
cion-economica-trabajo-no-remunerado-hogares-cepal-2021.pdf>
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aesto le sumamos el trabajo sf remunerado en salud, educacién, etc. tam-
bién realizado en su mayorfa por mujeres y muy mal pagado, entonces
entendemos la deuda social que hay hacia ese género.

Como se puede observar, la categorfa de reproduccién social se en-
laza a la de cuidados. Pensar el cuidado como una cuestién social su-
pone reparar en la reproduccién material y subjetiva de las personas,
pero también de las comunidades. Un concepto asociado ala cuestién
de los cuidados, que no estd tan presente en la discusién de la RS, es
la dimensién del bienestar y su distribucién. La organizacién social de
los cuidados (OSC) remite a la distribucién de este trabajo entre lo
que se ha dado a llamar “el diamante del cuidado o del bienestar”. Es
decir, cémo se distribuye socialmente entre las familias, el Estado, el
mercado y la organizacién comunitaria. Este modo de pensar los cui-
dados es interesante porque refiere a la forma en que se relacionan los
actores que los producen y reciben, y cémo se distribuyen las respon-
sabilidades mds alld de las familias.®” Muchos estudios ponen acento
en cémo las familias con menores recursos se perjudican en esta dis-
tribucién. Por un lado, el Estado suele tener soluciones para los tra-
bajadores formales mds que para los informales o comunitarios. Por
otro, laimposibilidad de contratar en el mercado privado, deja, en ge-
neral, a las mujeres de las familias mds pobres con mayores desventajas
para entrar en el mercado laboral y elegir mejores trabajos.

Las redes de cuidado conformadas no sélo por las personas que
proveen y reciben cuidados, sino también por las legislaciones y regu-

laciones, las tramas mercantiles y comunitarias constituyen practicas

¢ Véanse: Corina Rodriguez Enriquez y Gabriela Marzonetto, “Organizacién so-
cial del cuidado y desigualdad: el déficit de politicas publicas de cuidado en Argen-
tina” en Revista Perspectivas de Politicas Piiblicas, vol. 4, N° 8, 2015; Mary Daly y
Jane Lewis, “The concept of social care and the analysis of contemporary welfare
state”, en British Journal of Sociology, vol. 51, N° 2, 2000
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dindmicasy, por lo tanto, transformables. Sin embargo, ponen de ma-
nifiesto otras desventajas.” La carga de los cuidados es notoriamente
femenina, sobre todo en los deciles mds pobres de las familias y esto
suele estar reforzado por las politicas publicas. El Estado ofrece espa-
cios de cuidados, pero también a través de diferentes politicas refuerza
estereotipos sobre la maternidad y desplaza a los varones de esas ta-
reas.”! Ademds, es importante recordar que el cuidado es considerado
un derecho. En 2015, la Organizacién de Estados Americanos (OEA)
adopté la Convencién Interamericana sobre la Proteccién de los De-
rechos Humanos de las Personas Mayores. Esta define la obligacién
de los Estados de implementar medidas tendientes al desarrollo de un
sistema integral de cuidados.”” En particular, Argentina no la ha in-
corporado como derecho, pero, como se analizard mds adelante, sf se
establece como prioridad a través de determinadas decisiones politi-
cas”. También hay que considerar un cuarto sector que no se reduce
al Estado ni a las familias. Este es el de las organizaciones sociales que
intervienen en la OSC a nivel comunitario, y se articula con los otros
dmbitos. Es este cuarto nivel el que nos interesa especialmente en este
trabajo.

Tengamos en cuenta que, en el periodo de despegue y consolida-
cién del capitalismo industrial, algunos paises establecieron el “salario

7 Amaia Pérez Orozco, “Amenaza tormenta: La crisis de los cuidados y la
reorganizacién del sistema econdémico”, en Revista de Economia Critica, Ne S,
2006, pp. 7-37

7! Laura Pautassi, Eleonor Faur y Natalia Gheradi, “Legislacion laboral en seis paises
latinoamericanos. Avances y omisiones para una mayor equidad”, Serie Mujer y
Desarrollo, N2 56, 2004

7?Laura Pautassi, “A un afio de la pandemia: Los cuidados en el centro y en los mér-
genes”, en Desenvolvimento em Debate, N° 9, 2021, pp. 213-229.

73 Algunos paises como Bolivia, Ecuador y de la ciudad de México han incorporado
este derecho.
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familiar” como patrén de referencia para la organizacién de los cuida-
dos. Estado, familias y mercado postularon un conjunto de pautas en
las cuales especialmente las mujeres eran las cuidadoras, frente a los
hombres que obtenian un salario y un conjunto de derechos asocia-
dos a ¢él. Esta forma de organizacién social se fue debilitando, pro-
ducto del aumento de la precarizacién laboral y del doble salario por
familia a la triple jornada laboral para las mujeres durante neolibera-
lismo.” Si bien esto fue asf para pafses europeos y el “norte global”,
hay que considerar que esa forma no se reprodujo de igual manera en
los paises latinoamericanos. Muy lejos estuvo el salario familiar de ser
universal, y la organizacién comunitaria del cuidado siempre estuvo
presente. Si es cierto que, durante el neoliberalismo, en América La-
tina y en Argentina, gran parte de los costos de reproduccién social
fueron masivamente depositados sobre los y las trabajadoras. A esto
deben sumarse los procesos de precarizacién laboral (aumentando las
horas de trabajo) y los procesos politicos de organizacién comunitaria
en esta materia. Las politicas publicas también influyeron notoria-
mente en esta organizacion.

La orientacién de estas, asi como los recursos, constrifien lo que
pueden hacer las organizaciones sociales, puesto que ellas construyen
destinatarixs, derechos y responsabilidades que, a veces, reproducen
las desigualdades de género y otras los ingresos. En este contexto, las
organizaciones modifican estos limites estructurales o los reproducen.

7* En cuanto a género, el informe dice que la participacion de las mujeres en los
ingresos laborales es del 37% del total, por encima del promedio latinoamericano
(35%) y cerca del promedio de Europa Occidental (38%) y que el de Europa Orien-
tal (41%), pero mucho mds alto que en Asia (21%, excluyendo China) y el Africa al
sur del Sahara (28%). Desde 1990, precisa el informe, la participacién de las mujeres
en la fuerza laboral aumenté en 4 puntos porcentuales. El aumento en la participa-
cién en los “ingresos laborales” fue algo inferior: de 33,4% en 1990 a 36,8% en 2020,
un aumento de 3,4 puntos.
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Los cuidados comunitarios rompen las fronteras entre lo pablico
y lo privado, y visibilizan la crisis de la sostenibilidad de la vida. Si en-
tendemos al cuidado como un proceso que permea la vida en su tota-
lidad, el cuidado comunitario es aquel que se resuelve de manera co-
lectiva en la comunidad, diluye las fronteras de necesidad y trabajo, y
reconoce el sujeto que cuida en su cardcter colectivo.”

El Estado y los cuidados en Argentina

En Argentina, el Ministerio de las Mujeres, Género y Diversidad —creado
en 2019 por decreto presidencial- se propone, entre sus objetivos,
cambiar la distribucién “injusta” de los cuidados tanto en razén del
género como de la distribucién de ingresos. En particular, distingue los
dmbitos de accién previamente nombrados y convoca a una
organizacién social del cuidado equitativa. Desde su formacién, el
Ministerio considera que el cuidado es un derecho y se declara al Estado
como garantfa de formacién de instrumentos asociados a €él. En
particular, se insta a superar las segmentaciones dispares de las coberturas
que no promueven la igualdad de género y reproducen la feminizacién
de la pobreza y la precarizacion de los servicios. La articulacién que se
produce con el Ministerio de Desarrollo Social por la creacién de un
nuevo sistema de organizacién de los cuidados tiene como objetivo “el
reconocimiento del trabajo asociado a las tareas de cuidado favoreciendo
la profesionalizacién de las tareas, la acreditacién de los saberes y la

generacion y regulacion del empleo en dicho dmbito”. 7¢

7> Amaia Pérez Orozco, op. cit., pp. 7-37

7¢ Direccién General de Informacidn Social Estratégica (DGISE), “Género y Politi-
cas Sociales. Transversalizacién de la perspectiva de género en la gestion del Minis-
terio de Desarrollo Social de la Nacién”, 2023, pp. 24. Disponible en:
<https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/informe_genero_y_politi-
cas_sociales_mds_17-03-2023.pdf>
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El programa Potenciar Trabajo (PT) se incluye como una de las
posibilidades de contraprestacion de las tareas de cuidado dentro de
los proyectos sociocomunitarios, a la vez que, a través de universida-
des, se busca capacitar y generar titulaciones intermedias para Ixs titu-
larxs del programa. Ademds, las titulares del PT que trabajan en co-
medores y merenderos registrados en el Ministerio de Desarrollo So-
cial acceden a un suplemento econémico por la Ley Ramona.” En la
pandemia se implementd la inclusion de personas en situacién de vio-
lencia por motivos de género en el programa. También se promueven
las promotoras de género, que suelen ser las referentas territoriales de
esos comedores y merenderos y que realizan actividades territoriales.
Otro instrumento asociado a la economia popular son las lineas de
financiamiento parala creacién de cooperativas de cuidados. Durante
la pandemia se cred también el programa “El Barrio Cuida al Barrio”,
en el cual promotorxs realizaron un mapeo para identificar la pobla-
cién en situaciones de riesgo en relacién a la pandemia. Por su parte,
el Instituto Nacional de Asociativismo y Economia Social también
generd algunas propuestas asociadas a capacitaciones y comisiones
técnicas para asesorar a cooperativas de cuidados.

En el gobierno de Ferndndez se cred para este problema especifico
el programa “Argentina contra el hambre” (2020), en el que se
reconoce a Ixs trabajadorxs de la economia popular como un sector
clave para resolver la emergencia alimentaria —y la sostenibilidad de la
vida—. En este sentido, se buscaba que se realicen compras a los

productores de la economia social y popular, estimular a las ferias

77 Expte Diputados 2379-D-2020. La Ley Ramona busca brindar una asignacién
para trabajadoras y trabajadores de merenderos y comedores comunitarios regis-
tradxs en ReNaCoM. Consiste en un refuerzo de $5000 mensuales junto al pago
del programa Potenciar Trabajo, mientras se encuentre vigente en nuestro pais la
emergencia publica en materia sanitaria en virtud de la pandemia por Covid19.
Como veremos, esta medida significé un avance en materia de reconocimiento del
trabajo de cuidados comunitario.
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populares, crear créditos a tasas bajas e incentivos a la economia social
y la agricultura familiar, asf como a redes de comercializacién local.
Ademis, se crearon la Tarjeta Alimentar, Asistencia a Comedores
Escolares y Abordaje Comunitario-PNUD. En este sentido, el
SIEMPRO monitorea esas acciones que integran el componente de
Seguridad Alimentaria del Plan Argentina contra el Hambre.”

Otro elemento a tener en cuenta es que, durante el ano 2019, en
Argentina se declaré la Ley de Emergencia Alimentaria,” lo que re-
presenté un aumento de la distribucién de alimentos a las organiza-
ciones sociales. Esta ley habfa sido impulsada por los movimientos po-
pulares y las organizaciones sociales que tuvieron gran capacidad de
situar en la esfera publica el problema del acceso a los alimentos y, en

7% En un informe reciente se puede ver el impacto del financiamiento provisto por
el PNUD. Se otorgaron ingresos 1.640 comedores comunitarios en el 12 trimestre
de 2021, con 651 organizaciones menos financiadas con respecto al trimestre ante-
rior y que significan una disminucién de 28,4%. Sin embargo, si se compara con el
mismo periodo del afio 2020 se observa un incremento de 39,9% en la cantidad de
organizaciones asistidas (468 comedores mis). Con respecto a la composicién, el
95,1% de los fondos transferidos del componente Seguridad Alimentaria bajo mo-
nitoreo del primer trimestre 2021 correspondieron al pago de las prestaciones de la
Tarjeta Alimentar; 4,1% a Abordaje Comunitario PNUD y 0,8% a Asistencia a Co-
medores Escolares. Dado que hubo modificaciones en los planes vigentes, se puede
establecer una comparacién entre en los montos asignados de manera conjunta a las
prestaciones de asistencia alimentaria directa (PNSA Federal, PNSA Centralizada y
Tarjeta Alimentar): en el primer trimestre de 2021 se duplicaron en relacién al
mismo perfodo de 2020. Como se menciond anteriormente, la Asistencia a Come-
dores Escolares se incrementé 47,8% y la de Abordaje Comunitario-PNUD en un
89,6%.

7 Ley N°27519 de Emergencia Alimentaria de la Reptblica Argentina. Consultada
15 de septiembre del 2020. Disponible en https://www.argentina.gob.ar/norma-
tiva/nacional/decreto-108-2002-71694
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la esfera institucional, captar recursos del Estado para redireccionar-
los a los sectores vulnerables.® En particular, el marco discursivo fue
situar la emergencia alimentaria asociada al problema de la inflacién y
el empobrecimiento de la poblacién, sobre todo la femenina. Ade-
mds, se queria visibilizar la extensa red de comedores y merenderos
que se ubican en los barrios, donde la mayoria de las que dirigen este
proceso son mujeres.

Ahora bien, este conjunto de politicas, programas y acciones pd-
blicas muestran que el compromiso del Estado en materia de la orga-
nizacién social de los cuidados traslada parte de las responsabilidades
ala comunidad organizada —a la extensa red de organizaciones popu-
lares— y, en particular, a las mujeres de dichas organizaciones. En este
sentido, no son ni el sector privado a través del mercado y via las fa-
milias, ni el estado a través de los programas sociales, los inicos pro-
veedores de la asistencia alimentaria. Son las organizaciones interme-
dias las responsables de una parte importante de los cuidados de la
poblacién, rol que se dispara durante el aislamiento social preventivo
y obligatorio (ASPO), aunque con un cambio del rol del Estado.

La conformacién de los CBE y la alerta Alimentaria

En marzo de 2020, en el contexto de la pandemia causada por el CO-
VID-19, y luego de las medidas de ASPO, las formas de produccién y
reproduccién social sufrieron grandes transformaciones. La imposi-
bilidad de ir al trabajo para algunxs, e incluso su pérdida, para otrxs,
se sumé a una mayor carga de tareas de cuidados. El impacto de la
pandemia fue mds severo para las poblaciones en situaciones de vul-
nerabilidad, donde las desigualdades se profundizan. Con el objetivo

% La UTEP en particular, fue demandando participacién del estado como garante
de la seguridad alimentaria. Si bien la Ley de Emergencia fue en parte una respuesta
a esto desde el gobierno de Macri, para las organizaciones es un problema paliativo
que no alcanza.
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de enfrentar las diferentes emergencias que se profundizaron o nacie-
ron con la pandemia, en el partido General Pueyrredon, se crearon los
Comités Barriales de Emergencia (CBE). Surgieron como iniciativa
de un conjunto de organizaciones sociales y politicas, inmersas en los
diferentes barrios populares y con roles en el gobierno nacional, pro-
vincial y municipal. Estos nuclearon diferentes actores medios de la
ciudad como las sociedades de fomento, vecinalistas, la Universidad,
iglesias, entre otros. Los CBE fueron, entonces, un dispositivo de ar-
ticulacién comunitaria entre organizaciones con injerencia en los ba-
rrios mds vulnerados del partido y las tres instancias de gobierno. Po-
demos decir que tanto su conformacién como su funcionamiento
presentaron una novedad en Mar del Plata en cuanto a los mecanis-
mos creativos que construyeron las organizaciones territoriales para
enfrentar las desigualdades y sostener la vida. Como mencionamos
anteriormente, la conformacién de los CBE no hubiera podido ser sin
las redes comunitarias, institucionales, sociales y politicas previas, lo
que aceleré su organizacién.®

En el Partido de General Pueyrredon llegaron a funcionar entre 33
y 34, segtin el periodo. Cada uno nucleé entre uno y tres barrios, de-
pendiendo de su composicién. Uno de sus principales objetivos fue
distribuir recursos y generar redes para sostener y acompafiar las me-
didas sanitarias, y fortalecer las redes de comedores escolares, ollas po-
pulares, merenderos. En las primeras aproximaciones a los barrios al-
canzados por los CBE pudimos encontrar diferentes estrategias co-

81 Desde los noventa se pueden nombrar un conjunto de programas e instituciones
publicas que se articularon con estas recientemente llamadas UP: el Programa de
Politicas Sociales Comunitarias (1990), el Programa del Materno Infantil Nutricio-
nal (1993-2003), los Centros de Desarrollo Infantil, el Fondo Participativo de Desa-
rrollo Social, el Programa de Fortalecimiento de Red de Espacios Comunitarios
(2018-2019). Véase Marfa Victoria Sordini, “Asistencia alimentaria y pasiones tris-
tes: un legado intergeneracional en Argentina”, en Aposta: Revista de Ciencias So-
ciales, N°90, 2021, pp. 67-80
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munitarias para enfrentar la vulnerabilidad, sostenidas mayoritaria-
mente por mujeres. Si bien el COVID-19 pareciera ser un virus que
afecta a todxs por igual, quedé evidenciado que posee un impacto di-
ferencial en los sectores més vulnerables, ya que las poblaciones que
viven en barrios populares se ven, a su vez, afectadas por la crisis habi-
tacional, la falta de servicios bdsicos, las situaciones de hacinamiento.

Las alertas que se atendieron en ellos fueron la sanitaria, la alimen-
taria, la de violencia de género, la de violencia institucional y una mesa
de acceso a la ciudad. Cada una tuvo diversos ejes de trabajo; sin em-
bargo, declarada la pandemia y las medidas asociadas al aislamiento
social, las organizaciones propusieron que la “alerta Alimentaria” de-
bia ser una de las tareas prioritarias a resolver. Desde este punto de
vista, lograron instalar el tema en el espacio publico y en la mesa de
negociaciones con los diferentes gobiernos (local, provincial y nacio-
nal). El argumento era simple: la crisis alimentaria se profundizaria
durante la pandemia porque los trabajos —formales e informales— y
los ingresos asociados a €l, irfan decayendo en el contexto de las medi-
das de aislamiento y la situacién econémica paralizada. La solucién
presentada era, entre otras, multiplicar los comedores y merenderos
radicados en los territorios o barrios, asi como la entrega y distribu-
cién de alimentos. Ademds de garantizar una comida diaria, una vida
libre de violencias —de género e institucionales—, acceso a las politicas
publicas de salud y condiciones de urbanidad dignas, esta estrategia
colaborarfa también con la disminucién de la circulacién de la pobla-
cién en el contexto de aumento de contagios.

Para dar respuesta al problema alimentario, desde la centralidad de
cada CBE se articularon los diferentes comedores y merenderos exis-
tentes con el objeto de optimizar los recursos. Estos espacios pertene-
cfan a organizaciones sociales, politicas, iglesias, sociedades de fo-
mento, ONG, e incluso a vecinxs no agrupados. El principal punto
de disputa con los diferentes niveles de gobierno fue por los recursos
necesarios para cocinar. En este sentido, una de las tareas primordiales
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fue la gestién de alimentos, tanto hacia el Estado como por medio de
donaciones privadas. Todo lo que se consiguiera, se repartia en fun-
cién de la cantidad de personas que asistia a cada espacio. También se
llegé a articular de manera tal que no hubiera superposiciones hora-
rias, y que Ixs vecinxs pudieran acercarse a cada comedor en un dfa u
horario diferente, cubriendo asf todas —o la mayorfa— de las comidas
de la semana. Con respecto a la organizacién del trabajo en los come-
dores y merenderos, por lo que se pudo recabar en el trabajo de
campo, este punto es mds diverso. Las trabajadoras de comedores o
merenderos agrupados en una organizacién social o politica cumplian
un horario semanal, trabajando entre cuatro y seis horas diarias, mien-
tras que en los comedores y merenderos no agrupados esto fue mds
variable. Ademds, en los primeros, la mayorfa de las trabajadoras co-
braban el programa Potenciar Trabajo, mientras que, en el segundo
grupo, en su mayorfa no percibian ingresos por esa actividad.

Se forma el tema de los CBE para tratar de juntar en un solo lugar
el tema de los alimentos y poder abastecer a todos los comedores que
estaban funcionando. Aparte de los que ya habia de antes de las orga-
nizaciones sociales, se crearon comedores de escuelas, sociedades de
fomento, casas particulares. Se empezaron a armar porque era un mo-
mento dificil que habia que sostener el tema de la comida. [...] EICBE
se maneja mucho con donaciones, recién ahora desde el municipio
nos estin dando algo de alimentos frescos, pero hasta ahora no nos
daban mucho. [...] En el CBE hay comedores de organizaciones so-
ciales y otros que se fueron formando por la necesidad de alimentos y
las ganas de ayudar, como las escuelas, las sociedades de fomento, es-
cuelas de fatbol. No todos cobran el salario complementario, eso ge-
neralmente lo tienen las que participan de organizaciones.®

%2 Fragmento de entrevista del dia 5 de agosto de 2020 a una referenta social.
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Efectivamente, la demanda a los comedores y merenderos au-
mentd, sobre todo, durante los primeros meses de la pandemia.® La
Mesa de Coordinacién de los CBE generé un dispositivo para poder
ir evaluando el funcionamiento de los comedores y merenderos, ade-
mds de relevar algunas de sus caracteristicas y sus protagonistas.* Gra-
cias a este instrumento y a las entrevistas que se realizaron se sefiala

% Es importante mencionar que, pasados unos meses, las trabajadoras y los trabaja-
dores formales fueron protegidas y protegidos por el estado al recibir parte de su
sueldo en caso de que sus empleadores no les pagaran el sueldo o los hubieran des-
pedido a través de lo que se dio a llamar el Programa de Asistencia de Emergencia al
Trabajo y la Produccién. En el caso de las y los “informales” recibieron otro tipo
de protecciones monetarias y de recursos, como, por ejemplo, el Ingreso Familiar
de Emergencia (IFE) que alcanzé a més de 9 millones de personas. No obstante, en
el contexto inflacionario, esas politicas no alcanzaron, por lo que parte de los ali-
mentos fueron también entregados desde el estado (en sus diferentes niveles), via
organizaciones y CBE, a esa poblacién. Véanse: Agustin Salvia, Sergio Britos y Eu-
genio Diaz-Bonilla (eds.), Reflexiones sobre las politicas alimentario nutricionales de
la Argentina, antes y durante la pandemia del COVID-19, Lac Working Paper,
International Food Policy Research Institute, 2020 y Marfa Antonia Mufioz
(coord.), “Impacto territorial de las politicas de articulacién local implementadas
en el contexto del COVID-19 en barrios populares del Partido de General Pueyrre-
don: capacidad de respuesta a las necesidades emergentes y propuestas para su for-
talecimiento.  Primer  Informe”, 2020, disponible en: http://huma-
doc.mdp.edu.ar:8080/xmlui/handle/123456789/895 [Consultado el 12 de di-
ciembre de 2020]

8 Agradecemos a la coordinacién de los CBE por compartir generosamente los
datos.
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que en marzo existfan cerca de 200 comedores y merenderos. No obs-
tante, para septiembre aumentaron a 369.% De las personas que tra-
bajan en estos espacios, 1.960 son mujeres, 952 son hombres y 164 se
identifican con otro género.*

De estos datos surge una primera reflexién. Pareciera ser que si-
guen siendo las mujeres las que pagaron los costos de los cuidados co-
munitarios en la pandemia, al estar ubicadas “naturalmente” en el lu-
gar de los “cuidados”, la cocina y la alimentacién. Dicho de otra ma-
nera, se puede observar que los CBE hacen frente a aspectos claves de
la crisis de reproduccién social de manera comunitaria, interpelando
al Estado y a la sociedad en general, en sus formas tradicionales de re-
solverla (es decir, poniendo el peso en la familia y el dmbito privado).
Sin embargo, advertimos que las tareas asociadas a la alimentacién si-
guen estando socialmente asignadas al género femenino y suelen no
ser remuneradas. Volveremos sobre esto mds adelante.

8 Ta cantidad de viandas est4 alrededor de 41.000 semanales, variando radicalmente
de comedor a comedor de 100 a 200. La distribucién de estos es variada. En la zona
oeste se registran 160 establecimientos, en la suroeste 94, en la zona sur 64, y en la
norte 51. En las entrevistas que realizamos, esta cantidad de establecimiento im-
pacta también sobre la cantidad de alimentos distribuidos por zonas. La coordina-
cién de los mismos se dividi6 por estas cuatro grandes dreas, y los diferentes orga-
nismos gubernamentales entregan allf los alimentos, que a su vez son distribuidos a
cada uno de los comedores y merenderos.

8 Las condiciones de produccién de las personas, en su mayorfa mujeres, que tra-
bajan en estos establecimientos son precarias, asociado a las condiciones socioeco-
ndémicas y urbanas inmediatas. Segin los datos disponibles para la localidad se trata
de casas particulares, es decir, vecinas que prestan su vivienda para el desarrollo del
comedor y merendero. Una importante proporcién no cuenta con heladera
(19,5%) lo que disminuye la calidad de los alimentos al no poder refrigerar los fres-
cos y solo un 17,6% cuentan con gas natural. Ademds, en este contexto, el hacina-
miento, es comun y el acceso a los servicios es precario. En sintesis, el desarrollo del
trabajo (denominado triple jornada laboral o de la economia popular) de estas mu-
jeres es extremadamente precario.
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En palabras de los principales referentes sociales entrevistados du-
rante este proyecto de investigacién, se puede reconstruir ripida-
mente laimportancia de la cuestién alimentaria y cémo lo alimentario
precedié incluso a lo sanitario, por lo menos al principio del ASPO.
Esto se debe a que en los barrios populares ya se venia de una situacién
de crisis alimentaria, que, como se dijo anteriormente, el COVID-19
profundizé. En ese sentido, un referente social argumento:

La principal demanda es el alimento de los compaiieros de los ba-
rrios. Estamos llevando adelante 356 comedores entre todos los CBE.
Es un montdn, equivale a casi 40.000 personas que se les da la vianda.
Es el principal y mds importante, junto con la salud.*”

Para gran parte de las organizaciones sociales, el rol de los comedo-
res y merenderos fue, a la vez, que una forma de gestionar la crisis so-
cial, una manera de visibilizar la cuestién de la precarizacién de la vida
y la exclusion laboral. Si bien algunos referentes hicieron mayor énfa-
sis en el proceso de gestién de los alimentos a través de la negociacién
con los diferentes niveles de gobierno, y luego la coordinacién de esto
en los CBE, el tema del valor asociado al trabajo de cuidado comuni-
tario fue recurrente en la mayoria de las entrevistas. Las palabras de
una referente de cocinas populares ilustran esta afirmacidn:

Har4 un mes mds o menos hicimos el da de las cocinas populares en
relacién a la Ley Ramona, que presenté Leo Grosso en el Congreso.
También para eso, para visibilizarlas a ellas. Porque muchas veces
hablamos de los trabajos esenciales, pero no hablamos de lo esencial que
es que esté la companera atrds de la olla preparando el plato de comida
para cada uno de los vecinos, porque ya sabemos que el aislamiento no
es lo mismo para un compafiero que tenfa que salir a buscarse la changa
diariamente como para aquel que por suerte tiene su sueldo asegurado.

% Entrevista realizada el dfa 29 de agosto del 2020 a un referente y participante de
la Mesa Social que nuclea a todos los CBE con el Municipio.
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Entonces bueno, nosotros planteamos eso, que las comparieras también
son esenciales y en su mayorfa el 85% son mujeres.*

La insercién de estos comedores en los CBE permitié no sola-
mente generar espacios de coordinacién entre organizaciones y Es-
tado para dar respuesta a las necesidades y demandas, sino que tam-
bién posibilit6 el encuentro entre las personas que trabajaban en dis-
tintos comedores y merenderos, construyendo dindmicas colectivas a
nivel barrial e interbarrial. En este sentido, la construccién de la de-
manda por el reconocimiento como trabajo esencial alas tareas de cui-
dado constituidas en los comedores y merenderos estuvo permeada
por estos procesos de discusién y resolucion de necesidades y deman-
das. Existe un consenso entre los referentes entrevistados sobre la ne-
cesidad del reconocimiento social, politico y salarial de las personas
que trabajaron en los comedores mientras regfa el ASPO, y que lo si-
guen haciendo actualmente.

Las chicas de la cocina, las de la huerta, las que dan apoyo escolar,
roperito comunitario, entendieron que el salario complementario es
un trabajo y no un programa social. Todas trabajan 4 horas 3 veces
por semana por lo que cobran. Aparte estamos exigiendo la Ley Ra-
mona para que las chicas de la cocina sean reconocidas por lo que ha-
cen. Mientras todos nos guardamos, ellas salen y trabajan para alimen-
tar al barrio. Y lo han hecho siempre, no solo con la pandemia. Igual-
mente, el monto del salario es tan bajo que todas las chicas en todas
las ramas tienen que hacer algo extra para poder mantener su familia
porque nadie vive con 8500 pesos.*’

Otro punto a tener en cuenta en este andlisis es el lugar que ocupan
los comedores y merenderos en los discursos de los funcionarios loca-
les que, desde su lugar en las distintas dreas de gobierno, han tenido
que articular con los CBE en la resolucién de la alerta Alimentaria. Si

bien aqui surgié la importancia de los comedores y merenderos en los

% Extracto de la entrevista realizada el dfa 13 de agosto de 2020.
% Entrevista realizada a una referente social el dfa 5 de agosto de 2020.
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barrios populares para hacer llegar el recurso estatal a las comunida-
des, las nociones de trabajo esencial y reconocimiento quedaron un
poco mis desdibujadas. En la mayorfa de los funcionarios consulta-
dos, el tema alimentario ocupé el lugar central de la entrevista, pero
haciendo énfasis en los convenios, lalogfstica, y la cantidad de alimen-
tos entregados. La coordinacién entre el municipio y los CBE se dio
a través de la Mesa Social, espacio en donde se discutié principal-
mente las cantidades y los tipos de alimentos a entregar. Las reflexio-
nes de un funcionario del municipio sobre este proceso se centraron
mds en el aprendizaje que dejaron las experiencias de construccién de
didlogos y consensos entre los diferentes sectores politicos durante
este perfodo:

Cuando empezé la pandemia, una de las cuestiones que alertamos
que iba a pasar era la posibilidad de una crisis social. En funcién de
eso el Intendente plantea el armado de una Mesa Social donde dife-
rentes actores de la comunidad de Mar del Plata, donde bajo la con-
duccién del intendente, tengan un dmbito para poder trabajar los te-
mas sociales que la pandemia misma nos iba a arrojar [...] Se generaron
vinculos directos entre el municipio y el vecino. Pudimos ir cu-
briendo cosas y dando respuestas de otro tipo [...] Creo que este pro-
ceso nos dejé un montén de lecciones aprendidas. La mia es el en-
cuentro de una camada de dirigentes sociales, religiosos, universita-
rios, politicos, que pudimos construir pensando distinto. Creo que la
otra leccién que deja esto es que el didlogo da muchas mis respuestas.
El consenso, el acuerdo da mds que el enfrentamiento. Y la institucio-
nalizacién nos puede poner en un lugar de apostar a esto como herra-
mienta.”

Otro funcionario, esta vez proveniente del Ministerio de Desarro-
llo Social de Nacién con funciones en Mar del Plata, s se refirié al

0 Entrevista realizada el dfa 10 de septiembre de 2020 a un funcionario municipal
perteneciente a la Mesa Social.
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valor de los comedores en la resolucién de demandas de indole ali-
menticia en los territorios, y la potencialidad de la articulacién entre
estos espacios y las diferentes instancias del Estado. En esta linea pun-
tualizé la necesidad de pensar en el mediano plazo esquemas de tra-
bajo que “excedan la I6gica del plan-contraprestacién”:

Hay programas que apuntan al desarrollo productivo en el Minis-
terio, o altas nuevas en el programa potenciar trabajo. Pero claro, la
demanda de alimentos es tan alta, que eso queda para un momento
donde haya una apertura y la gente pueda desarrollar su trabajo, o
aunque sea que se puedan ganar el mango de manera diaria [...] Lo
que tiene que ver con lo productivo, Mar del Plata necesita ponerse
en funcién de la economia social, las pymes y fundamentalmente el
empleo. Que se desarrolle empleo y que por lo menos lleguen a ser
monotributistas sociales. Que se rompa con la légica de la asistencia
del estado directa como un bolsén de alimentos, o del plan-contra-
prestacion. Y que podamos desarrollar proyectos productivos con un
estado presente, pero también en un circulo virtuoso donde cada uno
pueda desarrollarse con un trabajo, produciendo algo. Ese es todo un
desafio que estd planteado para cuando termine todo esto. Hoy la de-
manda son los alimentos, es asi.™*

Gracias a los procesos asociados a las luchas de Ixs trabajadorxs de
la economia popular previos a los afios de la pandemia se conquista-
ron algunos logros en materia de reconocimiento simbdlico y mone-
tario, recuperando la idea de que la reproduccién no es materia pri-
vada sino colectiva.

De nuevo es necesario volver un poco atrds de la emergencia de la
pandemia y a las luchas colectivas que integran también al feminismo.
En Argentina, en el afio 2017, se creé el “salario social complementa-

. » . . . 7 . .
rio ”que consiste en entregar medio salario minimo a trabajadorxs que

°! Entrevista fechada el dfa 8 de julio del 2020.
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realizan su actividad sin empleador directo y en la informalidad (ac-
tualmente incluido en el programa “Potenciar Trabajo”). A esto se le
llamé, en la Ley de Emergencia Social, trabajo en la economia popu-
lar. Entre los trabajos reconocidos estaba la rama “sociocomunitaria”
que son las actividades impulsadas generalmente por organizaciones
sociopoliticas y, dentro de ellas, por mujeres (que son la mayorfa en
las bases de estas organizaciones). Es importante sefialar varios proce-
sos de resignificacidn, reconocimiento y redistribucién que hace a es-
tas politicas publicas.

La rama sociocomunitaria relocaliza en el centro de la economfa lo
que anteriormente llamamos cuidados y no en los margenes de la “re-
produccién social”. Dicho de otra manera, estas redefiniciones en las
politicas ptblicas estin asociadas a las luchas y conquistas de los mo-
vimientos populares que se orientaron a sefialar que algo que no era
considerado ni empleo digno ni trabajo “legitimo” debia ser conside-
rado como tal. De esta manera, esas actividades asociadas a la produc-
cién, elaboracién y entrega de alimentos a los vecinos (comedores y
merenderos), donde también participan las actividades de las huertas,
los cuidados de nifos, la prevencién de violencias y contencién de
mujeres en dicha situacion, fueron reconocidas como trabajos. De he-
cho, tanto en General Pueyrredon, como en el pafs, la mayoria de los
comedores y merenderos durante la pandemia fueron impulsados por
organizaciones sociopoliticas usualmente denominadas “movimien-
tos sociales”, por lo que muchas mujeres dedicadas a estas tareas son
reconocidas por este medio salario minimo (el salario social comple-
mentario mds el complemento de la Ley Ramona). Pero durante la
pandemia estas actividades se incrementaron notoriamente, se hicie-
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ron mds visibles en la discusion publica y aumentaron las politicas so-
ciales, como se verd mis adelante.” Entonces, como primera conclu-
sién, es importante sefialar que esta subversién de lo productivo/re-
productivo y su sustraccion del nivel de lo privado y la familia es un
proceso que comienza a darse antes de la pandemia. No obstante, la
masividad de este proceso que se dio durante las medidas de aisla-
miento preventivo social y obligatorio le dio otra significacién y visi-
bilidad al proceso, que, al mismo tiempo, situé a las mujeres en un
lugar protagénico en la ejecucion de las tareas, reconocidas como tra-
bajadoras por el Estado. A pesar de eso, no siempre estin reconocidas
en los espacios de toma de decisiones de las propias organizaciones y
de los entes estatales. Pero avancemos con el reconocimiento en cali-
dad de trabajadoras, lo que le da a la experiencia de los CBE una pers-
pectiva de género que se incorpora con algunas debilidades.

Algunas de las luchas especificas fueron impulsar un registro de
comedores y merenderos y una bonificacion extra a las trabajadoras
de esa actividad. La Ley Ramona fue presentada por los representan-
tes en el poder legislativo de las organizaciones sociales asociadas a la
economfa popular (por nombrar algunas de ellas presentes en la loca-
lidad, pero también a nivel nacional: Unién de Trabajadores de la
Economia Popular, Movimiento Evita, la Corriente Clasista y Com-
bativa, Barrios de Pie, el Movimiento de Trabajadores Excluidos, el
Frente Patria Grande, el Frente de Organizaciones en Lucha y
el Frente Popular Darfo Santilldn, entre otras). Esta politica consiste
en un plus de dinero de cinco mil pesos argentinos a aquellas personas
que ya cobran un salario social complementario (nueve mil quinien-
tos pesos) como un reconocimiento a las tareas asociadas a los cuida-

2 Redaccién de La Tinta: “Registro de la Economia Popular: 6 de cada 10 son
mujeres” (en prensa), en la Tinta, 2020. Disponible en: https://la-
tinta.com.ar/2020/09/registro-economia-popular-mujeres/, [Consultado el 12 de
diciembre de 2020]
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dos populares en el contexto de pandemia (previéndose culminar ha-
cia fin del afio 2021). La ley se llama “Ramona” en conmemoracién a
una de las cocineras populares y militante de la organizacién “La Gar-
ganta Poderosa” que se murié por contraer el COVID19 entregando
alimentos en su barrio. La demanda de las trabajadoras de los come-
dores y merenderos por el reconocimiento de su trabajo como esen-
cial se expresé en la consigna “Somos Esenciales”.”” A nivel local, esto
se tradujo en la campana asociada a “no solo es amor, es trabajo” y las
jornadas “#DfaDeLasCocinasPopulares”, en junio de 2020. Ademds,
se presentd un proyecto de ordenanza para reconocer a quienes sos-
tienen las cocinas populares y para aquellas que tienen comedores y
merenderos en sus propias casas (con el objetivo de facilitar insumos

como la garrafa de gas).”

? La campafia “Somos Esenciales” surgié a partir de junio del 2020 a raiz de la de-
manda de las organizaciones populares por el reconocimiento como trabajo esencial
alas tareas desarrolladas en los comedores y merenderos comunitarios. Consistié en
la realizacién de Ollas Populares en todo el pafs, asi como en la visibilizacién en las
redes sociales y en los medios de comunicacién masivos. En el contexto de Aisla-
miento Social Preventivo y Obligatorio, en donde la gran mayorfa de la poblacién
se recluyé en sus hogares, las trabajadoras de comedores y merenderos continuaron
sus actividades, que incluso se intensificaron por el aumento de la demanda alimen-
taria. Si bien las personas que trabajaban en esos espacios, en su mayoria percibfan
el Salario Social Complementario, su reclamo se centré en el reconocimiento sala-
rial de tiempo completo, acorde al trabajo realizado y a los riesgos a los que estaban
expuestas por la pandemia. Esta campafia significé un primer paso en la visibiliza-
cién del trabajo para la sostenibilidad de la vida que llevan adelante las organizacio-
nes populares en el territorio, y podria decirse incluso que sirvié como puntapié
para la creacién del ReNaCoM, y para la sancién de la Ley Ramona.

**En las entrevistas realizadas, las mujeres encargadas de estas tareas sefialan diferen-
tes motivaciones personales: lo hacen por “amor” al barrio, por “militancia” o par-
ticipacién en organizaciones que buscan la justicia social o la transformacién radi-
cal, pero siempre se trata de motivos colectivos. Pocas sefialaron que lo hacen para
acceder al ingreso del programa social a pesar de que se reconozcan asi mismas como
trabajadoras.
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En este sentido, es importante sefialar que no se trata solamente de
que este proceso es comunitario y que busca romper la asociacién de
lo reproductivo al dmbito de lo privado e individual. También es un
ejercicio de protesta, de lucha y de resistencia que se orienta a un or-
den mds general de organizacién de la economia y la politica, donde
las mujeres son las que se llevan el principal protagonismo en la ejecu-
cidn de las tareas nombradas (o como dicen ellas, trabajos). Estas ex-
periencias pueden interpretarse como una puesta en cuestion a las for-
mas de valorizar la produccién y la reproduccién en el contexto de la
sociedad capitalista, asignando otras formas de reconocimiento (ma-
terial y simbdlico) a las tareas asociadas a “lo femenino”. Muchas de
ellas que trabajan en los barrios, en particular en los Comités Barriales
de Emergencia y en los comedores y merenderos que analizamos, sos-
tienen actividades orientadas al bienestar de la comunidad, en el
marco de organizaciones sociales que intentan revalorizar el trabajo
no asalariado. En este sentido surge una pregunta sin (todavia) res-
puesta: ¢Apuntan a conquistar la igualdad de género o a un simple
reconocimiento de tareas feminizadas que no alcanza a sacarlas de la
situacién de pobreza? ¢La experiencia de organizacién de las mujeres
en la alerta de género en el marco de los CBE incorporé esta demanda
por el reconocimiento del trabajo de los cuidados y el corrimiento de
las fronteras entre produccién /reproduccién?

La multiplicacién de las mujeres al frente de los comedores y los
merenderos en el marco delos Comités Barriales de Emergencia pone
de relieve sobre qué sujeto recaen los costos de la crisis de reproduc-
cién social. Son ellas las que se encargan de la multiplicacién de las
tareas asociadas a la alimentacién y los cuidados, pero esta vez, como
en otras crisis, no solo en el dmbito de lo privado sino en lo comuni-
tario. La particularidad de la escena pandémica sobre esta tercera jor-
nada laboral, que se transformé en una demanda de organizacién co-
lectiva y lucha.
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Como sostiene Aloi, las trabajadoras de los comedores y merende-
ros son referentes sociales de los barrios y ademds son en estos espacios
donde se encuentran las vecinas y los vecinos y se producen las de-
mandas.” Dicho de otra manera, es el lugar de encuentro entre lo in-
dividual y la elaboracién de las demandas colectivas. Pero no sola-
mente esto. Las trabajadoras de estos espacios participan en la mayo-
rfa de los casos en organizaciones que estin organizadas por “ramas de
actividad”. A diferencia de otras ramas, las trabajadoras de la rama so-
ciocomunitaria no podian pedir el doble potenciar trabajo, es decir
no podian tramitar el nexo a salario doble. En este sentido, buscan el
reconocimiento de sus tareas como trabajo y remarcando su esencia-
lidad. La Ley Ramona es parte, entonces, de la insistencia colectiva de
este reconocimiento.

Como contracara, es importante sefialar que son muy pocas las de-
mandas asociadas a ocupar lugares de toma de decisiones, sino mds
bien implican el reconocimiento de sus tareas dentro de la organiza-
cién. En la experiencia de los CBE, se observa cémo las mujeres se
concentraron en la organizacién y gestién de las demandas también
asociadas a la “alerta de violencia género”, la cual priorizé la atencién
de las mujeres y diversidades que estaban expuestas a la violencia do-
méstica. En la conformacién de esa mesa de trabajo, la disputa por el
reconocimiento se planted a las direcciones institucionales. No obs-
tante, al interior del organigrama de los CBE, el lugar marginal de las
referentes mujeres en la toma de decisiones es notoria, ademds de que
las expuso la sobrecarga de tareas en la gestién de los cuidados comu-
nitarios (la violencia de género entre ellas), al mismo tiempo que eran

% Juliana Aloi, “Sin Nosotras no hay Ollas: Andlisis desde los merenderos, comedo-
res y sus trabajadorxs en relacién a la economia popular”, en luminuras, vol. 21,
N° 52,2020 pp. 220-238.
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las responsables de la distribucién, logistica y resolucién de las necesi-
dades de alimentacién del CBE del que formaban parte, no siempre

con reconocimiento.”

Reflexiones finales

En Argentina, los gobiernos con politicas neoliberales, tanto en los
noventa como después de 2015, impactaron sobre la forma de orga-
nizar el cuidado. La creciente pauperizacién de la poblacién y preca-
rizacién de los trabajos, el incremento en la participacién de la mujer
en los mercados, pero sobre todo con trabajos informales, de la eco-
nomia popular o formales, pero mal pagos, impactaron sobre el bie-
nestar. Durante la pandemia, la carga de cuidados aumenté para las
mujeres en todos los hogares y también en el espacio comunitario. En
este sentido, es evidente que la crisis de sostenibilidad de la vida pro-
fundizé las formas en que se venfa dando el cuidado comunitario y la
distribucién de responsabilidades entre el Estado y las organizaciones
sociales.

La asistencia alimentaria fue impulsada por las redes comunitarias
existentes, donde tienen un gran protagonismo las organizaciones de
Ixs trabajadorxs de la economia popular, ademds de las redes institu-
cionales territoriales (las maestras, las asistentes y trabajadoras socia-
les, las médicas de los barrios, etc.). Al inicio de la pandemia, dichas

% Mientras al principio las reuniones con todxs lxs integrantes eran presenciales y
varias veces por semana, segiin el aumento de casos COVID19 en la ciudad estas
pasaron a ser virtuales. Lxs entrevistadxs sefialan que la comunicacién es constante
no solo al interior de cada una de las “mesas”, sino también entre Ixs referentxs de
los comedores y merenderos, de los CBE y de las diferentes instancias publicas, lo
que hace que la informacién sea dindmica y ajustada a los cambios de situacién de
las diferentes zonas y dreas de influencia. De cierta manera, esto ayuda a que los tres
niveles de gobierno tengan informacidn precisa de la situacién alimentaria de la po-
blacién marplatense pero también ha profundizado la insercidn, la identidad y las
précticas de las organizaciones en el territorio cercano.
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organizaciones territoriales diagnosticaron que los alimentos eran un
recurso limitado entre los sectores populares, y asi fue.

Estos comedores y merenderos son caracterizados por las organi-
zaciones sociales de la Unién de Trabajadores de la Economia Popular
(UTEP) como “unidades productivas” (UP); son asimilados a las em-
presas o fibricas porque, segtin los referentes de la UTEP, instalan
una disputa politica, definiéndose como un conjunto de medios de
produccién sumados a una fuerza de trabajo que produce un bien y/o
servicio. En este sentido, se incluye a Ixs trabajadorxs de estas UP a la
“rama sociocomunitaria”, creando un paralelo con las ramas de pro-
duccién que se declaran desde la Confederacién General del Trabajo
(CGT). Nos parece pertinente sefialar que esta rama es la mds impor-
tante dentro de las organizaciones, lo que se puede observar en los da-
tos que se dispone del registro nacional de trabajadorxs de la econo-
mia popular.

Mientras los comedores y merenderos podrian ubicarse en un es-
quema conceptual dentro del espacio de la reproduccién social, en el
discurso y prictica de las organizaciones se ubican en el mundo de lo
productivo. Esto es lo que les permite disputar el significado del tra-
bajo (lo que hacemos aqui “es amor y es trabajo”, como sostienen las
cocineras), de la distribucién de los alimentos y los recursos para ac-
ceder a ellos, y de la responsabilidad politica en torno al problema de
la sostenibilidad de la vida. En este sentido, lo que los CBE pusieron
sobre la escena puiblica es el debate en torno a una crisis de reproduc-
cién social en el contexto de la pandemia y se propusieron discutir
que el trabajo asociado a lo reproductivo no es soberania de las fami-
lias y no debe estar encerrado en el imbito de lo privado. Si en nuestras
sociedades el trabajo es la forma “normalizada” en que las familias lo-
gran generar un ingreso para su existencia y en el neoliberalismo la
precarizacién del trabajo pone en jaque este modelo de la sociedad
asalariada, durante la pandemia, esta situacion se agravé. Considera-
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mos necesaria, por lo tanto, una salida colectiva y politica a esta situa-
cién. Efectivamente, esta fue la forma en que se legitimaron la exis-
tencia de los CBE que, luego, el aumento de la precarizacién y la de-
socupacién confirmarfan.

Pero aqui queremos agregar una tension con el Estado y al interior
de las organizaciones. Es notorio cémo se repite para el interior de
aquellas relaciones de desigualdad al vinculadas con el género, en
tanto se perpetdan los roles asignados a las mujeres en cuanto a “na-
turales” cuidadoras. Esto tiene consecuencias sobre la composicién de
la organizacién: mientras en las bases se encuentran mds las mujeres,
en las mesas de referencia se encuentran mds hombres. Habiamos di-
cho que una parte del feminismo luchaba por visibilizar la reproduc-
cién social como aspecto clave de la organizacién social, luchaba por
disolver la diferenciacién entre produccién y reproduccién y buscaba
asalariar y/o valorizar las tareas no remuneradas. Esto permitirfa eli-
minar la diferencia de género en materia de distribucién y reconoci-
miento. En esta linea, nos preguntamos: ;Qué perspectiva de género
tienen los CBE si las tareas siguen siendo designadas a las mujeres, in-
dependientemente de los esfuerzos de los colectivos militantes femi-
nistas que lo integran por valorizar aspectos claves de la reproduccién
social en el contexto de la pandemia? Como sostienen numerosas au-
torxs, esto no es solo responsabilidad de las organizaciones sociales
sino también del tipo de politicas publicas implementadas. Las poli-
ticas sociales cargan de responsabilidad a las mujeres como responsa-
bles del bienestar y les otorgan pocos instrumentos para poder cum-
plir con la responsabilidad mal otorgada.

Ademis, queremos sostener que, si bien el Estado avanzé sobre el
reconocimiento del sector como trabajadores, en materia de respon-
sabilidad de sostenibilidad alimentaria integrando a las organizacio-
nes a la politica social, no fortalecié su rol a través de recursos simbé-
licos y materiales, lo que debilita la politica alimentaria. La organiza-
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cién social del cuidado actual es factor de reproduccién de la desigual-
dad social y de género. Asi como las mujeres realizan mds trabajo no
remunerado que los varones, las mujeres de menos recursos econémi-
cos hacen, en promedio, mds trabajo no remunerado que las mujeres
de mds recursos. Las mujeres mds pobres tienen mds demandas de cui-
dados y menos posibilidades de resolverlas si el estado no lo garantiza.
Es por eso que el Estado no solo debe calificar el trabajo de estas tra-
bajadoras de los espacios comunitarios y hacerlo atractivo para todos
los géneros, sino también disputar con los privados los roles de cada
sector. En este sentido, la consigna, “el capital tiene que pagar” tiene

que conjugarse con el derecho a ser cuidado y cuidar.
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CAPITULO IV

¢Qué ocurrié al interior de los hogares?

Las modificaciones en las tareas de cuidado en
hogares del Partido de General Pueyrredon,
durante la pandemia por COVID-19

Gabriela Gdmez Rojas, Claudia Lombardi y Sofia Jasin

Introduccién

La pandemia generada por el COVID-19 ha significado para la
totalidad de los paises un estado de emergencia en la salud publica de
toda la poblacién y el caso del partido de General Pueyrredon no fue
la excepcidn.

En Argentina, la politica del Aislamiento Social Preventivo y Obli-
gatorio (ASPO) establecido por Decreto Ne 297/2020” fue adop-
tado en el marco de la situacién sanitaria global. Inicialmente previsto
para un perfodo de once dias™ y luego prorrogado sucesivamente, sig-
nific6 una modificacién en las dindmicas al interior de los hogares. En
su articulo 2, dicho decreto menciona que durante la vigencia del
ASPO las personas deberdn permanecer en sus residencias habituales
o en la que se encuentren al momento de inicio de la medida dis-
puesta. Se abstendrin de concurrir a sus lugares de trabajo, no podrin
desplazarse por rutas, vias y espacios publicos, todo ello con el fin de
prevenir la circulacién y el contagio del virus COVID-19., quedando

% Ver en https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-297-2020-
335741/texto
% Comenzd el 20 de marzo de 2020y se esperaba su finalizacién al 31 de dicho mes.
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exceptuadas de esta medida las personas afectadas a las actividades y
servicios declarados esenciales en la emergencia.”

La pandemia del COVID-19y, consecuentemente, las medidas to-
madas desde el Estado nacional, los Estados provinciales y municipa-
les, ha generado diversas consecuencias sociales, econémicas y politi-
cas e impactado en la vida cotidiana de nifios/as, adolescentes y adul-
tos/as. Se modificaron de forma rdpida y radical las rutinas familiares
y, con ello, sus hdbitos cotidianos. De pronto, las formas de organiza-
cién al interior de los hogares y los modos de vinculacién entre sus
integrantes se vieron alterados. El cierre de los establecimientos edu-
cativos de todos los niveles y el aumento del trabajo a distancia como
modalidad preferencial (teletrabajo) exigié combinar en un mismo es-
pacio fisico aquellas actividades domésticas y de cuidado con las acti-
vidades laborales remuneradas.

Ante la dristica situacién contextual acontecida desde marzo de
2020, y como consecuencia de la transformacién negativa de las acti-
vidades de produccién/reproduccion, y frente a la necesidad de asis-
tencia a la poblacién, surgieron los Comités Barriales de Emergencia
(CBE). Como ya se desarrolla en capitulos anteriores, en el municipio
de General Pueyrredon funcionaron como dispositivos de articula-
cién comunitaria impulsados por organizaciones sociales con el obje-
tivo de distribuir recursos para sostener y acompafiar las medidas aso-
ciadas al aislamiento social, preventivo y obligatorio. Situados en di-
ferentes dreas del distrito, los CBE buscaron fortalecer la red de come-
dores escolares, comunitarios, cocinas populares, merenderos, pro-
gramas de asistencia alimentaria para adultos mayores; la finalidad fue

integrar, coordinar y abastecer a dicha red de insumos de limpieza,

% Para mds informacidn sobre a qué grupos poblacionales correspondia, ver Ar-
ticulo 6 en https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-297-2020-
335741/texto
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proteccién y alimentos. Es importante recordar que los CBE se arti-
cularon con otros actores e instituciones como iglesias, clubes, orga-
nizaciones politicas, sociedades de fomento, centros y salas de salud.

Es en este contexto que se enmarca el presente capitulo. A partir
delaimportancia y necesidad de fortalecer las capacidades de los CBE
para dar respuesta a las demandas sociales en el contexto de la pande-
miay a partir de la produccién de informacion cientifico-técnica, este
capitulo se propone indagar sobre las demandas sociales, las necesida-
des y los problemas que se les presentan en relacién a la temdtica de
cuidados y, con ello, describir la dindmica y cambios acaecidos en la
dimensidn de la realizacidn de tareas de cuidado en habitantes de las
zonas de influencia de los CBE, a partir de los resultados provenientes
de la realizacién de un relevamiento cuantitativo cuya muestra estd
compuesta por 250 casos, que buscé contemplar la heterogeneidad
de los barrios. La pregunta problema que guia este capitulo refiere a
indagar, describir y cuestionar ¢de qué manera impactd la irrupcién
del COVID-19 al interior de los hogares de General Pueyrredon, es-
pecificamente en los barrios con existencia y funcionamiento de Co-
mités Barriales de Emergencia? A partir de esta problemitica se busca
explorar los cambios efectuados en la forma de organizar el cuidado
de personas, a partir del aumento o disminucién de carga de cuidado
como aquellas pricticas y tareas incorporadas a raiz de la aplicacidn,
en un principio, del Aislamiento Social Preventivo y Obligatorio
(ASPO) y luego del Distanciamiento Social, Preventivo y Obligatorio
(DISPO).

En sintesis, a partir de lo enunciado se pretende caracterizar el fun-
cionamiento de los barrios en materia de resolucién de problemas en
el contexto de crisis sanitaria, con especial consideracién en el abor-
daje de las dindmicas acontecidas en relacién con las tareas de cuidado
al interior del hogar. Es decir, identificar los problemas y necesidades
emergentes que la poblacién que forma parte de los CBE presenta en
relacién a las —tal vez nuevas— dindmicas de trabajo no remunerado.
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Para una lectura ordenada, la organizacién del presente capitulo con-
siste en, primero, presentar la nocién de c#idados junto con un reco-
rrido conceptual y empirico por los estudios més recientes sobre la
problemadtica de la distribucién de dichas tareas y su interrelacién con
la insercién en el mercado laboral (trabajo remunerado), desde una
perspectiva de género, y cémo fueron modificadas por la pandemia
del COVID-19. Luego, se desarrollan los aspectos fundamentales de
la metodologfa utilizada en este estudio, para el disefio y aplicacién de
la encuesta, la construccién de la muestra y el andlisis de los datos. Fi-
nalmente, se presentan los principales resultados de la encuesta y sus
respectivas conclusiones.

La conceptualizacién de los cuidados: dindmica y transforma-
ciones antes y durante la pandemia

La crisis sanitaria acontecida a partir de la pandemia por COVID-19
agravé y volvié evidente la desigual —aunque no novedosa— organiza-
cidn social de los cuidados. Si bien existia una crisis de cuidado pre-
existente a la época pandémica, su irrupcién implicé una mayor pro-
fundizacién. No resulta una novedad que las mujeres son el grupo
poblacional sobre quienes recae la mayor carga de trabajo no remune-
rado, tal es asi que diversos estudios (Rodriguez Enriquez, 2015)'*
dan cuenta de la sobrecarga de tareas y tiempos de trabajo no remu-
nerado a cargo de ellas y genera condiciones dificiles para conciliar la

1% Corina Marfa Rodriguez Enriquez. “El trabajo de cuidado no remunerado en
Argentina: un andlisis desde la evidencia del Médulo de Trabajo no Remunerado”.
Documentos de Trabajo Politicas piblicas y derecho al cuidado. Equipo Latinoa-
mericano de Justicia y Género. ELA. Buenos Aires, 2015.
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vida laboral y familiar, como asi también para acceder a trabajos re-
munerados de calidad. Como lo plantea Aspiazu,'” las mujeres se
concentran en ocupaciones histéricamente consideradas “femeni-
nas”, ligadas al cuidado, altamente precarizadas y poco valoradas so-
cial y econémicamente. La contracara de esta menor dedicacién ho-
raria y mayor vulnerabilidad del trabajo femenino en el mercado la-
boral es la sobrecarga de tareas de cuidado y domésticas. No es que las
mujeres trabajen menos que los varones, sino que dedican mds tiempo
al trabajo no remunerado en el hogar y son atravesadas por dificulta-
des para conciliar ambos tipos de trabajo. Del mismo modo que las
brechas en el mercado laboral, las desigualdades en las responsabilida-
des de cuidado también tienen un fuerte sesgo de género, clase y com-
posicién familiar: las que dedican mayor cantidad de horas a tareas
domésticas y de cuidado son las mujeres jévenes, con menor nivel
educativo, provenientes de estratos socioeconémicos mds bajos y, so-
bre todo, con hijos o hijas menores a cargo (MTEySS, 2017a'%).
Claro que la irrupcién del COVID-19 no fue el causante de esta
inequidad. En Argentina, antes de la pandemia, la tasa de participa-
cién de las mujeres en trabajo no remunerado no sélo es mayor que la
de los varones, sino que dedican el doble de tiempo a las tareas domés-
ticas y de apoyo escolar que ellos. Sin embargo, investigaciones recien-
tes (Gémez Rojas, Borro, Jasin y Riveiro, 2022,'® Poy, 2021'%) que

' Eliana Aspiazu, “Las condiciones laborales de las y los enfermeros en Argentina:
entre la profesionalizacién y la precariedad del cuidado en la salud” en Trabajo y
Sociedad, Ne 28,2017, p. 11.

12 MTEySS, “Las mujeres en el mundo del trabajo”. Documento de Trabajo. Mi-
nisterio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de la Nacién, 2017a.

1% Gabriela Gémez Rojas, Danila Borro, Sofia Jasin y Manuel Riveiro, “El trabajo
doméstico de varones y mujeres” en Agustin Salvia, Jésica Pla y Santiago Poy (ed.),
La sociedad argentina en la post pandemia, Siglo XXI Editores, 2021, pp. 159-174.
1% Santiago, Poy, “Alteraciones en la reproduccién socioecondmica de los hogares
con trabajadores/as durante la crisis por COVID-19”. Informe Técnico. Marzo,

114



Cap. IV: ¢Qué ocurrié al interior de los hogares? Las modificaciones ...

indagan sobre el impacto de la pandemia en el mercado de trabajo y
las dindmicas familiares vinculadas al reparto de tareas domésticas y
de cuidado coinciden en que hubo un deterioro general de los indica-
dores laborales y una profundizacién de las desigualdades de género
durante el afio 2020 en Argentina, a la vez que se intensificaron los
tiempos y cargas de cuidado, asociados a la suspensién de la presen-
cialidad escolar y al cierre de servicios de cuidado. A esto se sumé la
asistencia de familiares enfermos y adultos mayores, con menos posi-
bilidades de derivar esos cuidados a instituciones o terceros de forma
remunerada. En la misma linea, Batthydny y Sinchez'® sostienen que
es posible afirmar que la pandemia y las consecuentes restricciones
que tomaron los gobiernos como paliativos tuvieron un impacto se-
vero en la vida de las mujeres al acrecentar sus tareas y profundizar su
vulnerabilidad en al menos tres dimensiones: los cuidados, el mercado
y la violencia. Destacan, a su vez, que ya desde antes de la aparicién
del COVID-19 en América Latina y el Caribe, la estructura produc-
tiva, los roles de género y la configuracién de las familias consolidaron
profundas inequidades en la distribucién del tiempo de los varones y
las mujeres.

Por otro lado, no estd de mds recordar que, cuando hablamos de
cuidados “nos referimos a la gestién y a la generacién de recursos para
el mantenimiento cotidiano de la vida y la salud; a la provisién diaria
de bienestar fisico y emocional, que satisfacen las necesidades de las

2021, disponible en linea: https://www.researchgate.net/publica-

tion/349925128 Alteraciones_en_la_reproduccion_socioeconomica_de_los_ho-

gares _con_trabajadoresas durante la crisis por COVID-19

1% Karina Batthydny, y Agustina Sol Sdnchez, “Profundizacién de las brechas de
desigualdad por razones de género: El impacto de la pandemia en los cuidados, el
mercado de trabajo y la violencia en América Latina y el Caribe” en Astrolabio
Nueva Epom, Ne 25, en 2020, p. 9.
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personas a lo largo de todo el ciclo vital”.'* Y, que uno de los concep-
tos centrales para comprender la dimensién del cuidado, es el de divi-
sion sexual del trabajo, que enfatiza que las relaciones de género son
el principio organizador de los hogares y, por tanto, de tareas que allf
se producen. En este sentido, la perspectiva de la visualizacién de los
roles de género sostiene que la divisién sexual del trabajo no remune-
rado sea una consecuencia de las relaciones entre los géneros, asi como
también una forma de construccién cotidiana de género.'”” Por tanto,
las relaciones de género —entendidas como aquella estructura social,
jerdrquica e histéricamente situada que organiza los vinculos y el rol
de todos, todas y todes en el hogar (Mattio, 2012'%)- funcionan
como articulador central de la organizacién del trabajo no remune-
rado, mientras el modelo tradicional de divisién sexual reproduce los
valores asociados a cada género: es decir, por un lado, feminiza el tra-
bajo en el hogar, que es la principal unidad laboral donde se produce
y reproduce las labores domésticas y de cuidado, a la vez que, por otro
lado, masculiniza el trabajo remunerado.

Una coyuntura delimitada por una pandemia, como fue el caso del
COVID-19, recluyé a las familias en sus casas y desdibujo, en gran
medida, la diferenciacién de espacios. Bien lo expresa la siguiente cita:

1% Irma Arriagada, “La crisis de cuidado en Chile" en Revista de Ciencias Sociales
[en linea], N2 27, 2010, p. 58.

197 Marius Dominguez- Amoros, Leticia Muiiiz Terra, Marfa Gabriela Rubilar Do-
noso, “El trabajo doméstico y de cuidados en las parejas de doble ingreso. Anilisis
comparativo entre Espafia, Argentina y Chile” en Universitat Autonoma de Barce-
lona Papers, N° 104, 2019, p. 337.

1% Eduardo Mattio, "¢De qué hablamos cuando hablamos de género? Una intro-
duccién conceptual”. En José Manuel Mordn Faundes, Marfa Candelaria Sgré
Ruata, y Juan Marco Vaggione (ed.), Sexualidades, desigualdades y derechos. Re-
flexiones en torno a los derechos sexuales y reproductivos. Ciencia, Derecho y So-
ciedad, UNC, 2012, pp. 85-103
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El «estar en casa» parti6 del supuesto de que en todos los casos el
hogar es el lugar mds protegido para permanecer. Ademds, el aisla-
miento implicé asumir la historia sin fin de las tareas domésticas, la
atencién infantil, la atencién de las personas mayores (que se convir-
tieron en grupo de riesgo a pocos dfas de conocerse algo mds del virus)
y también las responsabilidades extra en la ayuda con las tareas de la
escuela. Los primeros estudios realizados sefialan que —a pesar de los
fuertes cambios en la condicién social femenina durante la segunda
parte del siglo XX y las dos primeras décadas del XXI- esas tareas si-
guieron a cargo de mujeres en hogares que, con una frecuencia incre-
mentada en pandemia, no fueron ni son espacios protegidos para ellas
mismas (Morgade, 2020: 53).'””

Ahora bien, seste “quedarse en casa” implic6 alguna modificacién
en los roles de género asumidos y construidos histéricamente?
¢Cdmo se repartieron las tareas domésticas y de cuidados en los hoga-
res durante el aislamiento? ¢Se profundizaron las tradicionales dife-
rencias entre hombres y mujeres? ¢Quiénes fueron los/as los/as adul-
tos/as que asumieron las tareas de cuidado en los hogares durante el
asilamiento? En Argentina, las investigaciones recientes''’ dan cuenta
de que el mayor involucramiento en tareas de cuidado fue por parte
de ellas durante el periodo pandémico, es decir, la articulacién entre
trabajo remunerado y no remunerado no modificé los roles de género
previamente establecidos, ni aun a rafz de la pandemia, por lo que

19 Graciela Morgade, “La pandemia y el trabajo de las mujeres en foco: acerca del
«cuidado» como categoria y eje de las politicas” en Inés Dussel, Patricia Ferrante y
Darfo Pulfer (comp.), Pensar la educacién en tiempos de pandemia. Entre la emer-
gencia, el compromiso y la espera. 12 ed. CABA. UNIPE, Editorial Universitaria,
2020. Libro Digital, PDF — (Politica Educativa; 6). Disponible en:  http://biblio-
teca.clacso.edu.ar/Argentina/unipe/20200820015548/Pensar-la-educacion.pdf

119 Gabriela Gémez Rojas, Danila Borro, Soffa Jasin, “Formas de divisién del trabajo
no remunerado en hogares urbanos argentinos. Transformaciones y persistencias a
rafz de la pandemia por COVID-19” en Revista de la Carrera de Sociologia (UBA),
Ne 12, p. 171.
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concluyen que no resultarfa atinado suponer -y mucho menos asegu-
rar— que se modifiquen en un futuro. Indudablemente, estas cuestio-
nes hacen (re)pensar el lugar del hogar como un espacio de conten-
cién, mientras se promueven nuevos planteos: ¢quién es el sostén real
del hogar? ¢Estar en casa es sinénimo de proteccién o de doble jor-
nada laboral?

Este estudio se basa en un enfoque metodolégico cuantitativo a
partir de la realizacién de una encuesta presencial (cara a cara) a 250
habitantes en barrios periurbanos del partido de General Pueyrredon,
que resultaron zona de influencia de los CBE analizados. Dichos CBE
han servido como criterio de segmentacién de la muestra. Es de resal-
tar que esta drea no es cubierta por la Encuesta Permanente de Hoga-
res (EPH),""'por lo que implica poder caracterizar zonas para las que
no existe informacién sistemdtica, con lo que se constituye en el pri-
mer relevamiento en esta drea y complementario al brindado por di-
cha fuente. Para la realizacidn de la encuesta se utilizé una muestra no
probabilistica compuesta por 250 personas mayores de 18 afios, pre-
ferentemente principal sostén del hogar (PSH), cényuge o domicilia-
das en los barrios pertenecientes a cinco de los Comité Barriales de
Emergencia (CBE) ubicados en el Partido de General Pueyrredon.
Las encuestas se distribuyeron por cantidades prefijadas entre 30 pun-
tos muestra (4reas conformadas por entre siete y nueve manzanas) de-
finidos y localizados en los distintos barrios correspondientes al drea
de influencia de cada CBE, con el fin de evitar la concentracién geo-
gréifica del relevamiento."* El abordaje de los sujetos incluidos en el
estudio se realizé empleando la técnica cara a cara, considerada la mds
adecuada debido a la extension y relativa complejidad del cuestiona-

"! Disponible en linea: https://www.indec.gob.ar/ftp/cuadros/sociedad/Gaceti-
lla. EPHContinua.pdf

12 A razén de 70 en el CBE Jorge Newbery, 30 en el CBE Malvinas Argentinas, 50
en el CBE Corredor Norte, 50 en el CBE Batdn y en el CBE Corredor Sur.
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rio, y se combinaron los métodos de timbreo en domicilio y coinci-
dental (abordaje en la via pablica o espacios publicos). El sondeo se
realizé aplicando un cuestionario estructurado con preguntas cerra-
das en el que se definieron los siguientes bloques temdticos: estructura
del hogar, ocupacién del PSH, caracteristicas del hdbitat, alimenta-
cién, cuidados y violencia de género y violencia institucional/delito.

Los indicadores tenidos en cuenta para la descripcion aqui presen-
tada corresponden a: si el entrevistado/a tiene a su cargo el cuidado
de nifios/nifias menores en su hogar; edad/es que tiene/n los/as ni-
fios/as a cargo; tenencia a su cargo el cuidado personas mayores y/o
personas con discapacidad; si comparte con otras personas el cuidado
de hijos menores, personas mayores, personas con discapacidad; en
caso afirmativo, ¢con quienes comparte dichos cuidados?; notoriedad
de cambios realizados durante etapa de aislamiento (como por ejem-
plo: incorporacién o aumento de horas de ayuda familiar; mds horas
de trabajo de cuidado de quien responde; implementacién o aumento
de tiempo de nifos, nifias o adolescentes a cargo de si mismos o de
otros menores, entre otros). En relacién con los/as nifios/as se indagé
sobre si tuvieron clases a distancia durante 2020 (mediante conexién
virtual, cuadernillo, Zoom, WhatsApp y/u otras plataformas), si ne-
cesitaron ayuda de algtin adulto para llevar adelante las clases a distan-
cia y qué adulto acompaid en esas tareas escolares.

Situacion de los hogares de Gral. Pueyrredon en pandemia,
¢quién se encarga del cuidado?

A continuacién, se presentan los resultados del relevamiento que in-
cluyé a 250 vecinos y vecinas de hogares localizados en la zona de los
cinco CBE, en relacién con la distribucién de las tareas de cuidado
durante el aislamiento.
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En primer lugar, cabe mencionar que mds de la mitad (el 56.8%)
de los adultos/as de los 250 hogares incluidos en la muestra manifes-
taron tener a su cargo el cuidado de nifios/as menores y/o adolescen-
tes de hasta 17 afios (ver Grifico 6), cuya distribucién por edad re-
sultd ser bastante pareja entre los tres rangos definidos: en el 42.96%
de los hogares habia entonces menores de entre 0y 5 afios, 50.70% de
6allafiosy 54.22% de 12 a 17 afios (ver Tabla 1).

Grifico 6: Distribucién de los hogares segin haya nifios/as y/o adolescen-
tes a cargo de adultos/as

M Hay nifios/as y/o
adolescentes a cargo

No hay nifios/as y/o
adolescentes a cargo

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 1: Distribucién de los hogares segtin edad de los/as nifios/as y/o ado-
lescentes a cargo de una adulto/a del hogar

(Sobre el 100% de los/as hogares con nifios/as y/o adolescentes)

Edad de los nifios/as menores y adolescentes a

P e (*
cargo de un/a adulto/a en el hogar orcentaje (*)

De 0 a5 afios 42.96
De 6a 11 anos 50.70
De 12 a 17 afios 54.22

Fuente: elaboracién propia.
(*) La sumatoria de los porcentajes no es 100% ya que las categorias no son exclu-
yentes. Un hogar puede tener nifo/as en més de un intervalo de edad
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Con respecto a la posibilidad de compartir el cuidado de los/as ni-
fios/as menores del hogar, el 67.6% de los/as adultos/as encuesta-
dos/as reconocié haber compartido con alguien esta responsabilidad
(ver Grifico 7).

Grifico 7: Distribucién de los hogares segin los/as adultos/as compartan
o no el cuidado los nifios/as y/o adolescentes que tienen a su cargo

80

- 67,6

60 -

50

40 324
30 +
20

10

0 +
Comparten el cuidado No comparten el cunidado

Fuente: Elaboracién propia.

Sin embargo, al profundizar el andlisis por género, respecto a la visién
sobre compartir las tareas de cuidado, esta declaracién resulté mis fre-
cuente en los adultos varones (79.6%) que en las mujeres (60.2%). Al
observar los datos del Tabla 2, se puede identificar una diferencia de
casi 20 puntos porcentuales respecto a las declaraciones de ambos gé-
neros. Este aspecto es llamativo, ya que da cuenta de un principio de
inequidad y desigualdad desde la propia percepcién: ellos creen que
ayudan o comparten el cuidado mientras ellas consideran que lo ha-
cen solas.

Con relacién a la dindmica del cuidado de nifos/as y/o adolescen-
tes que forman parte del hogar, los datos relevados indican que du-
rante el aislamiento por la pandemia en muy pocos casos se incorpo-
raron cambios en la forma de organizar esta tarea. Sdlo el reparto con
personas convivientes que antes no realizaban cuidados alcanza un
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porcentaje relativamente significativo: un 31.8% en comparacién al
resto que no llega ni a un tercio de este valor (ver Tabla 3). Estos bajos
porcentajes pueden deberse a una multiplicidad de factores como,
por ejemplo, la imposibilidad de disponer de dinero para contratar
personal remunerado, la falta de apoyo familiar al interior del hogar o
la inflexibilidad horaria de las personas convivientes. Otro factor que
también pudo influir en ello son las disposiciones establecidas a partir
del ASPO con respecto a la circulacién de personas o al temor a los

contagios.

Tabla 2: Distribucién de los adultos segtin compartan o no el cuidado de
menores y/o adolescentes con otro/a adulto/a del hogar, desagregado por

género
(Sobre el 100% de los hogares con nifios/as y/o adolescentes)
Comparte el cuidado % de Hombres | % de Mujeres
Si 79.6 60.2
No 20.4 39.8
Total 100.0 100.0

Elaboracién propia.

Como se ha mencionado, una de las primeras consecuencias del
establecimiento del ASPO fue el cierre de las instituciones educativas
en todos los niveles de ensefianza, medida que tuvo un impacto
inmediato en las dindmicas cotidianas de las familias de los/as
estudiantes, ya que de un dia para el otro muchos/as adultos y adultas
tuvieron que sumar a su actividad laboral y, en muchos casos a los
cuidados del hogar, el acompanamiento pedagédgico de los
ninos/nifias y adolescentes que debieron transitar su escolaridad en
sus propias casas. En este nuevo contexto, a partir de marzo de 2020
y durante casi todo un afo, los procesos de enseflanza ya no se

122



Cap. IV: ¢Qué ocurrié al interior de los hogares? Las modificaciones ...

desarrollaron en la escuela, sino que se instalaron en el dmbito
doméstico, por lo que la educacién no presencial dependié en mayor
medida de las posibilidades de acompafiamiento de la familia para la
realizacidn de las tareas escolares.

Tabla 3: Distribucién de los hogares segin los cambios incorporados en la
forma de organizar el cuidado de personas a su cargo

(Sobre el 100% de los hogares con nifios/as y/o adolescentes)

% que
. . % que Incorporé No in-
Tipo de Cambio 1 'p
el cambio corporé
el cambio
Incorporacién o aumento de horas de
" 8.5 915
ayuda familia
Incorporacién o aumento de horas de 53 97 4
trabajo de personal remunerado ) '
Implementacio’n o aumento de tiempo
de nifio, nifias o adolescentes a cargo de s 9.9 90.1
mismo o de otros/as menores
Reparto de tareas con personas convi-
) , , 33.1 66.9
vientes, que antes no realizaban cuidados
Incremento de horas de trabajo de quién
ya lo realizaba (quien responde la en- 4.2 95.8
cuesta)

Fuente: elaboracién propia.

Con respecto a la escolaridad en el contexto de no presencialidad, los
datos de la encuesta arrojaron que el 89% de las personas encuestadas
expresaron que los/as nifios y nifias y/o adolescentes del hogar tuvie-
ron clases a distancia (ver Gréfico 8).
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Resulta importante resaltar que las “clases a distancia”, desarrolla-
das en el espacio del propio hogar, estuvieron condicionadas por tres
factores que incidieron en las posibilidades de acompanamiento esco-
lar por parte de las familias: las condiciones materiales del hogar, la
disponibilidad de recursos tecnolégicos (computadora, celulares, ta-
blets, etc.) y la conectividad. Estos factores, que podian o no coexistir,
fueron fundamentales al momento de sostener la continuidad peda-
gbgica de los/as estudiantes. Una panorama general del acceso a re-
cursos TIC en los hogares, necesarios para acceder a las clases no pre-
senciales y desarrollar las tareas escolares durante el periodo de ASPO,
fue brindado en un informe elaborado por el Ministerio de Educa-
cién y UNICEF,' en junio de 2020: el porcentaje de hogares en el
pais con acceso a una computadora en funcionamiento era entonces
del 55%. EI mayor déficit de equipamiento informdtico se registrd en
las regiones del NEA y el NOA, y el drea del AMBA dentro de la re-
gién Centro fue la que presenté una mejor situacién relativa, con un
62% de hogares que contaban con computadora. Esta realidad, esto
varié segtin el nivel educativo y el sector de gestién de las instituciones
al que asistian los ninos/as y adolescentes: solo entre el 42 y 44% de
los hogares con estudiantes que asistian a instituciones estatales de
educacién primaria y secundaria tenfan una computadora, mientras
que cerca del 80%, en los hogares cuyos nifias, nifios y adolescentes
asistian a establecimientos de gestién privada, tenfan una compu-
tadora en funcionamiento.

'3 Ministerio de Educacién y UNICEF, Informe Preliminar Encuesta a Hogares.
Continuidad Pedagégica en el marco del aislamiento por COVID-19. Julio 2020.
Disponible en linea: https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/informe-

preliminar_hogares.pdf
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Grifico 8: Distribucion de los hogares segtin si los nifios/as y/o adolescen-
tes tuvieron clases a distancia

11,1

= Tuvieron clases a
distancia

No tuvieron clases
a distancia

Fuente: Elaboracién propia.

Con respecto a la disponibilidad de recursos tecnoldgicos, una situa-
cién frecuente y que puso a las familias de los CBE de General Puey-
rredon en situaciones criticas fue la realizacidon de las actividades esco-
lares con el uso compartido de los dispositivos tecnolégicos (muchas
veces escasos e inadecuados), entre distintos integrantes del grupo fa-
miliar. Una situacidn reiterada, especialmente en el caso de nifios/as
del nivel primario de educacién, fue que dependfan de los celulares de
los/as padres y/o madres para poder conectarse con el/la docente de
su curso, dispositivo con el que contaban por momentos y en deter-
minados horarios. A esta limitacién se debieron sumar, ademis, las
dificultades de conectividad y las restricciones de espacio de muchas
de las viviendas habitadas por las familias. experimentadas en muchos
hogares. Los siguientes relatos de docentes de escuelas primarias rele-
vados en el marco de una investigacién realizada en escuelas de nivel
primario de la Ciudad de Mar del Plata dan cuenta de esta realidad:'"*

"4 Lombardi, C., Izurieta, L., Peralta, S., Owens, I, Alvarenga, R., Schivardi, M.
(2021). “Permanencias y transformaciones en las estrategias para el sostenimiento
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“Hay chicos que acceden al audio y el video cuando tienen datos y
hay otros que no tienen conectividad y no se ha podido llegar, salvo
por los médulos de Nacién” (Maestra de Grado. 2do. ciclo escuela de
nivel primario “D”); “A veces, hay un celular para seis, siete personas,
y con ese celular se tiene que establecer toda la vida laboral de ellos
mismos, mds la escolar... es muchisimo” (directora escuela de nivel
primario “A”); “Y también nos pasa, el problema que tenemos es la
disponibilidad de datos, la capacidad que tienen de datos las familias.
Entonces a veces se buscan distintos modos para que ellos, [...] para
que les sea mucho mds fécil acceder y poder llegar y poder hacerlo”
(directora de escuela de nivel primario “B”); “Por ahi tenemos fami-
lias con un solo dispositivo y son dos o tres hermanos y aun asi en-
cuentran la forma de sentarse y hacer las actividades” (vicedirectora
escuela de nivel primario “F”).

Ademis de factores relacionados con los aspectos materiales men-
cionados anteriormente, otra realidad quedé en evidencia ante la ne-
cesidad de sostener la continuidad pedagégica desde los hogares: la
ayuda para la realizacién de las tareas escolares indicadas por los/as
docentes. Al respecto, el 77.5% de los/as adultas que respondieron la
encuesta reconocié que los nifios/as y adolescentes escolarizados ne-
cesitaron la ayuda de algiin/a adulto/a para poder cumplir con las di-
chas tareas (ver Grifico 9).

de la continuidad pedagdgica en contexto de ASPO: un estudio en escuelas muni-
cipales de nivel primario del Partido de General Pueyrredon”. Secretarfa de Educa-
cién de General Pueyrredon. En prensa.
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Grifico 9: Distribucion de los hogares segtin si los nifios/as y/o adolescen-
tes que necesitaron ayuda de algiin adulto/a para realizar las tareas escolares
a distancia

m Necesitaron ayuda

No necesitaron
ayuda

Fuente: Elaboracién propia.

Esta necesidad de acompafamiento de las trayectorias escolares que
tuvieron que asumir las familias puso en evidencia las marcadas (aun-
que no desconocidas) desigualdades en cuanto al capital cultural con
que aquellas cuentan para ayudar en las actividades que los/as docen-
tes solicitan a los/as estudiantes. Estas limitaciones generaron tensio-
nes debido a que no siempre los/as adultos/as estin preparados/as di-
décticamente para explicar, para entender los procesos y manejar los
tiempos que requieren estas tareas, nuevas tensiones que se suman a
las que pudieran preexistir en el seno de los hogares. El relato de una
directora de escuela primaria entrevistada en el marco de la investiga-
cién mencionada anteriormente, resume esta situaciéon:

También nosotros notamos esto: un compromiso de ciertas fami-
lias y otro que no (en relacién al acompafniamiento escolar), porque se
les dificulta porque hay familias que no estdn alfabetizadas entonces
se les dificulta. Entonces todos esos factores que irrumpen en la vida
cotidiana irrumpen en la escuela. Porque en realidad nunca se habia

dado que la familia, en esta comunidad, siguieran tan de cerca lo que
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es la trayectoria de los nenes (directora de escuela primaria de gestién
municipal “B”) (Lombardi et al, 2021)

Tabla 4: Distribucién de hogares segtin persona/as que acompafian alos/as
nifios/as y/o adolescentes en la realizacién de tareas escolares

(Sobre el 100% de los hogares con nifios/as y/o adolescentes)

Adulto/a que acompaiia Porcentaje
Madre 47.9
Padre 3.2
Hermanos/as mayor/es 3.2
Madre y padre 25.5
Madre y hermano/a 5.3
Madre y abuela 2.1
Madre y otro adulto 7.4
Padre y hermano 2.1
Hermano y otro adulto 1.1
Otro adulto 2.1
Total 100

Fuente: elaboracién propia.

Un efecto del acompafiamiento escolar asumido por las familias du-
rante la pandemia fue la sobrecarga de tareas hogarefias, ya que, a las
de cuidado y domésticas, se sumaron las relacionadas con el segui-
miento a distancia de las tareas escolares. Y una vez mds, son las muje-
res en la mayor parte de los casos las que se hicieron cargo de esta tarea.
En esta linea, un dato que surgié de la encuesta es que en la mitad de
los hogares relevados (el 47.9%), es la madre quien Ginicamente acom-
pafa a los nifios, nifias y/o adolescentes en la realizacién de las tareas
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escolares en el marco de las clases a distancia, registrindose bajo un
25.5% en los que comparte esta responsabilidad con el padre, quien
sélo en el 3.2% de los casos lo hace exclusivamente. El resto de inte-
grantes del hogar (hermanos/as, abuelos/as, otros/as adultos/as) par-
ticipan muy poco en el acompafiamiento escolar (ver Tabla 4). Si su-
mamos los porcentajes de hogares en los que la madre sola o con
otro/a integrante del hogar acompafian en la realizacién de tareas es-
colares, entonces son el 88.2% aquellos en los que la madre tiene algtin
grado de participacién en el acompafamiento de los nifios y nifias

(ver Tabla 5).

Tabla 5: Distribucién de hogares segtin persona/as que acompafian alos/as
nifios/as y/o adolescentes en la realizacién de tareas escolares

(Sobre el 100% de los hogares con nifios/as y/o adolescentes)

Adulto/a que acompaiia Porcentaje
Madre sola 0 acompariada 88.2
Otro familiar (excluida la madre) 11.8
Total 100

Fuente: elaboracién propia.

Entre los sectores que no suspendieron sus actividades, pero se vieron
obligados a trabajar desde sus hogares, se destacaron los/as docentes
de todos los niveles, quienes, como muchos otros, se enfrentaron a la
necesidad de tener que articular su trabajo remunerado con las tareas
domésticas y de cuidados, muchas veces realizadas por otras personas
quienes tuvieron que suspender su concurrencia debido a la pande-
mia. En ese sentido, la educacién no presencial supuso para los/as do-
centes, en especial para las mujeres, el aumenta de su trabajo, tanto en
su actividad profesional como doméstica. La pandemia puso en foco
la fuerte presencia femenina en distintas actividades en el dmbito de
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la docencia en el que es casi total en el nivel inicial (99%) y fuerte en el
primario (90%), mientras que en el secundario son dos de cada tres
docentes, por lo que:

La continuidad pedagdgica impulsada como politica durante el ais-
lamiento ha sido, entonces, una tarea feminizada. La desarrollan fun-
damentalmente docentes que continuaron llevando a cabo lo que ya
hacfan en sus hogares (preparar y evaluar tareas) con el agregado de
tener que emplear medios de comunicacién y tecnologfas diversas
(en buena parte de los casos, aprendiéndolas a través del uso), de te-
ner que enviar y recibir trabajos y, sobre todo, mantener de alguna
manera el vinculo entre la institucién y Ixs alumnxs. En general, toda
esta labor la llevan a cabo en forma paralela a las tareas del hogar y a

115

la atencién de sus propias familias (Morgade, 2020: 53-54).

Esta realidad de las docentes también fue reflejada en testimonios re-
levados en entrevistas: 1

No tengo vida, jaja, bisicamente. [...] Mi marido trabaja todo el dia,
tuve que cambiar la modalidad de trabajo porque [¢] es gastrond-
mico, entonces tuve que modificar toda la rutina y adquirir una
nueva rutina de comer con el teléfono en la mano, de estar che-
queando todo el tiempo a ver si de golpe tengo SO mensajes, de golpe
no tengo nada, hace dos meses que comencé a trabajar doble turno y
es un mundo completamente distinto, y acd en casa reclaman mucho.
Quieren atencidn, tipo, hacen las actividades conmigo, consultan.
Mi hijo, por ejemplo, hay actividades que las hace con el papd porque
yo musica y educacidn fisica no, pero después el resto de las activida-
des, porque soy maestra, la peleo en casa. No es lo mismo ser maestra

115 Graciela Morgade, op.cit
¢ Lombardi, op.cit
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y madre, que ser maestra sola y madre sola, acd no se pudieron adap-
tar, entonces bueno, es complicado. (maestra de grado, escuela de ni-
vel primario de gestién municipal).

Es dificil la situacién. Genera una sobrecarga porque a la vez de estar
ocupindote de la casa, ves todo el trabajo que tenés que hacer, los ho-
rarios de reuniones. Antes, en el dfa a dia me iba y volvia a casa en un
horario. Acd se superponen las tareas y te genera ansiedad (maestra de

nivel primario, escuela de gestién municipal).

Reflexiones finales

Los resultados aqui presentados han implicado un desaffo respecto a
la recoleccién de la informacién en el contexto de pandemia. En tér-
minos metodolégicos y de relevamiento, el presente trabajo significd
un acercamiento a zonas no cubiertas por la Encuesta Permanente de
Hogares (EPH).

En términos analiticos, si bien es una realidad que la pandemia por
COVID-19 ha permitido un mayor reparto de las tareas de cuidado
entre varones y mujeres, sin embargo, no alcanza una valorizacién en
términos equitativos, ni de manera sustantiva, ni resulta un hecho
que pueda perdurar, sino mds bien es resultado de un contexto social,
econémico y laboral determinado.

Respecto a los resultados presentados, mis de la mitad de los ho-
gares (el 56.8%) cuentan con niflos/as y adolescentes menores de hasta
17 afios. El 67.6% de los/as adultos/as encuestados/as con infancias a
cargo reconocié haber compartido con alguien esta responsabilidad.
Sin embargo, esta declaracién no resulté equitativa: ellos declararon
en un 20% mds que comparten las tareas de cuidado, lo que da cuenta
de una desigualdad desde la propia percepcién. Ellos creen que ayu-
dan o comparten el cuidado, mientras ellas consideran que lo hacen
solas.
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Al consultar si hubo incorporacién de cambios o modificaciones
ala hora de realizar las tareas de cuidado, s6lo la categoria de personas
convivientes que antes no realizaban cuidados alcanza un porcentaje
relativamente significativo (31.8%), mientras que el resto de las cate-
gorfas précticamente no incorporaron cambios.

Con respecto a la escolaridad en el contexto de no presencialidad,
el 89% de las personas encuestadas expresaron que los/as nifos y nifias
y/o adolescentes del hogar tuvieron clases a distancia y el 77.5% reco-
noci6 que dichas infancias necesitaron la ayuda de algin/a adulto/a
para poder cumplir con las tareas escolares. La irrupcion de la nueva
modalidad instaurada de “clases a distancia”, desplegadas en el espacio
del propio hogar, no se desarrollaron con normalidad, sino que estu-
vieron condicionadas por tres factores que incidieron en las posibili-
dades de acompafiamiento escolar por parte de las familias: las condi-
ciones materiales del hogar, la disponibilidad de recursos tecnolégicos
(computadora, celulares, tablets, etc.) y la conectividad. Aqui se debe
sumar, ademds, las restricciones de espacio de muchas de las viviendas
habitadas por las familias y experimentadas en muchos hogares en-
cuestados.

Este aspecto, entonces, da cuenta de que la necesidad de acompa-
flamiento a las trayectorias escolares que tuvieron que asumir las fa-
milias puso en evidencia las marcadas (aunque no desconocidas) de-
sigualdades estructurales de los hogares. La mds notoria desigualdad
al interior de los hogares tiene que ver con que casi en la mitad de los
hogares relevados (el 47.9%) es la madre quien tinicamente acompana
a los ninos, nifias y/o adolescentes en la realizacién de las tareas esco-
lares en el marco de las clases a distancia, mientras el padre lo hace sélo
en el 3.2% de los casos exclusivamente, 25.5% declara haberlo hecho
de manera compartida y el resto es la sumatoria de la contribucién de
otros/as integrantes (hermanos/as, abuelos/as, otros/as adultos/as).
Asi, a la sobrecarga de tareas domésticas y de cuidado —como si fuera
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poco- se sumaron, durante la pandemia, las relacionadas con el segui-
miento a distancia de las tareas escolares.

Lo relevando en esta investigacién deriva en interrogantes y cues-
tionamientos que emergen sobre el modo de indagar respecto a la di-
mensién de cuidados. Principalmente, respecto al rol productivo que
tienen dichas tareas, pues “la economia considerada productiva se sos-
tiene en el trabajo del cuidado (no reconocido ni remunerado), aun-
que este sea en muchos casos invisible”, segtin las definiciones de
Batthyany."” En los hogares y en las mujeres recae la carga mental,
productiva, reproductiva y de estrategias que implica desarrollar el
trabajo no remunerado, donde el periodo pandémico no fue la excep-
cién, por el contrario, resulté un factor que profundizé dichas cargas.
La crisis de los cuidados, como concluye Faur,'"® muestra —entre otras
cuestiones— que la oferta de servicios publicos de cuidado no suele
cubrir lademanda, y esto se traduce, entonces, en una gran sobrecarga
e intensidad de cuidados para las mujeres de las familias.

Entonces, ¢estar en casa, realmente, es sindnimo de estar a salvo?
¢O segtin para quién?
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CAPITULOV

Violencia de género y los colectivos feministas en
tiempos de la ASPO. Mar del Plata 2020

Agustina Cepeda

Introduccién

¢Cdémo pensar la espacialidad de los reclamos feminis-
tas cuando las “casas” son senalizadas como el lugar pri-
vilegiado para estar a salvo?, ¢cémo incide esta redefini-
cién de lo doméstico durante la crisis sanitaria en la di-
ndmica de nuestras reivindicaciones?, ¢qué trae de
nuevo la idea de trabajo esencial en relacién a esta mu-
tacion?, ¢cémo impactd la centralidad dada al espacio
doméstico, lograda por los feminismos, en las politicas

publicas implementadas en la emergencia?'"

Durante los primeros meses de la pandemia del COVID-19 en el afio
2020, varias voces feministas ofrecieron interpretaciones sobre lo que
estdbamos atravesando como humanidad.'?° Las reflexiones constru-

"2 Lucfa Cavallero y Verdnica Gago, La casa como laboratorio: Finanzas, vivienda
y trabajo esencial, 1a ed., Ciudad Auténoma de Buenos Aires, Fundacién Rosa Lu-
xemburgo, 2022.

2% En Argentina, el primer caso confirmado de COVID-19 se dio a conocer el 3 de
marzo de 2020. El 7 de marzo, el Ministerio de Salud confirmé la primera muerte
en el pais y de América Latina. Un hombre de 64 afios que habia viajado a Parfs,
Francia, con enfermedades preexistentes. En noviembre de 2021, se habfan
confirmado 5.288.191 millones de casos de personas infectadas y 115.924 muertes
en total.
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yeron una agenda acerca de viejos temas en el nuevo escenario de ais-
lamiento obligatorio y global alrededor de tres grandes ejes: los cuida-
dos en el marco del hogar y las discusiones acerca del trabajo domés-
tico y comunitario, incorporando con mds fuerza el debate sobre la
economia social y las mujeres. Aqul’ se oyeron las discusiones sobre las
condiciones de trabajo en el mercado para las mujeres y los escenarios
de endeudamiento en Latinoamérica. El segundo eje gird en torno de
la pregunta sobre qué vidas son vivibles y qué personas son duela-
bles.**! El feminismo negro volvié a presentar las demandas acerca de
cémo la pandemia afectaba a las comunidades negras, mestizas, indi-
genas y pobres en las distintas geografias latinoamericanas. Final-
mente, el Gltimo eje se preocupé por las formas que adquirié la vio-
lencia por razones de género (VRG) durante el ASPO y planted con
claridad la necesidad de redes de proteccién y de acceso a la justicia
por parte de los Estados.

Estas reflexiones de distintas intelectuales se producian en simul-
tineo a la construccién de redes feministas de apoyo y acompana-
miento en distintos territorios para contener el riesgo que la pande-
mia significaba para mujeres, infancias y disidencias. En el epigrafe de
este capitulo, citamos a Verdnica Gago'* y sus preguntas acerca de

12 Judith Butler, “Cémo vivir ahora”, en Ciclo Webinar: “Pensar en Tiempos Tur-
bulentos organizado por la Maestria en Vinculos, Familias y Diversidad Socio Cul-
tural del Instituto Universitario del Hospital Italiano en coordinacién con el Hos-
pital Nacional en Red “Lic. Laura Bonaparte”, disponible en linea:
<https://www.argentina.gob.ar/ciclo-de-webinar-pensar-en-tiempos-turbulen-
tos/judith-butler>. [Consultado el 12 de febrero del 2023]. 2020; Lamas, Marta,
La perspectiva_feminista en algunos retos de la pandemia, Escuela Superior de Me-
dicina, México, CIEG-UNAM, 2020.

122 Verénica Gago, “Lecturas sobre feminismo y neoliberalismo”, en Nueva Socie-
dad N° 290, noviembre-diciembre de 2020, disponible en linea:
<https://nuso.org/articulo/lecturas-sobre-feminismo-y-neoliberalismo/>, [Con-
sultado el 19 de octubre del 2022], 2020.
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cémo podemos pensar la espacialidad de los reclamos feministas
cuando la casa se volvié sinénimo de seguridad sanitaria, restable-
ciendo la centralidad de lo doméstico, sin reconocer las desigualdades,
los conflictos y los riesgos del “estar en casa”.

Estas acciones y reflexiones feministas compartian el espacio pu-
blico con movimientos politicos antigénero y antipandemia. La con-
juncién semdntica de un campo de personas antiderechos y anticien-
tificistas fueron una oportunidad para reinstalar los cuestionamien-
tos de la ciencia basada en evidencia. En una “articulacién insospe-
chada”, grupos antagdnicos compartieron su cardcter antisistema, en
palabras de Nicolds Viotti."* La hegemonia que adquirieron las redes
sociales, las reacciones a las medidas del Estado que limitaban la liber-
tad de movimiento y desplazamiento, la extensién del movimiento
anticuarentenay la crisis econémica y sanitaria generaron un caldo de
cultivo que potencié el lugar pablico y contrahegemdnico de las nue-
vas derechas en la region.

Las histdricas consignas feministas se verfan atacadas y vulneradas
en un doble sentido: la reificacién de lo doméstico condujo a la esen-
cializacién de los cuidados como responsabilidad femenina. Mientras
tanto, los discursos antiderechos crecfan en la regién, asociados a vie-
jos y nuevos movimientos politicos de nuevas derechas que tenfan y
tienen un fuerte sustrato antigénero.'*

¢Cdmo se organizaron los colectivos de mujeres, feministas, de or-
ganizaciones sociales para tensionar la centralidad del hogar como es-

12 Nicol4s Viotti, “Anticientificismo, derechas antisistema y nuevas articulaciones
po-liticas en contexto de pandemia”, [documento electrénico de UNSAM], dispo-
nible en linea: <http://noticias.unsam.edu.ar/2020/08/27/idaes-en-foco-anticien-
tificismo-derechas-antisistema-y-nuevas-articu-laciones-politicas-en-contexto-de-
pandemia/>, [consultado el 27 de octubre del 2021], 2020.

124 Sonia Corréa, Politicas antigénero en América Latina en el contexto pandémico,
Rio de Janeiro, Associagio Brasileira Interdisciplinas de Aids — ABIA, 2022.
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pacio seguro capaz de dar respuestas a la salud, los cuidados, la alimen-
tacién y la propia seguridad personal en Argentina? En el contexto de
la ASPO, quienes publicamos en esta compilacién fuimos parte de
una investigacién colectiva acerca del “Impacto territorial de las poli-
ticas de articulacién local implementadas en el contexto del COVID-
19 en barrios populares del Partido de General Pueyrredon: capaci-
dad de respuesta a las necesidades emergentes y propuestas para su
fortalecimiento”.'®

La pregunta de investigacion, que se diseié en junio de 2020, tenia
como preocupacion general conocer la forma que habfan adquirido
las articulaciones entre las organizaciones y movimientos sociales y el
Estado para responder a las demandas de la pandemia. En este capi-
tulo exploraremos cémo se construyd y configuraron las demandas
sobre violencia de género al interior de las experiencias de los Comités
Barriales de Emergencia (CBE), en el marco del Aislamiento Social
Preventivo y Obligatorio (ASPO) en el partido de General Pueyrre-
don de la provincia de Buenos Aires, en el afio 2020.

Los CBE fueron articulaciones territoriales que se crearon en abril
de 2020, con continuidad durante el tiempo de la ASPO, como espa-
cios de organizacién de movimientos sociales, partidarios, feministas,
religiosos, de Sociedades de Fomento con la Universidad Nacional de
Mar del Plata y diversos espacios institucionales de dreas ministeriales
de la provincia de Buenos Aires, en los barrios de la ciudad de Mar del
Plata y de Batdn para hacer frente a la demanda de alimentos en los
momentos mds criticos de la pandemia por COVID-19.

Esos CBE tenfan una organizacion territorial y una estructura de
trabajo. La ciudad de Mar del Plata fue dividida en cuatro grandes zo-
nas (Norte, Sur, Este Oeste y Batdn). Su organizacién estuvo anclada

12> Marfa Antonia Mufioz y Agustina Cepeda, “Los Comités Barriales de Emergen-
cia: de la crisis de reproduccién social a las luchas feministas por los limites”, en
GénEroos. Revista de investigacion y divulgacidn sobre los estudios de género, vol. 29,
n°31, 2022, p. 229-257.
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en una Mesa de Coordinacién General y alertas (vivienda, seguridad,
género, salud, alimentacién) que luego se replicaban en cada una de
las zonas que podia tener mis de un CBE en la misma. Una de las aler-
tas de las mesas de dicho espacio de organizacién comunitaria fue di-
sefiada para acompafiar y asesorar a las mujeres y al colectivo
LGTBIQ+ en situaciones de violencia por razones de género, sobre
todo en casos de emergencia y necesidad de asistencia y denuncia en
el marco de la ASPO.

El Aislamiento Social Preventivo y Obligatorio fue una medida
que impacté directamente en el aumento de los casos de violencia por
razones de género y recrudece las situaciones preexistentes por la per-
manencia en los hogares y las restricciones de circulacién para evitar
la propagacién del virus COVID-19. Distintos organismos naciona-
les, internacionales, ONG y especialmente los colectivos feministas
del pais advirtieron sobre los efectos que el aislamiento produce en las
victimas de violencia por razones de género, sefialando la necesidad de
considerar como servicio esencial (imprescindible) las redes y los ca-
nales de atencidn para las victimas y sus familias, ampliando servicios
y acelerando los procesos de denuncia y las medidas de proteccién. El
Observatorio de Femicidios de la Defensoria del Pueblo de Nacién
registr6 desde el 1 de enero al 31 de julio de 2020 un total de 168 fe-
micidios, incluyendo 13 femicidios vinculados, dos personas trans y
dos suicidios femicidas.'?

La violencia de género se ejerce en mayor medida en el dmbito do-
méstico. Es decir, puertas adentro del hogar; en el mismo dmbito
donde se reproducen las relaciones vinculares mds cercanas. Estd an-
clada en la reproduccidn de las desigualdades sociogenéricas, que son
construidas socialmente y que responden a relaciones sociales basadas
en la jerarquizacidn de las diferencias sexuales y la hegemonia de la

12¢ Informe Parcial 1 de enero al 31 de julio de 2020 del Observatorio de Femicidios
del Defensor del Pueblo de la Nacién
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heteronormatividad. Estas desigualdades interactian, ademds, sobre
otros ejes de diferenciacién, como la clase social y la raza.'

Trabajaremos a partir de entrevistas en profundidad a coordina-
doras territoriales de la alerta de género, cémo fue su dindmica de or-
ganizacion y articulacién territorial, cémo organizaron las demandas
y, especialmente, qué obsticulos y tensiones emergieron en el marco
de desarrollo de estas intervenciones comunitarias en los barrios del
territorio barrial de los CBE. Retomaremos algunos datos de nuestras
encuestas y entrevistas de los CBE del Sur, de zona norte, Batdn y zona
oeste.'”® El objetivo de la alerta de género es acompafiar y asesorar a las
mujeres y al colectivo LGTBIQ+ en situaciones de violencia por ra-
zones de género, sobre todo en casos de emergencia y necesidad de
asistencia y denuncia en el marco de la ASPO.

La idea central que queremos presentar es que, conforme la pan-
demia profundizé la crisis de reproduccién social (en particular, pre-
carizando la vida de las mujeres), los CBE pusieron en discusion los
limites asociados a la distincién entre lo publico, lo comunitario, lo
mercantil y lo doméstico, entre la produccién y la reproduccién so-
cial, proponiendo algunas alternativas sociopoliticas. Ademds, se re-
flexionard sobre las tensiones del movimiento feminista y de los colec-
tivos de diversidad al interior de los CBE para instalar una agenda de
debates y acciones sobre los cuidados y los trabajos asociados a él. En
el marco de la pandemia, la participacién de las referentes barriales y
el movimiento feminista fue desigual en cada una de las alertas que
delimité la coordinacién de los CBE: mientras que en algunas mesas
de trabajo pudieron gestionar y resolver demandas de forma auté-

1% Mara Viveros Vigoya y Carmen Gregorio Gil, “Sexualidades e interseccionalidad
en América Latina, el Caribe y su didspora”, en Revista de Estudios Sociales, n°49,
2014, p. 9-16.

128 La organizacién espacial de los CBE se puede observar en el capitulo IL.
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noma, en otros espacios, la subrepresentacién desalent6 las discusio-
nes sobre la produccién/reproduccién y las fronteras entre lo pablico
y privado.'®

Este capitulo estd organizado en cuatro acdpites. En el primero de
ellos rastreamos las politicas del Ministerio de Mujeres, Géneros y Di-
versidades de la Nacién y de la Provincia de Buenos Aires en el marco
de la ASPO. También revisaremos las politicas de las dreas de género
municipales de nuestro caso. En un segundo momento, vamos a ex-
plorar el proceso de construccién de la alerta de género al interior de
los Comités Barriales de Emergencia, a partir, centralmente, de un tra-
bajo con entrevistas a personas responsables de las cuestiones de gé-
nero de distintos CBE.

Luego, reconstruimos la particularidad del Comité de emergencia
LGTBIQ+ en la escena de la ASPO. Cada acépite transversaliza la
pregunta sobre las formas de articulacién y tension entre las distintas
dreas del gobierno y gestién y las organizaciones sociales que partici-
paron de la experiencia de los CBE. En el tltimo acdpite analizamos
las continuidades y las rupturas de las demandas sobre la violencia por
razones de género antes y durante la pandemia.

La investigacién adopté un disefio cualitativo y cuantitativo me-
diante entrevistas, el andlisis de documentos y la realizacién de una
encuesta. Las entrevistas en profundidad fueron realizadas a personas
que se desempenan en el gobierno nacional, provincial y municipal,
referentes politicos de la ciudad, militantes sociales, vecinalistas y reli-
giosos. Por otro lado, hemos trabajado sobre la documentacién ela-
borada por los propios CBE, registros de reuniones, conversatorios y
mesas redondas, y materiales de prensa que recuperan informacién o

12 Marfa Antonia Mufioz y Agustina Cepeda, “Los Comités Barriales de Emergen-
cia: de la crisis de reproduccién social a las luchas feministas por los limites”, en
GénEroos. Revista de investigacion y divulgacidn sobre los estudios de género, vol. 29,
n°31, 2022, p. 229-257.
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testimonios relativos a estos. Los testimonios y documentos han per-
mitido la reconstruccién del proceso de conformacién, la organiza-
cién y el funcionamiento de los CBE. En paralelo, con datos de es-
tructura social y ordenamiento urbano, hemos contextualizado esos
fenémenos sociopoliticos en un marco estructural. El trabajo de
campo también realizé observaciones de plenarios y reuniones de
Mesa que se producian, a causa de la ASPO, por las redes sociales.

Acciones y articulaciones ministeriales
Los Ministerios de Mujeres, Género y Disidencias en el
territorio

En Argentina, durante los dltimos afios, las desigualdades y las violen-
cias por razones de género se han convertido en tema de debate pad-
blico. Se elaboraron diversas herramientas para su erradicacién, leyes,
politicas, protocolos, Planes de Accién, campaiias de sensibilizacion,
concientizacién, prevencién, Comités de asesoramiento y segui-
miento de las denuncias, observatorios.

En nuestro pafs se sanciond, en marzo de 2009, la Ley 26.485 de
Proteccién Integral para Prevenir, Sancionar y Erradicar la violencia
de género contra las mujeres en los dmbitos en que desarrollen sus
relaciones interpersonales, que reconoce cinco modalidades de
ejercicio de la violencia de género: fisica, psicolégica, sexual,
econémica y patrimonial. Una ley con un fuerte cardcter binario,
pero una herramienta politica y juridica importante para la
proteccion de las mujeres.

En diciembre de 2019, la gestion del presidente Alberto Ferndndez
incorpord por primera vez en la estructura ministerial el Ministerio
de Mujeres, Géneros y Diversidades (MMGyD) a cargo de la abogada
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Elizabeth Gémez Alcorta.” El MMGyDN tuvo que iniciar su poli-
tica territorial con la pandemia. Una de las primeras politicas en el
marco del COVID-19 fue acerca de la deteccién y acompafiamiento
de casos de violencia por razones de género. El MMGyDN tomo la
decision de reforzar las acciones y dispositivos nacionales de atencién
de las personas en situacién de violencia por motivos de género en el
marco de la Emergencia Sanitaria. Se decret6 la atencién de la Linea
144 como servicio indispensable, sumando personal, especialmente
en la provincia de Buenos Aires. Se dispuso que las personas en situa-
cién de VRG estaban exceptuadas de las medidas de aislamiento (esto
sucedié en mayo de 2020). Supuestamente, se generaron articulacio-
nes en conjunto con el Ministerio de Seguridad de la Nacién para ga-
rantizar y proteger a las mujeres que tenfan necesidad de denunciar.
Otras medidas propiciaron la articulacién con organizaciones socia-
les, sindicatos y universidades que pusieron a disposicién del Minis-
terio hoteles para que se alojaran alli personas en situaciones extremas
de violencia y que debian dejar sus hogares durante la cuarentena. El
MMGyDN lanzé un protocolo para el acceso a la justicia con pers-
pectiva de género y diversidad en el contexto de la ASPO. En los in-
formes de gestion del MMGyDN se describen las articulaciones in-
terministeriales con las dreas de género y diversidad provinciales a tra-
vés del Consejo Federal del Ministerio de las Mujeres, Géneros y Di-
versidad, para la distribucién de recursos y con el Ministerio de Desa-
rrollo Social de la Nacidén para la incorporacién de mujeres en situa-

130 E] Decreto 7/2019 que modificé la Ley de Ministerios, transfiriendo las compe-
tencias del Instituto Nacional de las Mujeres (INAM),4 ente descentralizado creado
asuvezen 2017, bajo la jurisdiccién del Ministerio de Desarrollo Social. La ministra
Alcorta renuncié en octubre de 2022 en medio de las controversias por el desalojo
comunidad Lafken Winkul Mapu, en Villa Mascardi, en la provincia de Rio Negro.
Fue reemplazada por Ayelén Massina, militante feminista oriunda de la provincia
de San Luis.
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cién de violencia por motivos de género al programa Potenciar Tra-
bajo. ¢Qué otras articulaciones relatan en su informe el MMGyDN?
Por ejemplo, con el Poder Judicial de la Nacién para garantizar la pré-
rroga automdtica de medidas de proteccién judicial, o con la Confe-
deracién Farmacéutica Argentina para que farmacéuticos pudieran
asesorar a las mujeres en situacién de violencia con el pedido del “bar-
bijo rojo”.

Se construy la Direccidn de Articulacién Territorial para la Asis-
tencia a la Victima, desde donde se convocé a organizaciones sociales,
comunitarias, consejerfas, organizaciones no gubernamentales, orga-
nizaciones politicas, sindicatos, clubes barriales, organizaciones reli-
giosas, centros culturales y comedores comunitarios con el objetivo
de compartir las acciones impulsadas por el MMGyDN en los terri-
torios junto a los distintos niveles del Estado provincial y municipal.
Hubo otras medidas relacionadas con el cuidado, y en especial, a la
asistencia de personas de la comunidad LGTBIQ+.

El Ministerio de Mujeres, Género y Diversidad de la Nacién pu-
blicé en el mes de agosto de 2020 un informe sobre el funcionamiento
de lalinea 144 de consultas y asesoramiento sobre violencia por razo-
nes de género que arrojé algunos datos relevantes. La cantidad de con-
sultas durante los primeros seis meses de 2020 fueron de 66.121. Un
68% de esas personas afirmé haber atravesado una situacién de vio-
lencia fisica y un 14% de los casos registré el uso de arma de fuego o
punzocortante, mientras que el 13% manifest6 haber sufrido violen-
cia sexual. El promedio diario de comunicaciones durante la ASPO
muestra un aumento del 28% respecto al mismo lapso de tiempo (103
dias) anterior a la medida de aislamiento. Durante los tres primeros
meses de la ASPO aumentaron un 25% las comunicaciones diarias a

la linea 144 por violencia de género y violencia doméstica.
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Hacia finales de 2020, la cantidad feminicidios fue de 287, y para
el afio 2021 hubo 251 personas asesinadas por femicidio.'*! Para la
provincia de Buenos Aires, los datos también indicaron un incre-
mento de las consultas a la linea 144. Entre diciembre de 2019 y di-
ciembre de 2020, se atendieron 56.138 llamadas, de las cuales 20.349
se vincularon a VRG. Los casos de mayor complejidad detectados a
partir de la Linea 144 fueron derivados a la Direccién Provincial de
Situaciones de Alto Riesgo y Casos Criticos, la cual articul6 con el
Poder Judicial y las fuerzas de seguridad para proteger la integridad
fisica y la vida de las mujeres e hijas e hijos. Durante el periodo
enero/noviembre de 2020 se contabilizaron 2510 situaciones aborda-
das para su intervencion y seguimiento, segun el informe de gestién
de 2020 del Ministerio de Mujeres, Géneros y Diversidad (MMG-
yDPBA). También fueron informados los casos de violencia que se
tramitaron en el territorio bonaerense a través de los Centros de Ac-
ceso a la Justicia (CAJUS), los Centros de Proteccién de los Derechos
de las Victimas (CPV). Desde el inicio de la pandemia hasta julio de
2020, el Estado bonaerense asistié a través de los CAJUS a 16.482 ca-
s0s; otros 2.996 casos en los CPV.

En noviembre de 2020 la cartera ministerial de la provincia de Bue-
nos Aires a cargo de Estela Difaz presentd el Sistema Integrado de Po-
liticas Publicas Contra las Violencias por Razones de Género (SIPP),
un modelo metodoldgico para abordar la prevencién y la asistencia de
las violencias por razones de género en la provincia de Buenos Aires,
a través de la promocién de politicas publicas integrales.’** En el
marco del SIPP, se establecié como uno de sus componentes ala Mesa
Intersectorial Provincial (MIP). La Mesa fue presidida por la Subse-
cretarfa de Politicas Contra las Violencias por Razones de Género

3! Registro Nacional de Feminicidios de la Justicia Argentina, Corte Suprema de
Justicia de la Nacién, 2020.
132 Decreto 997/2020.
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(VRG), y es el imbito donde se elaboraron los pronunciamientos po-
litico-técnicos rectores en materia de politicas contra las violencias
por razones de género. Se llevaron a cabo mesas de trabajo con la Di-
reccién General de Cultura y Educacién, el Ministerio de Trabajo, el
Ministerio de Produccién y OPISU, para coordinar tareas referidas a
los tres ejes del programa de comunidades libres de VRG.

La cuestién de la VRG fue un tema que encendid rdpidamente las
alarmas en los movimientos de mujeres y feministas y en los organis-
mos del Estado por el riesgo incremental que producian las medidas
de aislamiento preventivo. La produccién de datos sobre las denun-
cias de VGR se comenz6 a sistematizar tempranamente en las admi-
nistraciones publicas de los gobiernos municipales.

En el informe publicado el 7 de julio de 2020 por la Direccién de
Politicas de Género de la MGP se describe que, desde el periodo del
16 de marzo al 7 de julio, se recibieron 30 llamados diarios y cinco
intervenciones presenciales; se entregaron una totalidad de 175 bol-
sones de alimentos a personas trans y travestis, se repartieron 504
viandas y ocho bolsones desde la ONG Conciencia, se firmaron 137
contratos de becas de vulnerabilidad a mujeres, se entregaron 38 bo-
tones antipdnico, se colocaron cuatro dispositivos duales y 42 mujeres
y 49 ninos/as fueron albergadas en el Hogar Galé desde el 20 de
marzo, miés el traslado de 11 personas con hijxs por VRG. Se elaboré
un protocolo de ingreso a los hogares de trénsito por situaciones de
VRG que fue difundido en las Comisarias y Juzgados.

En Mar del Plata, el Observatorio de Femicidios de la Multisecto-
rial de la Mujer de Mar del Plata (OFEMMM) documenté que entre
mayo y agosto de 2020 hubo 71 nuevas victimas de VRG y otros seis
femicidios vinculados, en una ciudad con una declaracién de emer-
gencia de VRG desde el afio 2016.

Esta descripcién de acciones fue construida a partir del releva-
miento de los informes de gestién de las distintas dreas de género y
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MMGyDN y MMGDPBA. Intentamos dar cuenta no solo de los es-
quemas de funcionamiento y articulacién durante la ASPO, sino
también de las politicas que se disefiaron en el marco de la emergencia
sanitaria, en una Estado con nuevos ministerios, sin tradicién y sin
articulaciones territoriales claras.

Algunas investigaciones sobre Estado y pandemia en la Argen-
tina'*se preguntaron cémo fue brindar atencién urgente sin “venta-
nillas” o con intervenciones territoriales limitadas, es decir, cémo se
recred el vinculo con la sociedad en la escena pandémica. En este sen-
tido, Arcididcono y Perelmiter'** sostienen que lo que se observé fue
una “radicalizacién” de mecanismos y formatos institucionales que
operaron en la “normalidad” de las burocracias estatales, donde se
propiciaron pricticas amateurs y descoordinadas. La presencia capilar
de organizaciones sociales y comunitarias permiti6 cubrir necesidades
mientras se organizaban y rearmaban los mecanismos estatales. Se ma-
ximizaron las trayectorias de las personas que forman parte de esas bu-
rocracias intermedias para construir las respuestas socio-asistenciales.
Estas investigaciones sostienen que las précticas informales de gestién
histéricas de la burocracia asistencial sirvieron como repertorio para
solucionar problemas durante la ASPO.

¢Qué pasé con las dreas ministeriales nuevas? Creemos que la frag-
mentacién de las estrategias politicas y la falta de coordinacién con
algunos territorios derivé en el fortalecimiento de las redes de ayuda
colectivas y, en nuestro caso, los colectivos de mujeres. Veamos la

construccién de la alerta de género dentro de los CBE.

1% Mariana Gené, “La épica de la urgencia y los limites del Estado. La hechura de
las politicas publicas frente a la pandemia en Argentina”, en Estudios Sociales: Re-
vista Universitaria Semestral, vol. 63, n° 2, 2022, p. 1-18; Pilar Arcididcono y Lui-
sina Perelmiter, “Asistir sin ventanillas: el trabajo estatal de trinchera en tiempos de
COVID-19”, en Estudios Sociales del Estado, vol. 7,n°13, 2021, p. 155-190.

134 Pilar Arcididcono y Luisina Perelmiter, Jbid.
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La construccién del Alerta de Género y la violencia por
razones de género en los Comités Barriales de Emergencia

La preocupacién por la cuarentena y la violencia de género fue plan-
teada como alerta desde el inicio de la organizacién de los Comités
Barriales de Emergencia del Partido de General Pueyrredon. Segin lo
manifestado por una de las concejalas del Frente de Todxs que parti-
cipé en esta Mesa de Coordinacién general de los CBE, la alerta de
género surgié desde los comienzos, casi de modo intuitivo, como una
“hipétesis” de los aspectos mds complicados que iba a aparecer en las
barriadas.

Las alertas las decidimos al principio... no en funcién de un diagnés-
tico en el marco de los CBE, sino en funcién de un diagndstico pre-
existente de las organizaciones y ademds... esto que decfa, que al prin-
cipio fueron intuitivas las cuatro, pero también producto de un acu-
mulado de organizacién. Pero entendimos que, si se prolongaba el
aislamiento en los hogares, se iba a incrementar la violencia de género
y entonces por eso estuvo desde el principio.'*
En la conformacién de la coordinacién de la Mesa de Género partici-
paron referentes con distintos anclajes politicos, sociales y gremiales.
Hubo miembros de la Universidad Nacional de Mar del Plata, de Pa-
tria Grande, Movimiento Evita, Frente de Mujeres y Frente de los
Movimientos Barriales CTA, Libres del Sur- Barrios de Pie, Somos,
Seamos Libres, La Cdmpora, CTEP, Corriente Clasista y Combativa
(CCC), UTEP

Esa mesa se inicié con un pequefio esquema organizacional a par-
tir de un grupo de WhatsApp con 19 mujeres de estos distintos espa-
cios en los primeros meses de la ASPO, para el intercambio de deman-
das, situaciones, necesidades y articulaciones con distintos organis-
mos del Estado. Las entrevistadas relataron que la idea central era que

1% Concejala del Frente de Todxs, 7 de agosto de 2020.
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el grupo coordinador fuera “dinamizador” de las relaciones con el
municipio, fortaleciendo las referencias geopoliticas de los CBE, con
articulaciones variadas y complejas en los territorios: “la referenta de
género de (el barrio) Pueyrredon es una companera capellana de la
iglesia evanggélica, entonces es bastante interesante como... la mezcla
que se da y la articulacién por abajo”.'%

Las referentes de los distintos espacios militantes que conforma-
ban la Mesa de Género tenfan cargos de representacién de las agrupa-
ciones y movimientos que participan de la Mesa de Coordinacién ge-
neral: Secretarfa de género de la CTA de los Trabajadores, Secretaria
de Género de la CTA Auténoma, Secretarfa de Género del Movi-
miento Evita, Secretaria de Extensién de la Facultad de Ciencias de la
Salud y Trabajo Social, concejal del Frente de Todxs, responsable de
la Comisién LGTTB IQ+ MDP y de 4reas recientemente creadas en
el marco del Ministerio de Mujeres, Género y Diversidad de la Pro-
vincia de Buenos Aires (Coordinacién en Sensibilizacién de la violen-
cia de género), CTEP, Seamos Libres, Barrios de Pie. A su vez, estas
referentes politicas formaban parte del Movimiento de Género y Di-
versidad de MGP. Esta conformacién y esquema de representacién
en los CBE no dejaba de generar tensiones.

Hay algunos relatos interesantes en nuestras entrevistas que desta-
can la experiencia de movimientos sociales (por ejemplo, el Movi-
miento Evita) que se sumaron a la organizacion de los CBE con expe-
riencia militante y territorial feminista. Muchas de las militantes del
Movimiento Evita eran, a su vez, militantes de la Campafia Nacional
por el Derecho al Aborto, Legal, seguro y Gratuito. Esos movimien-

13 Concejala del Frente de Todxs, 7 de agosto 2020.
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tos, que en su gran mayoria pertenecen al campo del feminismo po-
pular, acercaron sus estrategias y pricticas de redes de trabajo colabo-
rativas a la 1égica de los CBE."

La cuestién de la violencia de género fue una de las problemiticas
que se agudizé a partir del aislamiento y a la cual las distintas
organizaciones e instituciones que constituyen la red territorial del
Partido de General Pueyrredon trataron de atender de manera
articulada y solidaria. Un alto porcentaje de las personas encuestadas,
el 59.2%, reconocié que los casos aumentaron. Al respecto, una
vecina entrevistada en el marco de este proyecto que participa del
CBE Corredor Norte sefialaba la importancia de la articulacién con
el Estado frente a situaciones de VRG, sobre todo frente a la
necesidad de especialistas.

Como venimos planteando a lo largo de los distintos capitulos de
esta compilacién, cada alerta de los CBE y sus mesas de coordinacién
adoptaron una fisonomia propia. En la alerta de género hubo algunas
tensiones que nos gustarfa desarrollar sobre la toma de decisiones den-
tro de la Mesa de Género y sobre las articulaciones con la Mesa de
Coordinacién general.

En primer lugar, las estrategias para sortear la demografia mascu-
lina de la Mesa de Coordinacién central de los CBE. En la Mesa de
Coordinacién general o Mesa Social los espacios politicos y los movi-
mientos no eligieron referentes mujeres ni del colectivo de la diversi-
dad (sélo uno de ellos si lo hizo). La Mesa Social tuvo una composi-
cién predominantemente masculina, a pesar de que la composicién
mayoritariamente femenina delos CBE. La demogratia masculina fue
un imperativo a lo largo de todo el 2020. Las organizaciones, sus es-
tructuras y procesos estuvieron fuertemente generizados.

137 Graciela Di Marco y Constanza Tabush, (comps.), Feminismos, democratizacion
y democracia radical. Estudios de caso de América del Sur, Central, Medio Oriente
y Norte de Afm’ca, Buenos Aires, UNSAM Edita, 2011.

151



Agustina Cepeda

En relacién con las dificultades en la organizacién, una referente
de género del Movimiento Evita menciond las vinculadas con la posi-

cién de los companieros varones respecto de la cuestién de género:

Por ejemplo, los compafieros en una ocasién, en una de las plenarias,
querfan que le diéramos cuenta: asi como los que estaban por ahi
este... articulando y llevando adelante la tarea de la distribucién de las
leches, del alimento que llegaba, y que en el espacio de plenaria de
alguna forma daban cuenta de los resultados y cémo habfa sido la se-
mana, querfan que nosotras transmitiéramos cudl eran los acompa-
flamientos que habiamos llegado. Entonces ah{ tuvimos que de al-
guna forma, pedir un espacio en la plenaria para decir que estas cues-
tiones eran cuestiones de derecho personalisimos de las companeras
y que de ninguna forma nosotros {bamos a dar cuenta; por ejemplo
en mi caso, que coordinaba toda la zona norte tenfa mi teléfono
abierto las 24 horas porque entendfa que estamos en una situacion
de emergencia, una emergencia que ya viene antes de la emergencia
pandémica, que es la emergencia en violencia de género entonces ahi
bueno tuvimos que dar ese espacio [...] (ellos estaban) como pres-
tando menos atencién, pensando que hay otras urgencias que no es
necesario de que demos un espacio de la plenaria, no para contar
quiénes son las que de alguna forma acompafnamos, asistimos, sino

para que entender que es importante. '

Las mujeres participaron centralmente de la alerta de género. Habida
cuenta de esta situacién, es notable cdmo en nuestras entrevistas la
Mesa de Coordinacién se superpone y confunde con la Mesa Social:
en ninguna de esas dos instancias de trabajo la Mesa de Coordinacién
de género encontré un espacio para resolver, comentar o dar curso a
las problemdticas especificas de su propia alerta.

138

Referenta de género del Movimiento Evita, 20 de julio de 2020.
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Esa mesa inicial de coordinacién de género que comenzé con 19
representantes, se amplié alo largo delos meses de la ASPO hasta con-
formar un ndmero de 30 personas donde se sumaron mds militantes
territoriales de los distintos espacios y del colectivo LGTBQI+. Esas
referentes incorporadas eran mujeres que estuvieron a cargo de come-
dores y merenderos, de frentes barriales en los CBE o de CBE, no ne-
cesariamente participante del colectivo feminista. En algunas de nues-
tras entrevistas de campo aparece como un conflicto organizacional
este crecimiento en la constitucion de la Mesa de Género que afectd
la capacidad resolutiva en la toma de decisiones, especialmente por los

posicionamientos a tomar (punitivistas 0 no punitivistas) frente a la

VRG.

La alerta de género funciona con la composicién de todas las organi-
zaciones. Tratamos de que sea una instancia en la que podamos com-
partir y acompafiarnos en el llevar adelante acompafiamiento de mu-
jeres en situacién de violencia, sobre todo en casos de emergencia.
Igual estamos en un proceso de dividir, como todo el CBE se divide
en cuatro zonas, cada zona tiene entre siete y diez CBE, mds o menos.
Y la idea es que estas cuatro referentas, por cada una de estas zonas,
se haga como... garante o garantia de que la informacién llegue a los
treinta y tres CBE.'

En el proceso de organizacién de la alerta de género, la Mesa de Gé-
nero pretendié emular la dindmica de funcionamiento de la Mesa de
Coordinacién General. En este sentido pudimos detectar estos mo-
mentos, que supusieron cada uno de ellos distintas articulaciones y
composicién de la alerta:

1. Conformacién inicial de la Mesa de Género (meses de abril-

mayo) con 19 referentes mujeres.

1% Concejala del Frente de Todxs, 7 de agosto de 2020.
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2. Incorporacién de las referentes territoriales a la Mesa de
Género y de Ixs referentxs del colectivo de la diversidad de
MDP (mayo) (mujeres al frente de merenderos y comedores
de los CBE o de un CBE)

3. Zonificacién de la representacién de la Mesa de Género por
regién geoespacial de los CBE (julio). Se retomaron las cuatro
grandes zonas de los CBE de MGP y se nombré desde la Mesa
de Género a una referente por cada una de ellas: Cintia
Merelas (MTE), Maria Inés Benitez (Sociedad de Fomento
Playa Serena), Marianela Arce (CCC), Marfa Eva Judrez
(Multisectorial de la mujer, CTA Auténoma, CCC) para que
pueda participar de la Mesa de Coordinacién general de los
CBE y llevar las problemadticas de cada uno de esos espacios.

4. Reorganizacién operativa de una mesa de referentes por
espacio politico mds las referentes zonales de los CBE
(septiembre de 2020) para volver mids dindmicas las
cuestiones conflictivas que aparecen en cada regién de los
CBEy al interior de estos.

¢Cémo fue la toma de decisiones al interior de la Mesa de Género?
La Mesa de Género centralizaba y presentaba las demandas acor-
dadas a la Mesa de Coordinacién a través de una de las participantes
de esa mesa, Sol La Torre (Mala Junta-Patria Grande- Frente de
Todxs) que era la tinica mujer del espacio en la mesa y con cargo de
gestion en el Concejo Deliberante de la Municipalidad de General
Pueyrredon. La Mesa de Género informaba a la Mesa de Coordina-
cién de los CBE los avances, los problemas y las demandas. Sin em-
bargo, las decisiones se tomaban entre las referentes de cada organiza-
cién y de los CBE con sus propios espacios politicos. Las coordinado-
ras de Mesa de Género relevaron las necesidades de sus territorios y
debatian en reuniones plenarias el estado de situacién de la VRG en
los CBE, los conflictos que se desataron en los propios espacios de
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accién y trabajo de los CBE y la agenda de demandas que fueron pre-
sentadas a la Direccién de Politicas de Género de la MGP.

Cada movimiento y organizacién social retomé las demandas de
las referentes barriales de los CBE de sus propios territorios sobre
acompafiamientos de denuncias de violencia de género, violencia de
género dentro del CBE o de la propia organizacién. A su vez, cada
organizacion resolvia y acompanaba los casos de violencia de género
con apoyo de las redes del movimiento feminista local y con las aseso-
rias de la Direccién de Politicas de Género (pedidos de beca, traslados
al Hogar Galvé para victimas de violencias, asesoramiento legal, etc),
de las promotoras territoriales en violencia de género, la UNMDP y
los dispositivos de asesoramiento y el Centro de Ayuda a la Mujer
Maltratada (CAMM).

En los relatos de las distintas referentas politicas que forman parte
de la alerta aparece cémo la Mesa de Género de los CBE tenfa una
fuerte presencia de las redes del movimiento feminista marplatense y
cémo desde esa experiencia se disend la agenda, los problemas inme-

diatos, las 16gicas de intervencién y los debates.

Un gran porcentaje de esas compaiieras que militan y que participan
deese espacio comunitario son compafieras que estin resilientes, vic-
timas de violencia... algunas en proceso, otras ya de alguna forma re-
construyendo su vida. Son trabajadoras de la economfa popular, en-
tonces a partir de que se decreta esta pandemia, que se decreta el ais-
lamiento obligatorio, empezamos a participar [...] A nosotras nos
pasé que los primeros dfas eh quedamos como paralizadas... ¢no? to-
os como esperando bueno cudnto dura, qué es lo que estd pasando
d dob tod | t d
...] Creo yo mirdndolo ahora, para atrds, mirando a la distancia y fue
Creoy dolo ah t do aladist y fi
ahi cuando entendimos que las companeras... esto que no podias salir
para nada y que, si yo iba a denunciar que anoche me fajé, iba a que-
dar presa porque fui contra la cuarentena. En la imposibilidad o la
prohibicién de salir, lo tomaban como que era una prohibicién que
paralizaba los derechos ¢no [...] ahi empezamos a articular desde un
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primer momento, a través de las comparieras que estdbamos en el te-
rritorio. Era la segunda semana por ahi la tercera, mds afianzada las
que participamos en el Observatorio, las que participamos en el mo-

vimiento de mujeres...'*’

El Comité de Emergencia LGTBIQ+

En el proceso de construccién de la Mesa de Coordinacién dela alerta
de género no hubo integrantes del Comité de Emergencia
LGTBIQ+. Este Comité se sumo a la alerta en julio de 2020, a pesar
de haberse conformado en el mes de abril. Es interesante destacar dos
cuestiones: el Comité LGTNIQ+ logré mds tempranamente que la
propia coordinacién de género de los CBE articular con el Ministerio
de las Mujeres y Diversidad de la Provincia de Buenos Aires. Una mi-
litante del espacio de la diversidad a nivel nacional facilitaba los con-
tactos y la circulacién de la informacién. Ademds, dos personas que
componian este Comité eran trabajadoras de la Direccién de Politicas
de Género de MGP. Esta red logrd, en conjunto con la Direccién de
Politicas de Género de la MGP, responder a las demandas del colec-
tivo trans y travesti que no se acercaba a las estructuras de los CBE.
Sus demandas eran centralmente el abastecimiento de alimentos y el
control de la salud. Las personas trans y travestis que no pertenecian
a ningun espacio militante no se acercaban en los primeros meses de
la ASPO alos CBE, por lo que este Comité tuvo que disefiar estrate-
gias diferentes de asistencia.

Nosotras formamos el primer comité LGTBIQ+ para que estén to-
das las identidades presentes, para trabajar con el colectivo de las
compafieras en situacién de prostitucién, que no pueden como no-
sotras, que somos trabajadoras formales y esenciales decir “me quedo

40 Referenta de Género del Movimiento Evita y de la Campafia Nacional por el
Derecho al aborto, legal, seguro y gratuito, 20 de julio de 2020.
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en casa”, la realidad es que las comparfieras no lo pueden decir, lo ve-
mos a diario, en principio lo conformamos con Atahualpa (de donde
soy yo), AMI (Asociacién por un Mundo Igualitario), MP la Digni-
dad, 100% Diversidad y Mala Junta. [...] Llegamos con la asistencia
alimentaria y encontramos que la pandemia desnuda y profundiza
mds, encontramos hacinamiento, viviendo en 3x3 o 4x4 muchas per-
sonas, con un bafo afuera [...] migrantes indocumentadas que no re-
gularizaron su situacién migratoria o sus documentos, situaciones de
salud, falta de acceso, habfan dejado compaiieras con VIH su medi-

cacidn, nos encontramos con un montén de problemaitica...141

El comité LGTBIQ+ tuvo tres lineas de trabajo: la provisién de ali-
mentos que articulé con el Ministerio de la Provincia de Buenos Ai-
res. La segunda linea fue una mesa de trabajo sobre salud, con médi-
cos generalistas del sistema puablico de salud municipal y provincial
(Zona Sanitaria VIII) para garantizar al colectivo travesti/trans la con-
tinuidad de tratamientos médicos, vacunacién y retrovirales. Final-
mente, este Comité se ocupé de las cuestiones de violencia de las fuer-
zas policiales contra personas travestis/trans en situacién de prostitu-
cién en la Mesa Transversal de Derechos Humanos.

Antes de su incorporacién a la alerta de género de los CBE, este
comité habfa logrado, en vinculacién con el Ministerio de Mujeres,
Género y Diversidad de la Provincia de Buenos Aires, que 70 personas
del colectivo travesti y trans ingresaran al Programa Potenciar Tra-
bajo.'** También articulé con el CDR del Ministerio de Desarrollo

Social y con el sistema de salud municipal y provincial, junto con la

41 Referenta de Género del Movimiento Atahualpa, 21 de julio de 2020.

142 El Programa Nacional de Inclusién Socioproductiva y Desarrollo Local “Poten-
ciar Trabajo”, unifica a los programas Hacemos Futuro y Salario Social Comple-
mentario en una Unica iniciativa. Estd destinado a aquellas personas fisicas que se
encontraban bajo los programas “Hacemos Futuro” y “Proyectos Productivos Co-
munitarios”. El programa “Potenciar Trabajo” unifica en esta iniciativa a todas y
todos sus titulares. El programa fue lanzado en marzo de 2020.
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Mesa contra Trata de MdP. A partir de su incorporacién a la alerta,
esta Comision solicité que la asistencia alimentaria fuera domiciliaria
para el colectivo trans y luego que quienes ingresaron en el programa
Potenciar Trabajo se incorporardn al sistema de trabajo y asistencia
alimentaria de los CBE. Desde los mdrgenes, este Comité disefié una
estrategia de trabajo por fuera de la légica barrial, cubriendo la asis-
tencia alimentaria, sanitaria y de ingreso a programas del Estado, con-
tando con dos ventajas centrales sobre la Mesa de Género: el volumen
de la asistencia y el tipo de modalidad desarrollada (al mes de julio,
mds de 80 bolsones de comida y kit de productos de higiene a domi-
cilio) y la articulacién directa con el Ministerio de Mujeres, Género y
Diversidades de la Provincia de Buenos Aires, sin la necesaria inter-
mediacién de la Direccién de Género de MDP. Su ingreso a los CBE,
a la alerta de género para poder acceder a la Mesa de Coordinacidn,
tuvo como objetivo obtener recursos para la poblacién LGTBIQ+ y
tejer una red de asistencia para este colectivo que no se acerca a los
CBE y que requiere, segin este Comité, otra légica de cobertura de
sus necesidades.

Las tensiones prepandémicas en pandemia: demandas,
acciones, estrategias y redes

Las demandas de la alerta de género estuvieron orientadas en el marco
de los CBE al tratamiento de las cuestiones de violencia por razones
de género en los barrios durante la ASPO. En otro orden de necesida-
des aparecieron cuestiones asociadas al acceso a la salud sexual y re-
productiva y al reconocimiento econémico por parte del Estado de
las referentes y promotoras sociales en género o violencia por razones
de género y el reconocimiento de las tareas del cuidado esenciales. Es-
tas demandas se fueron desarrollando a medida que avanzaba la ex-

tensién del ASPO vy se restringieron las condiciones de circulacién en
la ciudad de Mar del Plata/Batin.
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Las consignas feministas se desarrollaron en el marco del femicidio
de Claudia Repetto que inaugurd la ASPO en la ciudad de Mar del
Plata el 28 de marzo y las politicas de gobierno de los dos Ministerios
de Mujeres, Género y Diversidad en la Provincia de Buenos Aires y en
la Nacién. El movimiento feminista de Mar del Plata participaba de
las redes gubernamentales locales para el tratamiento de la violencia
de género (producto de la demanda de este mismo colectivo) que si-
guieron activos durante la ASPO para el seguimiento y el andlisis de
la situacién de violencia por razones de género en la ciudad.

Las redes locales para el tratamiento de la VRG fueron el para-
digma de trabajo desde tiempos prepandémicos: la red local estaba
conformada por el Observatorio de Violencia de género (del cual par-
ticipan efectores de salud, de la direccién de Politicas de Género y del
Movimiento de Mujeres y Diversidad de la Mar del Plata-Batin), la
Direccién de Politicas de Género de MGP, el Centro de Apoyo a la
Mujer Maltratada, la Red Interinstitucional contra la violencia de Gé-
nero, la Comisaria de la Mujer y la Familia, los Tribunales de Familia
del Departamento Judicial de MGP, la Fiscalia y la Defensorfa. Estas
dindmicas de interaccion, articulacion y resolucién de necesidades so-
bre la VRG fueron ratificadas por las recomendaciones y gufas de ac-
cién del Ministerio de las Mujeres, Género y Diversidad de la Provin-
cia de Buenos Aires y luego desarrolladas en el marco del Plan Nacio-
nal contra las Violencias por Motivo de Género, que establecieron li-
neas de accidn generales, pero légicas de materializacién y acceso a la
justicia mds limitado.

La Mesa de Género fue organizando sus demandas a la Direccién
de Género de la MGP en distintos encuentros presenciales con la fun-
cionaria a cargo de esta direccién, Susana Mercado. Fue la propia
mesa quien tuvo que informar a la DPG y a la politica bonaerense
cudles eran las redes de asistencia a la victima que ofrecfan las organi-

zaciones, la importancia de Ixs acompanamientos al momento de ha-
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cer la denuncia y solicité que las promotoras de las organizaciones so-
ciales contardn con el apoyo en de la Direccién.'* Las respuestas fue-
ron escasas por parte del gobierno municipal, que continué sin dar
resolucién al pedido de reconocimiento econdmico a las promotoras
de prevencién y acompafniamiento a mujeres y disidencias en la situa-
cién de violencia de los barrios. 1%

La Mesa de Género continué con sus demandas a la DPG, insis-
tiendo en la necesidad de un programa de asistencia a la victima de
VRG, mejores condiciones de acceso al circuito de las denuncias y
asesoramiento concreto sobre las situaciones de emergencia. Las res-
puestas de la Direccién PG fueron ofrecer capacitaciones con ONGs
y demorar el disefio de protocolos de accién especificos para el tras-
lado de mujeres que necesitaban abandonar su hogar por violencia.

El Observatorio de Violencia de Género de Mar del Plata estaba
conformado por operadores juridicos, efectores de Salud, represen-
tantes de ONG (CAMM), Defensoria del Pueblo y militantes del
Movimiento de Género y Diversidad de la MGP. En las reuniones
que se realizaron durante la ASPO, asistieron las representantes de los
distintos espacios politicos y sociales de la Mesa de Coordinacién de
género y presentaron sus demandas con cardcter de urgencia para la

1% La Mesa de Género (responsables zonales de género de los CBE, la concejala Sol
de la Torre, representantes de la UNMDP, de las sociedades de fomento, el equipo
de comunicacién dela alerta de Género y una concejala radical) le hicieron el pedido
el 12 de agosto de 2020 a la Direccién de Politicas de Género de la MGP acerca de
la necesidad de articular en los acompafnamientos sobre violencia de género a muje-
res y disidencias, se solicitd la ampliacién del horario de atencién de la linea 108
Malba (linea de la MGP de asistencia sobre violencia de género) como de los
WhatsApp locales que fueron implementados para el asesoramiento. Se plante6 en
esa oportunidad el destrato al momento de la denuncia de las mujeres y disidencias
tanto en sede policial como en las otras sedes que funcionan para ello, también se le
pidié a la Direccién de Género que se incorporen a los listados de las receptoras de
bolsones de mercaderia de programas de asistencia municipal a las mujeres y disi-
dencias victimas de violencia de género.

* Comunicado Mesa de Género, 12 de agosto de 2020.
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constitucién de un protocolo para la atencién y traslado de las victi-
mas, y establecieron allf fuertes criticas al protocolo que la Direccién
de Politicas de Género tenfa para el ingreso de las mujeres al Hogar
Galé (debian trasladarse por sus propios medios para hacerse un hiso-
pado previo al ingreso al Hogar).

El Observatorio, como una instancia mds de articulacién de distin-
tas referentes de la alerta de género de los CBE, solicité que se mate-
rializaron los espacios alternativos para el aislamiento de victimas de
VRG. También reclamaron el cumplimiento del protocolo para re-
gistrar denuncias que habfa establecido el Ministerio de Justicia de la
Nacién Argentina y el Ministerio de Seguridad y el reconocimiento
de las Promotoras de Género existentes que tenfan las distintas agru-
paciones politicas.

Encontramos en la interaccién del Observatorio y de la Direccién
de Politicas de Género de la MDP (DPGMGP) el escenario donde
explotaron las tensiones entre la falta de coordinacién de las distintas
resoluciones y acuerdos ministeriales, que no funcionaban en rela-
cién a la emergencia y la violencia por razones de género. La Mesa de
Coordinacién general de los CBE no registré las resoluciones y de-
mandas del Observatorio de Género.

En los relatos de las referentes de la Mesa de Género entrevistadas,
todas senalaron la dificultad de establecer una agenda de trabajo o
preocupaciones desde la Mesa de Género a la Mesa de Coordinacién
central. En la Mesa de Coordinacién general las preocupaciones estu-
vieron centralmente dirigidas hacia la alerta Alimentaria y la necesi-
dad de resolver la distribucién y la gestién de los alimentos. Luego, el
eje de preocupaciones giraba en torno de los testeos y del acceso a la
vacunacién. En este sentido, la Mesa de Género se organizé de forma
auténoma.
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Hubo otro frente de tensiones al interior de los movimientos so-
ciales que componian la alerta de género y que van a exigirle a sus pro-
pias companeras con cargos en la gestion estatal provincial o nacional
acciones de gobierno para las mujeres y las disidencias.

En nuestro trabajo de campo rastreamos que parte de las organiza-
ciones sociales que formaron parte de la alerta de género de los CBE
tenfan representacion en distintos espacios del gobierno municipal,
provincial y municipal. Es interesante destacar que, si bien algunas re-
ferentes de la Mesa de Género sefialaron que tenfan posibilidad de ac-
ceder a las diferentes direcciones dependientes del Ministerio de Mu-
jeres, Género y Diversidad de la Provincia de Buenos Aires para obte-
ner capacitaciones o para el pedido de que “bajen los programas”,
otras sefialaron como un punto de tensién que las representantes de
sus propias organizaciones en los distintos espacios gubernamentales
no respondieron con celeridad frente a los pedidos que se hicieron:
capacitaciones, programas de contencién de la victima, traslados, be-
cas, subsidios. Parte de estas tensiones tienen que ver con la delega-
cién y traspaso de recursos del Ministerio de Mujeres, Género y Di-
versidades de la Nacién y de la PBA a la Direccién de Politicas de Gé-
nero de MDP y en la dificil articulacién con esta Direccidn para el

trabajo de asistencia a mujeres y disidencias en situacién de VRG.

A modo de conclusién: entre el disefio de las politicas de
género y los CBE

La reciente creacién del Ministerio de Mujeres, Género y Diversidad
a nivel nacional y del Ministerio de Mujeres, Politicas de Género y
Diversidad en la Provincia de Buenos Aires (2019) supuso una serie
de intervenciones en el marco de la ASPO sobre violencia de género.
Estas acciones adquirieron, como sefialamos, el formato de Guias de
Intervencidén, Informes, Protocolos y Resoluciones Ministeriales.
Cuando consultamos sobre las capacitaciones territoriales para
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promotoras organizadas desde el MM GyD de la PBA, la respuesta fue
la misma que encontramos frente a otros espacios de encuentro con
Programas del Ministerio: ausencia de articulacién, demora en el
acceso a los recursos, desinformacién sobre la concrecidén de esas
propuestas.

Durante el ASPO, el Ministerio de MMGyD PBA cre6 un Fondo
Especial de Emergencia en Violencias por Razones de Género, desti-
nado ala asistencia a victimas que otorgé el Ministerio de la Provincia
de Buenos Aires a partir de las direcciones municipales. En nuestro
trabajo de campo no aparecen referencias a este Fondo. Las referentes
de la alerta de género mencionaron que lo conocian, pero senalaron
la dificultad reiterada de articulacién con la Direccién de Politicas de
Género de la MGP para hacerse de estos beneficios. También men-
cionamos la creacién de un Comité de Seguimiento de las Situaciones
de Violencia por Motivos de Género entre Nacién, Provincia de Bue-
nos Aires y la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, pero no hay infor-
mes sobre esta situacién publicados ni un registro a nivel municipal
que presente datos.

En este sentido, frente a la ausencia de datos locales sobre el nt-
mero de las denuncias en el marco de la ASPO en los CBE, la Mesa de
Género organizé y recolecté informacién para que fuera procesada
en un trabajo conjunto con el Departamento de Sociologfa de la Fa-
cultad de Humanidades de la UNMDP. Desde el Programa de Gé-
nero de Extensién de la Facultad de Ciencias de la Salud y Trabajo
Social, se realizaron capacitaciones en violencia de género a las refe-
rentes de los CBE, sin presencia de las dreas de gestién municipal, pro-
vincial o nacional.

Los distintos movimientos sociales que componfan la Mesa de G¢-
nero se registraron desde sus organizaciones en la Red Nacional de
Promotoras Territoriales en materia de género y diversidad a nivel co-
munitario. Este fue otro punto de tensién con la Direccién de Politi-
cas de Género de la MGP, por el reconocimiento de las Promotoras
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territoriales de Género que existfan en la ciudad, fruto de formaciones
de otros afios, bajo distintos programas de capacitacién de la Provin-
ciay la Nacién. En las entrevistas aparecié este tema como una discu-
sién entre los movimientos sociales de género y la directora de Politi-
cas de Género de MGP:

Hay una negacion de la existencia de esta red de promotoras, porque
no era red hasta ahora, pero por parte del municipio es una negacién
como si no existiera. La primera reunién que tuvimos con el munici-
pio una funcionaria me dijo: “pero ¢qué quiere decir que hacen
acompafamientos? ¢Conocés una mujer que sufre violencia?” No,
quiere decir que hay una red de mujeres organizadas territorialmente
que no solamente escuchan, sino que denuncian, sacan, se pelean,
que ustedes no lo conozcan no quiere decir que no... ademds una fun-
cionaria que viene de Capital Federal. Pero digo... me parece que es-
tamos pasando de ese desconocimiento y ninguneo del Estado a un
proceso en el que nos estd costando un montdn. Pero el reconoci-
miento del Estado de la existencia, al menos de esta red de promoto-
ras...que parado’jicamente ya existia y nos estd costando mds que con
el Cuidarnos... que es una red de promotoras todas formadas al calor
del covid y que ha sido reconocida mucho mds ripido por el Estado,
que las que ya tenian, que estin re contra capacitadas y trabajando
hace un montén de afios. Pero bueno también es parte de los desafios

de los CBE, nos parece.'*

EI Ministerio de Desarrollo Social de la Nacién promociona la incor-
poracién de mujeres en situacién de violencia por motivos de género
al programa Potenciar Trabajo para acompanarlas desde la asistencia
social y econémica. Cada organizacién social inscribié a sus propias
compafieras victimas de violencia de género. La Mesa de Género no
pudo concretar la inscripcién de mujeres en situacién de VRG, esto
solo fue posible a partir de las presiones de cada organizacién social.

1% Concejala del Frente de Todxs, 7 de agosto de 2020.
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El Programa del MMGyD de Nacién para el Fortalecimiento para
Dispositivos Territoriales de Proteccién Integral de Personas en Con-
texto de Violencia por Motivos de Género presentado en agosto de
2020 no aparecié en nuestro trabajo de campo como politica de arti-
culacién. Tampoco el Programa para el Apoyo Urgente y la Asisten-
cia Integral Inmediata ante casos de Femicidio, Travesticidio y Trans-
femicidio de julio de 2020.

“Las referentes en los barrios, siento que se hicieron mucho cargo
de tener que ser ellas las que vehiculizan y digamos, acompafian a esas
personas. En general, lo que se trata de hacer es de contener a la per-
sona. Y que sea denunciable acompanarla a que haga la denuncia a
una comisarfa de la mujer”.’* En nuestras entrevistas exploratorias
con las referentes de la Mesa de Género encontramos que quienes per-
tenecian a movimientos sociales con mayor representacion en distin-
tas direcciones de los Ministerios de Desarrollo Social y del Ministerio
de Mujeres, Género y Diversidades de la provincia de Buenos Aires
pudieron acceder como organizacién politica a la informacién sobre
programas de asistencia a la victima, pero que eso no se traduce en una
circulacién de la informacién en la Mesa de Género de los CBE en su
totalidad. Por ejemplo, algunos CBE que no tenfan militantes femi-
nistas en sus organizaciones poh’ticas de pertenencia ni promotoras
territoriales de la violencia de género no articularon con la Mesa de
Género. La Mesa de Género articulé como tal frente solo a dos insti-
tuciones: la UNMDP vy la Direccién de Politicas de Género de la
MGP.

Hubo un desencuentro entre la Direccidn de Politicas de Género
perteneciente a una gestién del espacio politico de Juntos por el Cam-
bio, en las modalidades de abordaje de la violencia de género. Ese des-
encuentro se agudizé cuando los programas provinciales quedaron
bajo la responsabilidad de ejecucién de esa Direccién. La definicién

1#¢ Concejala del Frente de Todxs, 7 de agosto de 2020.
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del gobierno de la provincia de Buenos Aires de ejecutar las politicas
de género a través de los municipios no fue exitosa en Mar del Plata.
La Mesa de Género optd, en los meses mds duros de la ASPO, por
utilizar las redes de las organizaciones politicas, feministas y militantes
para acceder a informacién, programas o presentaciones del MMGD
de la PBA, evitando el escollo de la Direccién de Politicas Municipal.
Como sefialamos al inicio de este capitulo, las acciones sin coordina-
cién o conocimiento de las dindmicas de los territorios fue un obs-
téculo de gestién del novel Ministerio de Mujeres, Géneros y Diversi-
dades de la PBA.

En la experiencia de los CBE durante el ASPO, las referentas ba-
rriales de los comedores y merenderos contaron con el auxilio de dis-
tintas militantes que tenfan acceso al Observatorio de Violencia de
Género, a la mesa local, o a espacios gubernamentales que ayudaron
en situaciones concretas de becas de vulnerabilidad, hospedaje o ase-
sorfa legal para realizar la denuncia. La existencia de dispositivos pre-
existentes de redes, saberes y pricticas del Movimiento Evita, Libres
del Sur, Atahualpa entre otros espacios politicos facilité el acceso a las
denuncias y el acompafiamiento, incluso de quienes en el espacio co-
munitario recepcionaron las denuncias. La ausencia de inversion de
la Direccién de Politica de Género de la MGP en folletos, las tarjetas
de colectivo y las becas de vulnerabilidad econémica municipales fue
remarcado en todo nuestro trabajo de campo. Al igual que con la
alerta de Violencia Institucional, se intentd sistematizar las denuncias
sobre violencia de género, pero no pudo sostenerse la iniciativa.

Finalmente, la construccién y el sostenimiento de la alerta de gé-
nero en las experiencias de los CBE se realizé, en especial, por la fuerza
de las redes pre-existentes que contaron, en los primeros meses de la
ASPO, marginalmente con el apoyo de los MMGD que se ocuparon
en los primeros meses de gestién de armar la estructura ministerial y
las articulaciones necesarias para la gestién.
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La pandemia profundizé la crisis de reproduccién social (en parti-
cular, precarizando la vida de las mujeres). Los CBE pusieron en dis-
cusion los limites asociados a la distincidn entre lo publico, lo comu-
nitario, lo mercantil y lo doméstico, entre la produccién y la repro-
duccidn social, proponiendo algunas alternativas sociopoliticas. La
mesa de la Alerta de Género pudo gestionar y resolver demandas de
forma auténoma, a pesar de la subrepresentacion de las mujeres y las
disidencias que desalentaron las discusiones sobre la produccién/re-
produccidn y las fronteras entre lo publico y lo privado.

Las experiencias en los CBE de las mujeres y colectivos de la diver-
sidad organizados nos permiten conocer cémo se produjeron estas ar-
ticulaciones, cémo se configuraron las demandas por el reconoci-
miento y cudles fueron sus limites.

La creacién de los CBE constituyé un puntal en el bienestar de la
poblacién en el contexto de la pandemia. Sin los CBE, la distribucién
de alimentos, los casos de violencia comunitaria y otros aspectos aso-
ciados a la salud, cuidados y reproduccién de la poblacién hubieran
quedado desatendidos en un contexto de alta vulnerabilidad de las
poblaciones mds humildes y en especial de las mujeres. No pudieron
sortear las dificultades de las tensiones por el reconocimiento del tra-
bajo no remunerado de las mujeres, pero encontramos respuestas or-
gdnicas, ripidas, que se montaron sobre las redes de alianzas y solida-
ridad del movimiento de mujeres local pre-existentes a la pandemia y
alos MMGD.
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CAPITULO VI
La inseguridad en el mundo popular

Dindmicas de la violencia, el delito y la actuacién policial
en barrios periféricos de Mar del Plata durante la pandemia
COVID-19

Federico Lorenc Valcarce, Gonzalo Jesiis Lobiol y
Juan Martin Gastiazoro

Introduccién

En este capitulo abordamos los aspectos objetivos y subjetivos de la
seguridad y las violencias en el contexto de la pandemia, y situamos
en ese contexto el andlisis del papel de las fuerzas de seguridad y las
actividades policiales como productoras de orden, y también como
vectores de conflicto. Para ello recuperamos materiales producidos en
el marco del trabajo de campo realizado en comisarfas, hogares y calles
de barrios periféricos de la ciudad de Mar del Plata, y los ponemos en
didlogo con informes elaborados por distintas instancias oficiales que
registran los cambios que el advenimiento de la pandemia, el ASPO 'y
el DISPO trajeron en las dindmicas sociales de los delitos, las violen-
cias y las actividades policiales. Recuperamos también materiales pro-
ducidos en el marco de otras indagaciones realizadas en el contexto de
la pandemia por equipos radicados en la Facultad de Humanidades,
sobre todo en el Centro de Estudios Sociales y Politicos (CESP) y el
Instituto de Investigaciones sobre Sociedades, Territorios y Culturas
(ISTeC). En particular, apoyamos nuestras descripciones en los resul-
tados de encuestas y entrevistas, y las interpretamos a la luz de las teo-
rias generales y especificas disponibles.

Nos centramos en temas relativos al delito y la violencia, telén de
fondo de las representaciones de la inseguridad urbana, y también en
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las dindmicas de interaccién con las fuerzas policiales. Ponemos el
foco especialmente en barrios populares de la ciudad de Mar del Plata,
en los que realizamos una serie de entrevistas con dirigentes barriales,
una encuesta de 250 casos con una muestra de la poblacién de esos
barrios y casi medio centenar de entrevistas semidirigidas con esa
misma poblacién de referencia. Buscamos comprender la manera en
que se despliegan los aspectos objetivos y subjetivos de la inseguridad,
asocidndolos a la violencia y el delito, en el territorio especifico de los
barrios populares. Previamente, hacemos un rodeo por la cuestién de
la violencia institucional, y en particular la violencia policial, que fue
el primer foco de interés de las autoridades y los movimientos sociales
en los primeros dfas de la pandemia y la cuarentena. Aunque las ob-
servaciones se realizan en ese contexto particular, consideramos que
las dindmicas relevadas se inscriben en patrones recurrentes y durade-
ros de ejercer y padecer la violencia, la experiencia y la representacion
del delito, y la relacién con la policia y otras instituciones estatales.
Un aspecto considerado en nuestro estudio hace a la experiencia
de inseguridad en las poblaciones de barrios populares. Lo que suele
denominarse inseguridad objetiva corresponde a los niveles reales de
incidencia del delito, y las violencias, en determinadas poblaciones, y
se basa en la existencia efectiva de hechos en los que las personas son
victimas de algun delito. Estos hechos suelen ser imputados a causas
sociales, como el desempleo y los bajos ingresos, la pobreza o la de-
sigualdad, o bien a la ineficacia del sistema institucional.’” También
existen factores urbanos que inciden sobre la victimizacién: aunque
el delito patrimonial golpea mds fuertemente a los sectores mds altos,

¥ Daniel Miguez, “Evoluciones y percepciones de la violencia delictiva en la Ar-
gentina reciente”, Observatorio Social, vol. 43; n® 9, 2014, p. 4-7; Daniel Miguez, y
Luis D’ Angelo, “Relaciones relativas: desempleo y delito en la Provincia De Buenos
Aires (1980-2000)”, Desarrollo Econdmico, Vol. 46, Ne 182, 2006, p. 267-293.
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vivir en barrios acomodados reduce el riesgo a la mitad."® Estudios
recientes muestran que los niveles de violencia y delito en América
Latina son elevados y se han incrementado en las dltimas décadas, no
solo por efecto de factores tradicionales como la desigualdad, la desor-
ganizacion social y la degradacién urbana, sino también por las nue-
vas oportunidades de negocios en los mercados ilegales (no solo de
drogas, sino también de coches, autopartes, ropa o celulares) y la in-
eficacia de los Estados para limitarlos.'*

La encuesta ENES-PISAC realizada entre 2014 y 2015 sistematiza
algunos factores que determinan la victimizacién de los hogares.’* En
sintonfa con gran parte de las hipdtesis formuladas por la literatura
nacional e internacional, los datos del estudio muestran que factores
sociales y territoriales son fundamentales para explicar el delito. En
términos generales, las aglomeraciones mds grandes tienen mayor
incidencia del delito. Los sectores mds altos son mds afectados por el
delito contra la propiedad, mientras los sectores mds bajos padecen en
mayor grado delitos violentos en la via publica. Especialmente
afectados son aquellos segmentos de las clases medias que viven en
barrios populares, y las clases bajas que viven en un hdbitat degradado
con menor acceso a servicios publicos. Observaremos que este patrén

148 Marcelo Bergman y Gabriel Kessler, “Vulnerabilidad al delito y sentimiento de
inseguridad en Buenos Aires: determinantes y consecuencias”, en Desarrollo econd-
mico, 2008, p. 209-234.

'*? Gabriel Kessler, “Interrogantes pendientes sobre el delito urbano en la Argen-
tina”, en Estudios-Centro de Estudios Avanzados. Universidad Nacional de Cor-
doba, n° 32, 2014, p. 203-217; Bergman, Marcelo, “Delito y prosperidad: una para-
doja latinoamericana”, en Andlisis Politico, vol. 34, n° 102, 2021, p. 3-22.

139 Gabriel Kessler y Matias Bruno, “Inseguridad y vulnerabilidad al delito”, en Juan
Piovani y Agustin Salvia (coords.), La Argentina en el siglo XXI. Como somos, vivi-
mos y convivimos en una sociedad designal, Buenos Aires, Siglo XXI, 2018, p. 329-
356.
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también opera en los barrios donde llevamos a cabo nuestra
investigacion.

Un estudio realizado hace unos anos en Tucumdn mostraba que,
incluso en los barrios socialmente vulnerables, existe una heterogenei-
dad de experiencias del delito y la violencia."”” Comparando barrios
similares en términos socioeconémicos, se observa que los mayores
niveles de victimizacién se asocian a dreas con poblaciones con “ma-
yor precariedad laboral entre los adultos, mayor exclusién social de
los jévenes, y mayor nivel de fracaso escolar entre los nifios”. Cuando
el andlisis se circunscribe a las zonas pobres, se observa “la tendencia
de que las zonas pobres con mayores signos de vulnerabilidad social
sean también las mds vulnerables al delito”. Dentro de los barrios po-
pulares, las dreas de mayor relegacién son también 4mbitos de mayor
victimizacién. Menores niveles de delito se dan en las zonas con una
mejor situacién urbana, como alumbrado y salubridad y bajo nivel de
conflicto en la comunidad. La existencia de instituciones (escuelas,
centros de salud, iglesias, clubes, comedores) contribuye en el mismo
sentido. Ademds, la presencia policial y su buen desempeno en el con-
trol del delito colabora a bajar los niveles de delito. Observaremos que
este patrén también opera en los barrios donde realizamos nuestra in-
vestigacion, o bien sefiala algunas pistas para el andlisis que no hemos
incluido en este trabajo.

Por otro lado, existen ciertas representaciones colectivas sobre este
fenémeno objetivo y existen también percepciones subjetivas del
riesgo que este fenémeno entrafia, es decir, eso que diversos autores
denominan “miedo al crimen” o “sentimiento de inseguridad”.'* La

! Lucia Cid Ferreira, “Acerca de los factores que explican variaciones en los niveles
de victimizacién en 4reas urbanas de San Miguel de Tucumdn”, en Delito y socie-
dad, vol. 23, n° 38, 2014, p- 89-116.

132 Gabriel Kessler, Ef sentimiento de inseguridad: sociologia del temor al delito, Bue-
nos Aires, Siglo XXI, 2009.
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inseguridad subjetiva corresponde al modo en que las personas pro-
cesan a través de percepciones, creencias, evaluaciones y emociones
los hechos relativos al delito y la violencia, los hayan experimentado
individualmente o no. Existen investigaciones que abordan especifi-
camente las representaciones de la inseguridad, sus contenidos y sus
fundamentos sociales. Las principales contribuciones en este terreno
han sido realizadas por Gabriel Kessler, aunque existen trabajos mds
acotados que procuran dar cuenta de distintos aspectos del pro-
blema."® En estos trabajos se abordan los fundamentos sociales del
sentimiento de inseguridad, y se indagan los distintos contenidos de
este sentimiento, tanto en términos cognitivos (descripciones, diag-
ndsticos, recetas, etc.) como emotivos (miedo, ira, indignacién, etc.),
sin descuidar sus consecuencias sobre las pricticas cotidianas (hdbitos
cotidianos, estrategias de proteccién).

La violencia suele ser, con frecuencia, asociada mecdnicamente al
delito. Pero lo cierto es que ambos fenémenos tienen contornos dife-
rentes: hay delitos que no recurren a la violencia, y hay violencias que
no configuran delitos. Auyero y Berti definen a la violencia como “la

amenaza, el intento o la produccién de dao fisico a otra persona”.'>*

153 Alejandro Isla y Daniel Miguez, Heridas urbanas: Violencia delictiva y transfor-
maciones sociales en los noventa, Buenos Aires, Editorial de las Ciencias, 2003; Ale-
jandro Isla, y Daniel Miguez, Entre la inseguridad y el temor: instantdneas de la
sociedad actual, Buenos Aires, Paidés, 2010; Natalia Bermidez y Marfa Elena Pre-
vitali, Merodear la cindad. Miradas antropoldgicas sobre espacio urbano e «insegu-
ridad>» en Cdrdoba, Cérdoba, Instituto de Antropologia Cérdoba (IDACOR),
2014; Marfa Alejandra Otamendi, “Las actitudes punitivas de los residentes del
AMBA (2001-2007) desde una perspectiva de clase: ;dominacién, resentimiento o
vulnerabilidad?”, Hologramdtica, vol. 12, n° 22, 2015, p. 63-92; Marfa Alejandra
Otamendi, “La punitividad del publico como reaccién instrumental y expresiva
ante las amenazas al comienzo del siglo XXI. Evidencias del Area Metropolitana De
Buenos Aires”, Revista CS, ne 31, 2020, p. 77-108.

154 Javier Auyero, y Marfa F. Berti, La violencia en los mdrgenes. Una maestra y un
socidlogo en el conurbano bonaerense, Buenos Aires, Katz Editores, 2013, pp. 80.
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Los robos, las peleas callejeras, las violencias intrafamiliares y la vio-
lencia policial no son fenémenos aislados, sino que se encadenan y
configuran una forma de habitar los barrios. Estas violencias se conec-
tan entre sf, borroneando las fronteras entre los dmbitos pablico y pri-
vado. Al tiempo que el deterioro de las tramas organizacionales con-
tribuye al avance de distintas formas de conflicto, la desorganizacién
social lleva a una profundizacién de las violencias y los delitos.'> A
partir de la fragmentacién del tejido social y la pérdida de capacidad
de integracién del mercado de trabajo que produjo el neoliberalismo,
y el debilitamiento de las instituciones generadoras de identidad social
en las barriadas, se puede comprender la violencia en los barrios no de
manera recortada o unicausal, sino articulada con otras dimensiones
como el policiamiento, la estigmatizacién social, el consumismo, el
encarcelamiento masivo, y la pobreza y la desigualdad social. Los pro-
blemas sociales son multidimensionales. Por ello es necesario comple-
jizar el abordaje de la violencia dando cuenta del modo de habitar y
vivir la cotidianeidad en los barrios como también de los conflictos
interpersonales que hacen a la vida y las experiencias violentas de los
vecinos y vecinas.

Asi como se asimilan la violencia y el delito, hay, ademds, otras aso-
ciaciones que establecen vinculos esquemiticos entre estos dos fend-
menos y la policfa. Se supone normativamente que la policia combate
la violencia y el delito, pero también sabemos que ejerce la violencia
(y no siempre de manera legal) y regula el delito (participando en ac-
tividades ilicitas, o ampardndolas). La literatura internacional y nacio-
nal sobre la institucién policial, y en particular sobre los funcionarios
policiales y su trabajo, y sobre acciones e interacciones situadas en el

135 Esteban Rodriguez Alzueta, “Violencia y desorganizacion social”, El Cobete a la
Luna [documento electrénico], disponible en linea: hteps://www.elcohe-

tealaluna.com/violencia-y-desorganizacion-social/, 2022.
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territorio, nos da una base de antecedentes empiricos y tedricos rele-
vantes para nuestro estudio.

Dos autores cldsicos como Jean-Paul Brodeur™ y Dominique
Monjardet"” trabajan en profundidad sobre las 16gicas distintivas de
la labor policial, que es conceptualizada mediante la nocién de poli-
ciamiento (policing) y da cuenta de la accién particular del funciona-
riado policial. Brodeur subraya lo que desde una visién superficial po-
dria caracterizarse como una ambigiiedad propia de la policia: como
organizacion que detenta el monopolio de la fuerza, realiza actos que
para otros agentes de la sociedad estin prohibidos (o son ilicitos) con
la finalidad tltima de sostener el orden legal imperante. Tal paradoja
introduce una perspectiva que busca complejizar las acciones de los
agentes policiales, que se entienden como ejecutores de multiples me-
dios, autorizados o no legalmente, para sostener a nivel micro y macro
un orden social especifico.”® De manera complementaria, Monjar-
det’®” también enfatiza en su definicién del trabajo policial el cardcter
indeterminado, situado y poroso, en términos legales, de la praxis de
cada agente en su labor diaria. La tensién entre el qué hacer y el cémo
hacerlo, atravesados por los principios que orientan la accién y la au-
tonomia en la definicidn o seleccién situacional, implican aspectos
prescriptivos y otros discrecionales en la accién de los y las policfas,
sin que esto conlleve a una discriminacién en primer orden de su le-
galidad o legitimidad. El autor también destaca la ausencia de limites
del campo efectivo de aplicacién y extensién de las actividades de los

agentes: lo imperativo, lo prioritario y lo discrecional surgen de un

13¢ Jean-Paul Brodeur, The policing web. Studies in Crime and Public Policy, New
York, Oxford University Press, 2010.

5" Dominique Monjardet, Lo que hace la policia. Sociologia de la fuerza piblica,
Buenos Aires, Prometeo, 2010.

158 Jean-Paul Brodeur, 7bid., pp. 139.

5 Dominique Monjardet, 7b:d., pp. 58-61.
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proceso dindmico de negociaciones horizontales y verticales, que ex-
ceden las consideraciones cldsicas de la policia como mera ejecutora
de la violencia estatal.

En nuestro pais, una parte importante de la produccién académica
sobre la policfa adopta una perspectiva etnogréfica, procurando des-
entrafar los sentidos imbricados en las pricticas policiales y desplega-
dos en las interacciones sociales con distintas poblaciones.'* En otros
casos, se busca describir en clave mds socioldgica el tipo de actividades
y las funciones institucionales y politicas que realiza la policfa, enmar-
cando su estudio en procesos sociales mds amplios.'" Estas investiga-
ciones muestran con suma riqueza y detalle los distintos aspectos de

10 Mariana Sirimarco, (ed.), Estudiar la policia. La mirada de las ciencias sociales
sobre la institucion policial, Buenos Aires, Teseo, 2010; Sabina Frederic, Mariana
Galvani, José Garriga Zucal, Brigida Renoldi, (eds.), De armas levar: estudios socio
antropoldgicos de los quebaceres de policias y de las fuerzas de seguridad, La Plata,
Universidad Nacional de La Plata, 2013; Sabrina Calandrén, Género y sexnalidad
en la Policia Bonaerense, San Martin, UNSAM Edita, 2014; Marfa Laura Biancio-
tto, “Psiclogo, mediador y médico: esbozos para la comprensién de la profesién
policial desde la préctica de agentes de la Policia de Santa Fe”, en Papeles de trabajo:
La revista electrdnica del IDAES, vol. 9, n° 16, 2015, p. 244-267; José Garriga Zucal,
El verdadero policia y sus sinsabores. Esbozos para una interpretacion de la violencia
policial, La Plata, EDULP, 2016; Marfa Victoria Pita, y Marfa Inés Pacecca, (ed.),
Territorios de control policial. Gestidn de ilegalismos en la Ciudad de Buenos Aires,
Buenos Aires, Facultad de Filosoffa y Letras de la Universidad de Buenos Aires,
2017; Agustina Ugolini, Legitimos policias. Etnografia de lo ilegal entre policias de
la Provincia de Buenos Aires, Buenos Aires, Antropofagia, 2017; Eugenia Cozzi,
“«Arreglar» y «trabajar»: vinculos entre jévenes y policias en Rosario, Argentina”,
en Revista latinoamericana de ciencias sociales, nifiez y juventud, vol. 17,n° 2, 2019,
pp- 433-452.

1¢! Marcelo Sain, E/ Leviatdn azul. Policia y politica en la Argentina, Buenos Alires,
Siglo XXI, 2008; Matias Dewey, E{ orden clandestino: Politica, fuerzas de seguridad
y mercados ilegales en la Argentina, Buenos Aires, Katz Editores, 2015; Augusto
Montero, y Méximo Sozzo, “Ciudadania, contactos y evaluacién del servicio poli-
cial. Indagaciones sociolégicas en la ciudad de Santa Fe”, Delito y Sociedad, vol. 17,
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la institucion policial, la diversidad de actividades que realizan sus
agentes, los modos de vincularse con distintos segmentos de la pobla-
cidn, las relaciones con el poder judicial y la politica. Ninguna mirada
homogeneizante sobre la policfa, menos atin una que la reduzca a la
funcién de perseguir al delito y mantener el orden publico, son acep-
tables después de conocidos los resultados de estos estudios.

En este marco, algunos autores han puesto énfasis en la violencia
como componente de la actividad policial, y sobre sus multiples sig-
nificados. Los trabajos de Esteban Rodriguez Alzueta, y en particular
su libro sobre el “verdugueo” policial desde la perspectiva juvenil,'¢*
muestran que las violencias policiales son parte de un medio social
hostil, en el que las violencias circulan de manera generalizada. José
Garriga Zucal'® desarrolla una reflexién sistemdtica sobre la violencia
como comportamiento provisto de sentido y como recurso para el lo-
gro de ciertos fines. En primer término, la violencia sirve para “corre-
gir” a quienes no muestran respeto en el trato con la autoridad poli-
cial. Ejercida de cierta manera y sobre determinados objetivos, tam-
bién sirve para obtener el reconocimiento de los pares, y acumular
prestigio. En segundo término, la violencia sirve para gobernar el te-
rritorio, ordenando el conflicto y regulando los delitos. Para ello, los
policfas recurren a formas no letales de violencia que incluyen amena-

n2 25,2016, pp. 159-189; Paul Hathazy, “La (re) militarizacién policial en la Argen-
tina post-crisis: entre intereses organizacionales einstrumentalizacién poh’tica en los
campos policiales”, en Dilemas-Revista de Estudos de Conflito e Controle Social, vol.
9, n° 1, 2016, pp. 181-213; Déborah Goldin, “La creacién de la policia barrial en
Cérdoba, Argentina. ;Una disputa en torno al ideal policial?”, en CS, no 31, 2020,
pp. 243-268.

192 Esteban Rodriguez Alzueta, (ed.), Yuta. El verdugueo policial desde la perspectiva
juvenil, La Plata, Malisia, 2020.

1% José Garriga Zucal, El verdadero policia y sus sinsabores. Esbozos para una inter-
pretacion de la violencia policial, La Plata, EDULP, 2016.
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zas, maltratos, golpes, demoras y detenciones, y que tienen por desti-
natarios, sobre todo, a los jévenes varones de sectores populares.'**
Ambos aspectos, las dindmicas plurales de la violencia y el sentido mo-
ral e instrumental de la violencia policial aportan a la comprensién de
los hechos observados en nuestro trabajo.

El desarrollo de la exposicién del capitulo se da de la siguiente ma-
nera. En primer lugar, vemos cémo en el transcurso de la pandemia la
preocupacion preliminar sobre la violencia institucional se va despla-
zando hacia un sentir societal que pone foco en los problemas de se-
guridad, y lleva a una reformulacién de los modos de abordar la cues-
tién. En segundo lugar, consideramos los modos en que se experi-
mentan los aspectos securitarios en los barrios periféricos, poniendo
esas percepciones subjetivas en relacién con algunas objetivaciones re-
gistradas por los organismos oficiales. En tercer lugar, abordamos la
interrelacién entre violencias, delitos y actuacion policial, explorando
las fronteras, los solapamientos y las retroalimentaciones entre activi-
dades y relaciones que se imbrican en el territorio, y el rol de las fuerzas
de seguridad en la regulacién de la vida barrial.

De la preocupacion por la violencia institucional a la demanda
de seguridad

Alinicio de la pandemia COVID-19, y del proceso de conformacién
de los Comités Barriales de Emergencia (CBE), en marzo de 2020, se
plante6 como alerta la violencia institucional, previendo que el des-
pliegue de las fuerzas de seguridad en el territorio, las restricciones a la
movilidad de los ciudadanos y las transformaciones en los modos de
regulacién de la circulacién y de las actividades sociales, darfan lugar

1% José Garriga Zucal, “Del «respeto» al control social. Sobre la productividad de
la violencia policial”, Tram [p] as de la comunicacidn y la cultura, no 85, p. e041-
e041, 2020.
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a un incremento de los casos de abuso policial. Tanto entre los refe-
rentes sociales como entre los responsables institucionales, habfa un
consenso sobre que este tema serfa relevante, aunque lo més urgente
y demandante era entonces la emergencia alimentaria.

Peseala expectativa compartida, los testimonios recogidos coinci-
den en que no hubo un incremento significativo de este fenémeno, y
que las demandas en torno a casos de violencia policial fueron limita-
das. Todos los actores de la Mesa Social, el gobierno y los CBE espe-
raban que hubiera problemas crecientes de violencia policial, pero eso
nunca sucedié. En todo caso, aparecieron algunos problemas puntua-
les, pero no extraordinarios en términos de volumen e intensidad; no
se apartaron de las caracteristicas observadas antes de la pandemia.

En un conversatorio organizado por la Facultad de Ciencias de la
Salud y Trabajo Social de la Universidad Nacional de Mar del Plata,
uno de los principales referentes de la alerta en violencia institucional
de los centros barriales de emergencia afirmaba:

No tenemos registro de recrudecimiento de la violencia institucional
y policial en los territorios. No es un rasgo distintivo de la cuarentena.
Lo tenfamos como una alerta, junto con lo alimentario, lo sanitario,
la violencia de género y el control de precios. Estuvimos parando la
oreja, y realmente no hay un aumento. Pensamos que la violencia ins-
titucional iba a hacerse mds evidente, pero realmente no lo registra-
mos. '
Esta postura fue ratificada por el mismo referente social en la entre-
vista que tuvimos en septiembre de ese mismo afio, y en entrevistas
que realizamos con una dirigente de los Foros de Seguridad y uno de
los Defensores del Pueblo del Municipio de General Pueyrredon.
Por su parte, un alto funcionario del Municipio de General Puey-
rredon completaba esta mirada afirmando:

19 Referente social e integrante de la mesa, 8 de julio de 2020.
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¢Qué suponifamos todos los actores de la mesa? Que en un escenario
como este iba a haber una policfa empoderada, diciéndote “metete
en tu casa”, y que, de esa policia empoderada con un decreto del pre-
sidente, estdbamos bastante cerca del abuso de poder. Esta fue una de
las presunciones que tuvimos. De hecho, muy al principio, como si
dijera la primera semana, la policfa habfa cagado a palos a un pibe en
un barrio. Entonces esta alerta era tipo grave, estaba muy presente. {Y
durante 90 dias no existié! No hubo una sola denuncia, intra mesa,
no digo que no haya habido episodios, pero no se constituyé en una
cuarta pata de alertas que tenfamos. Con el devenir del tiempo volvié
a resurgir, ha tomado un poco mds, pero no es lo que esperdbamos.

Es el punto de menor desarrollo de todo lo previamente analizado. ¢

De hecho, los casos que se han constituido como acontecimientos de
violencia institucional se reducen a un simulacro de fusilamiento de
dos jévenes, una detencién violenta en una plaza del barrio Floren-
tino Ameghino, y el caso mds grave del asesinato de Brandon Romero.

Por detrés de estos casos resonantes, se detectaron, principalmente
en redes sociales y en redes territoriales articuladas por los propios
CBE, episodios mds leves, a veces no constatados o con sujetos no
identificados, de abuso de autoridad de parte de agentes policiales en
relacién con jévenes de sectores populares. Pero sobre todo apercibi-
mientos y demoras en la via pablica, y otras formas leves de hostiga-
miento policial. Los mds significativos, desde el punto de vista de los
CBE, son aquellos en que la policia impedia, o intentaba impedir, la
circulacién de personas que se dirigfan a retirar viandas en comedores
o merenderos, o vehiculos que distribuian alimentos. Desde los CBE
se hicieron las gestiones con los actores judiciales y/o policiales para
evitar que se secuestren automdviles, se detenga a personas o se abran
causas.

Los canales a través de los cuales se visibilizaron y articularon ins-
titucionalmente estos casos son variados. Y el papel delos CBE en este

1¢¢ Alto funcionario municipal, 10 de septiembre de 2020.
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plano no es, quizds, tan protagénico como en otras alertas. Muchas
organizaciones, o individuxs que actiian en varias organizaciones, son
los intermediarios de estos procesos. En realidad, la articulacién de los
problemas de la alerta de violencia institucional pasa en gran medida
por la existencia de numerosos actores multiposicionados. Por ejem-
plo, una de nuestras entrevistadas es referente de una Sociedad de Fo-
mento, participante activa del Foro de Seguridad y animadora de uno
de los CBE. Otro de los entrevistados estd vinculado a la iglesia caté-
lica, y a una organizacién politica, y articula varios de los CBE, ademds
de ser el principal referente de la alerta de violencia institucional. Por
eso, cuando los entrevistamos surge ripidamente que sus acciones en
el marco de la pandemia combinan las distintas pertenencias, redes y
dmbitos de actuacién, y es dificil atribuir las iniciativas a una institu-
cién discreta, sea organizacién social, agrupacién politica o institu-
cién intermedia.

Durante los primeros meses, y més alld de casos puntuales que he-
mos presentado, la alerta de violencia institucional no se activé. Se en-
ciende sobre todo con el caso Ameghino, en el mes de junio, y se con-
solida con el caso Brandon, en el mes de julio. Pero nunca alcanza el
despliegue y el impacto previstos, lo que obliga a reorganizar el tipo
de preocupaciones vinculadas a esta alerta.

Por iniciativa de los miembros de la coordinacién de los CBE, y en
sintonfa con lo previsto al formular las alertas iniciales, se constituye
una (sub)mesa de trabajo sobre Acceso a la Justicia y Violencia Insti-
tucional, y comienza a reunirse quincenalmente, con media docena
de referentes sociales e institucionales: “yo tomé la posta de armar la
Mesa de Violencia Institucional. En realidad, ese era el nombre, pero
después le dimos el nombre de Acceso a la Justicia y ya desde hace
unos veinte dias mds o menos empezamos a incorporar la cuestién de

la seguridad, como seguridad democrdtica”.'”

167 Militante social, 3 de septiembre de 2020.
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De este referente social y politico surge la iniciativa de incluir la
violencia institucional como una de las alertas de los CBE, y luego la
organizacion de la mesa de trabajo. Anclada en una militancia social
de larga data, su postura se caracteriza por una comprension situada
del problema de la seguridad y la violencia en los barrios populares,
con el foco puesto en los derechos de las poblaciones, y se aleja de las
perspectivas de critica absoluta y denuncia. Por eso, promueve desde
sus espacios el didlogo con organizaciones sociales, politicas y eclesids-
ticas, con agencias gubernamentales diversas, pero también —y en esto
hay al mismo tiempo una apuesta y una innovacién- con la policia y
el poder judicial. Estas iniciativas se inscriben en lo que concibe como
salir de una “légica de barricada” y denuncia, y entrar en una “inter-
vencién con incidencia”, en el vinculo con los funcionarios policiales
y judiciales. Aun entendiendo que no se trata de “lo politicamente
correcto en el mundillo de las organizaciones sociales”:

Cuando hicimos la primera ronda de referentes de Acceso a la Justi-
cia de la Zona Oeste estuvo muy presente la cuestién de la seguridad
y una mirada mds punitivista, si se quiere, y mds arraigada en las 16gi-
cas estigmatizadoras de los jévenes, de la juventud de los barrios. Y
ahi fue dificil, no porque se haya armado discusion, sino porque
quedé una sensacion de que estd el cruce de esas miradas. Y lo toma-
mos en lo posterior para evaluacién, después en el plenario también
salié la cuestién de la seguridad, por algunas situaciones de entraderas
en la Zona Norte y se reclamé también eso para que los CBE accio-
naran, entonces lo planteamos en el grupo, en la Mesa Social, para
instalar la cuestién de que no podiamos hacernos los distraidos y que
también debfamos tomar la cuestién de la seguridad desde un para-

digma democritico, un paradigma de participacién.'*®

Una de las principales responsables de esta alerta, fomentista y
activista en los foros de seguridad, participé en la organizacién de un

168 Militante social, 3 de septiembre de 2020.
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CBE en la zona sudoeste de la ciudad, para atender las necesidades
alimentarias de la primera fase de la pandemia. Al mismo tiempo, se
involucrd en la alerta de violencia institucional, que estuvo bastante
inactiva en los primeros meses, y que tenia por objetivo monitorear la
actividad policial (cosa que, usualmente y segtn lo previsto por la
legislacién, hacen los foros de seguridad). Desde sus multiples
compromisos, se ocupd de personas en situacién de vulnerabilidad,
con problemas de adicciones, o en situacién de calle, al tiempo que se
involucrd activamente en el caso de Brandon Romero. Su actuacién
en el Foro le permitia, ademds, tener una llegada directa con la
institucién policial:

A mi realmente me llamé la atencién el comportamiento de la gente
del comando de patrullas. Yo que estoy desde hace diez afos en el
Foro, lo vi como muy sistematizado, [entonces] lo que nosotros hici-
mos desde el Foro fue pedirle al Jefe Departamental que pusiera es-
pecial atencién en lo que estaba pasando en la Zona Norte, porque a

veces también la conduccién tiene que ver.'®’

A medida que el proceso pandémico avanzaba, aparecieron demandas
conexas que ampliaron el alcance de lo que esta alerta inclufa: los casos de
inseguridad planteados por vecinos ligados a las sociedades de fomento y los
foros de seguridad, y el acceso a la justicia, como un problema de recursos y
respuestas en relacion con episodios diversos vinculados a la vulneracién de
derechos y el padecimiento de violencias. Cuando se realizan reuniones mds
amplias, en los plenarios zonales, se ponen en tensién las visiones mds
cldsicas de critica de la violencia policial e institucional, que tiende a poner
el foco en la victimizacién de joévenes de sectores populares a manos de
agentes policiales; y una mirada mds amplia de las violencias, los conflictos
y la seguridad, que reconoce la existencia de problemas vinculados al delito,
y busca dar una respuesta que pueda encauzar las politicas pablicas en una
concepcién de seguridad democrdtica y participacién comunitaria. Esta

1 Fomentista, 28 de julio de 2020.
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segunda mirada se propone, abiertamente, poner en tensién y neutralizar las
visiones punitivistas que se anudan en torno a estos problemas. En el
contexto inmediato de la pandemia, se generan canales de comunicacién
que permiten resolver conflictos potenciales antes de que se desencadenen,
sobre todo en el caso de trasgresiones a algunas de las normas fijadas en el
contexto del ASPO, o actos mds netamente ilegales que pueden resolverse
antes de recurrir a medios judiciales o administrativos. En este contexto, y
como también sucede en otros 4mbitos de intervencidn, los actores sociales
buscan ser parte de la solucién a los problemas: los CBE articulan con las
instituciones no solo para denunciar la violencia, sino también para
prevenirla.

Inseguridad y violencias en la experiencia barrial

Para introducirnos en las dindmicas de la inseguridad y las violencias,
presentamos los resultados de dos encuestas realizadas en Mar del
Plata durante 2021, y que aportan informacién sobre distintos aspec-
tos de interés para nuestra investigacién. En mayo de 2021, se admi-
nistraron 250 cuestionarios presenciales en cinco dmbitos residencia-
les ubicados en Mar del Plata y Batdn en el marco del Proyecto “Im-
pacto territorial de las politicas de articulacién local implementadas
en el contexto del COVID-19 en barrios populares del Partido de Ge-
neral Pueyrredon: capacidad de respuesta a las necesidades emergen-
tes y propuestas para su fortalecimiento”, dirigido por la Dra. Marfa
Antonia Mufioz. Unos meses mds tarde, se realizd un relevamiento
similar, que produjo 223 observaciones, en el marco del proyecto
UNI2 “Mejoramiento de las condiciones de vida de comunidades
vulnerables del Municipio de General Pueyrredon en el contexto de
pandemia y postpandemia desde de un enfoque transdisciplinar”, fi-
nanciado por la Fundacién Bunge y Born, y dirigido por la Dra. Vera
Alvarez. Las muestras no son representativas, y tienen un tamafio pe-
quefio que impide generalizaciones estadisticamente vélidas y signifi-
cativas. No obstante, tienen el mérito de focalizarse en la poblacién
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de referencia de este estudio, que resulta relativamente homogénea y

se diferencia del resto de los estratos sociales que aqui no se estudian.

En el marco de la encuesta UNI2-UNMDP, se preguntd en qué

medida un conjunto de problemas habfan afectado personalmente al

encuestado o a algunos integrantes de su hogar desde el inicio de la

pandemia. Las respuestas fueron las siguientes:

Tabla 6. Impacto de los problemas sobre las personas y las familias desde el
inicio de la pandemia, 2020-2021

Cuanto los afectd el Nada | Cuanto los afecto el Mucho

siguiente problema... (%) | siguiente problema... (%)

Vivienda 86,5 | Trabajo 22,9

Violencias 84,3 |Inseguridad 12,1

Acceso a vestimenta 81,6 | Alimentacién 12,1

Acceso a medicamentos 78,0 | Transporte ptblico 11,7

A icul

CC?S? aarticulos 75,8 | Acceso alasalud 10,8

de higiene

Acceso a servicios 740 | Educacién 10,3

publicos

Educacién 70.0 | Acceso a medicamentos 6,3
A iculos de hi-

Transporte publico 69,5 'cceso aarticuios de 5,4
giene

Inseguridad 67,7 | Violencias 49
A ici 4bli-

Acceso alasalud 61,4 CCES0  SErvICIos pubit 49
cos

Alimentacién 48,9 | Acceso a vestimenta 45

Trabajo 45,3 | Vivienda 2,7

Fuente: Encuesta Proyecto UNI2-UNMDP, 2021.
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Considerando las respuestas extremas, observamos que las violencias
no son un problema que afecte concretamente a una porcién impor-
tante de la poblacién. Por el contrario, los hechos de inseguridad es-
tin en el cuarto lugar entre los que se consideran totalmente inocuos;
y, en segundo lugar, junto con la alimentacién, entre los que afecta-
ron mucho a la poblacién. El impacto negativo de la inseguridad es
percibido como mads grave por los adultos que por los jévenes, y lo
mismo sucede con las violencias. Comparados con los adultos, los jé-
venes se muestran mds preocupados por el acceso a bienes (en parti-
cular, alimentos y vestimenta) y al transporte publico. En promedio,
todos los problemas les parecen mds graves en sus consecuencias a las
mujeres que a los varones, especialmente los vinculados al trabajo, la
educacidn, la higiene y la salud. No obstante, no tienen una posicién
diferente a la de los varones en lo atinente al impacto de la inseguridad
y la violencia.

Mis alld del impacto directo de la inseguridad y la violencia sobre
las personas encuestadas y sus familias, preguntamos sobre la percep-
cién de la situacién en el barrio. En lo referido a esas percepciones, el
66,8% de los encuestados consideré que los delitos habfan aumentado
desde el inicio de la pandemia, 18,8% consideré que se habfan mante-
nido igual y 2,2% considerd que habian disminuido.

Esto contrasta con las estadisticas producidas en base a denuncias,
que muestran que existié una marcada disminucién global del delito
en los primeros meses de la pandemia. El Ministerio Pablico Fiscal de
la Provincia de Buenos Aires elaboré informes puntuales para obser-
var los cambios que se produjeron en el contexto de la pandemia y el
aislamiento social. Para ello, sistematizé datos del 20 de marzo al 25
de junio de 2020, y para el mismo periodo de 2019, que muestran los

siguientes resultados:
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Tabla 7. Delitos totales y seleccionados, Provincia de Buenos Aires,

2019y 2020
Delito 20/3 225/6 2019 | 20/3 a 25/6 2020 | Incremento %
dHO(;Z:idio 341 283 -17,0
Lesiones leves 19.144 11.681 -39,0
Amenazas 28.858 18.864 -34,6
Robo 30.214 18.929 -37,4
Hurto 24.426 11.481 -53,0
TOTAL 247.708 164.932 -33,4

Fuente: Ministerio Publico de la Provincia de Buenos Aires, 2020.

Se observa una reduccién de un tercio en el total de los delitos. Esta
tendencia se verifica también en lesiones, amenazas y robos. La caida
en los hurtos es mucho mayor, mientras que la reduccién de los ho-
micidios es relativamente menor. Preliminarmente, podria afirmarse
que con la reduccién de la circulacién se reducen fuertemente todos
aquellos delitos que tienen que ver con el espacio publico, mientras
que aquellos que tienen que ver parcialmente con el 4mbito domés-
tico (en particular, algunos de los homicidios) se reducen menos drs-
ticamente.

Seguin el Centro Municipal de Anlisis Estratégico del Delito (CE-
MAED) de General Pueyrredon, en 2020 se registraron 3.733 robos
y hurtos, contra 5.377 del afo anterior (un 30% menos). En la serie
temporal se observa que el delito venia creciendo en los primeros dos
meses de 2020, comparado con el afio anterior, pero en marzo se pro-
duce un freno y luego una marcada caida. La diferencia mds extrema
se da en los meses de abril, mayo y junio, con una caida promedio de
60% respecto al afio anterior. En abril y mayo de 2020, el robo de au-
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tomotores fue un 70% mds bajo que en iguales meses de 2019; com-
parando ambos afios completos, el descenso fue de 33%. En esos dos
meses, el robo de motos fue un 55% menor, comparando ambos afios
completos, el descenso fue de 20%. En efecto, la mayor cantidad de
delitos contra la propiedad se concentra en el centro de la ciudad, que
es donde hay més poblacién y, sobre todo, mds movimiento de bienes
y personas. La restriccién de la circulacién impacta directamente so-
bre la ocurrencia de este tipo de delito, en esta 4rea.

¢Por qué nuestros encuestados afirman que el delito aumenté
desde el inicio de la pandemia? Resulta plausible el relato que esta-
blece que, durante la pandemia, quienes robaban en otras zonas em-
pezaron a hacerlo dentro de sus propios barrios, o que el incremento
de las necesidades materiales no satisfechas llevé a un incremento de
quienes incurrfan en actividades delictivas. Este relato aparece en tes-
timonios recogidos en los barrios durante nuestro trabajo de campo.

En la pandemia, la menor circulacién y los consumos problemdti-
cos de drogas y alcohol generaron un aumento de los conflictos al in-
terior del barrio. En ese sentido, una vecina nos cuenta cémo vivid el
invierno en su barrio: “Locos nos volvieron. Hasta nos agarraron una
noche, me dejaron... ¢viste el alambrado que tengo afuera? Me lo de-
jaron a esta altura [mds baja, su altura sentada] porque lo han pisado,
saltaron, se les rompi6 la bolsita con droga ahi porque quedé la droga
toda desparramada ahi y me agarraron la puerta a patadas. Para rom-
perla, para entrar”.'”

Podemos ver en los relatos de los entrevistados cémo el delito y la
violencia permean la vida cotidiana de las personas. Generan cambios
en las viviendas, donde se recurre a la instalacién de rejas, alarmas y
cdmaras de seguridad, pero también afectan el accionar cotidiano,
modificando las rutinas de salida y entrada del hogar. El relato de esta
vecina también nos muestra cierto desdibujamiento de los consensos

70 A, vecina del barrio Libertad, 44 afios.
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comunitarios, visible en el cansancio que manifiesta por haberse sen-
tido fuertemente violentada en su vivienda.

El espacio barrial es representado como un dmbito en el que ocu-
rren robos y hurtos, aunque hay variaciones segtin las zonas dentro
del mismo barrio:

Vivir acd en lo personal a mi mucho no me gusta, incluso me da
miedo porque précticamente no podes salir a comprar temprano o
no podes salir muy temprano a tomarte el colectivo. Me pasé de tener
unasituacién de salir alas ocho de la mafiana y que me roben y bueno
incluso a mi hermana han entrado a su casa en dos ocasiones en un
mes. Asf que... bastante peligrosa la zona, y también la costumbre de
que falten cosas del patio, no podes dejar nada importante en el patio
porque nada, a la mafiana no va a estar mds."”*

Si, depende mds bien la zona del barrio. Yo estoy a dos cuadras del
barrio Autédromo, y ese barrio tiende a ser mds picante que el mio
que es el barrio Belgrano. Por mi cuadra no pasa nada que se vea, pero
sf a mi vecino le han entrado un par de veces, aunque no le llegan a

entrar a la casa porque tiene alarmas.'”?

Los robos —o el riesgo de padecerlos— son una constante cuando los
vecinos se refieren a la violencia y estas percepciones permean la
forma en que se habita el barrio. Muchas veces las diferentes interven-
ciones o précticas de cuidado no alcanzan para poder habitar el barrio
con tranquilidad.

Cada zona de la ciudad tiene sus propias dindmicas de organiza-
cién social y su modo de establecer relaciones entre la poblacién y las
instituciones. Segin la encuesta CESP-MINCYT-COVID-19, los ni-
veles de violencia mds elevados se observan en el Sudoeste (20%),
luego en el Noroeste (16,7%) y el Sur (16%). Los mds bajos en el Norte
(12%) y en Batdn (4%). Pero hay caracteristicas morfoldgicas que son

7L R., vecina del barrio Don Emilio, 23 afios.

72 F., vecina del barrio Belgrano, 22 afios.

190



Cap. VI: La inseguridad en el mundo popular. Dindmicas de la violencia...

relativamente independientes de sus manifestaciones particulares, y
pueden abstraerse en variables que hacen comparables los distintos
barrios. Estas caracteristicas sefialan que dentro de los barrios popu-
lares hay situaciones heterogéneas, y que existen zonas mds o menos
vulnerables y marginalizadas conviviendo con islotes de relativa pros-
peridad. En sintonfa con algunas de las hipdtesis sefialadas en la lite-
ratura especializada, la falta de acceso a condiciones urbanas adecua-
das favorece el padecimiento de la inseguridad y la violencia.

En el estudio CESP-MINCYT-COVID-19 contamos con cuatro
preguntas que nos permiten medir algunos aspectos relevantes de la
situacién sociourbana de los barrios en que residen nuestros encues-
tados. Dos son medidas objetivas: la distancia entre el domicilio y un
basural permanente o el transporte publico, respectivamente (300
metros en ambos casos). Dos son medidas subjetivas: la evaluacién del
estado de las calles del barrio y del alumbrado publico (con las opcio-
nes de considerar que es adecuado o no).

Todas las medidas de inseguridad objetiva y subjetiva, y de violen-
cia de género, son mayores entre quienes viven cerca de un basural, lo
que muestra la conexién entre la degradacién urbanay el acceso a una
vida segura. Consideran que aument6 la violencia de género en una
proporcién mayor (65,2% contra 56,1%), conocen mds casos en su
barrio (32,6% contra 21%) y sus hogares fueron ligeramente mds im-
pactados por hechos de este tipo (3,3% contra 1,9%.). Mds del 20% de
quienes viven cerca de basurales fueron victimas de delitos y violen-
cias, mientras que esa proporcion baja al 10% entre quienes residen en
dreas més alejadas de esos 4mbitos. Quienes viven en las zonas menos
salubres tienden a considerar con mds frecuencia que la presencia po-
licial disminuyé durante la pandemia (20,7% frente a 8,3% del otro
segmento), mientras que quienes viven en zonas menos degradadas
tienden a considerar que se mantuvo igual en una proporcién ligera-
mente superior al resto (61,8% frente a 48,9%). Comparativamente,
quienes viven cerca de basurales no se sienten en absoluto protegidos
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por la policfa (55,4% frente a 35% del otro segmento). Quienes viven
en zonas mds degradadas presenciaron con mds frecuencia hechos de
maltrato verbal de la policia (13% frente al 7% del otro segmento), o
fueron personalmente victimas de ese maltrato (9,8% frente al 2,5%
del otro segmento). También fueron mds frecuentemente discrimina-
dos por la policia (8,7% contra 5,7%).

Quienes viven en cercanfas del transporte publico creen con mis
frecuencia que la violencia de género aumenté en la ASPO (60,8%
frente al 48,5%), y en mayor proporcién, conocen casos de denuncias
de ese tipo. Quienes viven cerca de paradas de colectivos fueron me-
nos victimizados en general, aunque padecen con mis frecuencia de-
litos contra la propiedad, comparados con quienes viven mds alejados
de la red de transporte y sufren con mds frecuencia delitos contra la
persona. En los barrios hay islotes de relativa prosperidad en los que
se localizan los robos y hurtos, mientras hay islotes de marginalidad
en los que hay peleas y abusos de autoridad. Quienes viven en zonas
mejor conectadas consideran que la presencia policial disminuyé du-
rante el ASPO, mientras los que viven en zonas mds aisladas conside-
ran con mds frecuencia que esta presencia aumentd. Quienes viven
cerca del transporte se sienten menos protegidos por la policia, y pre-
senciaron mds casos de maltrato policial tanto verbal como fisico.

En las zonas con mayor deficiencia del alumbrado puablico hay per-
cepcién de que los casos de violencia de género aumentaron (66,7%
frente a 52,9% de quienes viven en zonas con mejor alumbrado pu-
blico). También tiene mayor incidencia la victimizacién delictiva
(17,5% frente al 11% de las dreas mejor iluminadas). La sensacién de
desproteccién de parte de la policia es abrumadoramente mayor en
las zonas con déficit de alumbrado publico (39,5% se siente protegido,
frente al 66,6% que se manifiesta de ese modo en el otro segmento;
mientras tanto, 57,9% se siente totalmente desprotegido frente al
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29,4% del otro segmento). También en las 4dreas con déficit de alum-
brado se reportan mds casos de maltrato verbal observado de parte de
la policia (12,3% contra 6,6%).

Quienes consideran que viven en barrios con calles en buen estado
tienden a pensar con mds frecuencia que aumentaron los casos de
violencia de género (68% frente a 55,4%), pero conocen menos casos
personalmente (14,7% lo hacen frente a 29,7% del otro segmento).
Quienes consideran que las calles de su barrio estin en mal estado
fueron mds victimizados que los demds (16% contra 9,3% de quienes
las consideran en buen estado). Quienes consideran que las calles de
su barrio estin en buen estado se sienten mds protegidos por la policia
que quienes opinan lo contrario (66,7% contra 49,7%). Quienes viven
en barrios con calles en peor estado presenciaron con mds frecuencia
casos de maltrato verbal de la policia (10,9% frente a 5,3%) y
detenciones injustificadas (6,7% frente a 2,3%), pero no asi casos de
violencia fisica.

En términos generales, la inseguridad objetiva y subjetiva, y la mala
relacién con la policia, es mayor en las zonas mis degradadas (cercanas
a basurales permanentes y calles en mal estado, con poca iluminacién
y mal acceso al transporte publico). Como sefialan varios autores, en-
tre ellos Gabriel Kessler (2014), las desigualdades tienen a acumularse
y la falta de acceso a ciertos derechos bdsicos se prolonga en la priva-
cién de muchos otros. Quienes viven en zonas urbanas degradadas, y
ven vulnerado su derecho a un entorno adecuado en términos de in-
fraestructura, sanidad y movilidad, también son mds afectados por la

inseguridad y las violencias.

Imbricaciones entre delito, violencias y policias en el territorio

La pregunta acerca de las relaciones entre la policia, entendida como
una organizacién con una estructuray funciones especiﬁcas, y el resto
de la sociedad tiene numerosas aristas conceptuales y empiricas. Una
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de esas aristas corresponde a los vinculos que se dan en el microcos-
mos del territorio, o en otras palabras, a las reacciones, demandas y
significaciones que los pobladores de barrios periféricos —principal-
mente habitados por personas de estratos bajos y medios, lo que de-
viene en una conﬁguracién heterogénea, aunque con ciertas caracte-
risticas compartidas— establecen con el trabajo policial, de modo es-
tructural, y con cada uno de los agentes que desde su diversas jerar-
quias y funciones actda en esos barrios.

Los testimonios de los habitantes dan cuenta de la cercanfa que
existe, en barrios populares y periféricos de la ciudad, entre vecinos,
policias y potenciales infractores. La mutua convivencia diaria, no
siempre pacifica, entre quienes demandan seguridad, quienes son en-
comendados de garantizarla y quienes potencial o efectivamente la le-
sionan, produce un tipo particular de experiencia que se aleja de la
concepcidn cldsica de la institucién policial como un ente uniforme.
A los y las agentes policiales se les demanda e impone labores que ex-
ceden el objetivo de la paz social y la persecucion del delito. La convi-
vencia social en los barrios populares posee una dindmica particular,
en la que se anudan situaciones, problemidticas y actores especificos.
La eficacia de la policia como agente estatal encargado de garantizar el
orden publico, controlar potenciales infractores o desarticular merca-
dos ilegales, estd puesta en duda por los propios pobladores.

Podemos ver en la representacién que hacen los vecinos de la ac-
tuacién policial tres imdgenes: primero, las vulneraciones que recibe
cierto sector social —principalmente, varones jévenes— por parte de las
fuerzas de seguridad; segundo, la regulacién y asociacién que hay en-
tre las fuerzas de seguridad donde liberan o se encuentran en conni-
vencia con ciertos actores ilegales; y tercero, el pedido de los vecinos
de mayor presencia policial para la contencién del delito. Existe una
exigencia a las fuerzas de seguridad de llevar a cabo su rol de seguridad,
pero también una caracterizacién de su funcionamiento actual que
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los asocia mds con acciones ilegales que con la promocién de barrios
mds seguros.

Durante la vigencia de las etapas mds restrictivas de control de la
pandemia, principalmente en las dos primeras fases del ASPO, las
fuerzas de seguridad vieron reforzadas sus funciones de manteni-
miento del orden, a razén de los operativos dispuestos para regular la
circulacidn, articular la convivencia en los barrios y ordenar las activi-
dades en el espacio publico. En consecuencia, las situaciones y pricti-
cas de violencia que derivan del accionar policial se reactualizan den-
tro de este marco.

En ese sentido, podemos senalar una presencia de las fuerzas poli-
ciales en la detencién de jévenes en las esquinas, o de mayor restric-
cién para la circulacion a estas poblaciones, como también una carac-
terizacién del vinculo de las fuerzas de seguridad con las actividades
ilegales al interior del barrio:

¢Y la policia estd metida en la droga ahi en el barrio?

Si, vienen de vez en cuando los milicos a buscar comisién y se van.
Seguro. Porque es para que no los jodan. Porque ellos saben dénde
venden. Entonces listo, ellos pasan a buscar su comisién y listo, los
dejan hacer tranquilos.'”

Tenemos miedo de que... porque nos ha pasado, de decir: “en
tal lado estin vendiendo droga” y hacer la denuncia, y que la
policia en vez de ir por ellos, no, vienen hacia nosotros. Porque
es asf. Pasé un caso... bue, te lo digo a vos, pero para que veas lo
grave. Pas6 un caso que nosotros no sabfamos dénde estaba un
adolescente del barrio. Lo buscamos y lo buscamos, llamamos,
todo y no aparecfa... no aparecia. Aparecié al otro dfa. Nos dijo
que un policia lo habia llevado al barrio Libertad, a dejar un
paquete, hasta el otro dfa. Y después lo llevé hasta su casa

173D., vecina del barrio San Martin, 23 afios.
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devuelta. Y bueno son pequefias cosas que ya no sabes a quién
llamar.#

En estos extractos de entrevista podemos ver una actuacién de las
fuerzas de seguridad que se reitera en otros relatos y que es parte del
discurso presente sobre el rol policial. El “dejar tranquilos” a quienes
desarrollan una actividad ilegal, o el uso de jévenes para ciertas tareas,
conﬁgura una disposicién en los vecinos y vecinas, genera una
préctica de “no meterse” o de reconocer la connivencia de las fuerzas
policiales con ciertos espacios peligrosos o potencialmente violentos
en el barrio. Para Esteban Rodriguez Alzueta,' la regulacién del
delito que realizan las fuerzas de seguridad en los barrios populares
implica cuatro aristas: tolerar las incivilidades, gestionar el delito
profesional, contener el delito amateur, y retener la pobreza. Eso
quiere decir que no les interesa que se junten en la esquina, o
consuman drogas en una plaza, sino que no se excedan en la violencia
o generen denuncias de los vecinos; que la venta de drogas se realice
de manera ordenada, organizada por territorios delimitados y
pagando su comisién correspondiente; que no roben en zonas de
cuidado de la policfa, sino en ciertos espacios especificos; que no
paseen por el centro de la ciudad con total libertad, sino que se
circunscriben a los territorios “permitidos”.

Estas formas de regular el delito y las pricticas de los jévenes de
clases populares, construyen una imagen de las fuerzas policiales
como actores que generan temor, pero también control, lo que pro-
duce una imagen ambivalente y contradictoria en los vecinos. Porque
si bien existen los relatos de las fuerzas de seguridad como actores que
gestionan y administran los delitos y las violencias en los barrios, tam-
bién se les demanda por mayor seguridad y reduccién del conflicto.

17+ M., vecina del barrio San Jorge, 25 afios.
17 Esteban Rodriguez Alzueta, Temor y control: la gestion de la inseguridad como
forma de gobierno, Buenos Aires, Futuro Anterior, 2014.
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» «

Categorias nativas como “liberar la zona”, “policia atada de pies y
manos”, “derechos humanos del delincuente”, entre las mds resonan-
tes, ligan un conjunto de representaciones y discursos que conectan
la esfera de la politica con el campo de la seguridad y de la justicia.
Tomemos como ejemplo el primer caso. En reiteradas ocasiones,
surge en el testimonio de los entrevistados la descripcién de las inme-
diaciones de la vivienda en la que se reside como una “zona liberada”
0, en otras palabras, como un sector del barrio que la policia y otros
agentes del Estado dejan, en su ausencia deliberada, a manos de delin-
cuentes, narcos, u otros infractores. La mencién de “liberar la zona”
funciona como una interpretacién subjetiva de un aparente hecho
objetivo, que se identifica colectivamente, a modo de rumor o infor-
macién rudimentaria —no factible de ser corroborada—, que circula
entre vecinos, de boca en boca. El “lema que liberaron la zona”, como
afirma V., vecina de 32 afios que habita el barrio Peralta Ramos Oeste,
actia como un supuesto, que mds alld de su verificacién orienta los
pareceres sobre la funcién policial.

Otra nocién nativa que se destaca, y que complementa a la ante-
rior, es la idea de una complicidad de las jerarquias policiales, en este
caso de las comisarfas, con agentes de mercados ilegales. “El jefe de
calle sabe muy bien quién es el que afana, el transa, el que va y viene,
entendés. Entonces si el jefe de calle estd, perdén la palabra que voy a
usar [...] “entongado” con el chorro...”."¢ Emerge asf la categoria de
“entongado” para referirse a estos vinculos espurios que coluden a la
institucién policial. Sin embargo, al mismo tiempo excluye y libera de
tal responsabilidad a las bajas jerarquias —efectivos de calle- que,
desamparados y desautorizados, se encuentran sin herramientas —mo-
rales, legales y materiales— para afrontar el delito:

No solamente me refiero al desempefio de la policfa, sino también
cémo se sienten, el chico este me decfa que se siente re mal porque se

17¢S., vecina del barrio Punta Mogotes, 30 afios.
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tiene que pagar todo, solamente le dan los botines, el chaleco y el
arma, después se tiene que comprar todo, hasta la cachiporra, y si lo
pierden se tienen que comprar unas nuevas, cargar nafta desde su bol-
sillo, y a veces me dice que no hacen determinadas rondas porque no
tienen nafta o los patrulleros rotos, y en eso caso lo tienen que arre-
glar ellos.'””

Si, mird, yo hablando con un amigo que es policfa, y es policia de la
vieja guardia, porque tiene cuarenta y siete afos, es Capitdn. [...] yo
le pregunte una vuelta por qué esto se repite continuamente, y me
dijo “porque esto no podemos hacer nada los que somos los de abajo.
Nosotros somos los “pichis”, los que mandan son los de arriba, son
los “capos”. Y nosotros vamos, cumplimos, y ya estd, pero mds de eso

no podemos hacer.'”®

Los “chicos” o los “pichis” aparecen como caracterizaciones que ex-
culpan a una parte de la organizacién policial por los fallos en sus fun-
ciones, aunque no son las dnicas categorfas que funcionan en este
mismo sentido. La separacién entre “buenos” y “malos” policias re-
conoce otros cortes, no siempre jerirquicos. Los “vagos” y los que
“trabajan” —=“50/50” como menciona F., vecina del barrio Belgrano—
o los “corruptos” y los “honestos”, son dicotomias que reconocen la
problemdtica inherente a la policfa, pero que a la vez permite un reco-
nocimiento de sus funciones y una demanda de depuracién, que a ve-
ces supera a esta organizacion.

En los relatos de los vecinos encontramos la demanda por mayor
seguridad y mayor presencia policial, ya que el desembarco de la
fuerza policial logré disminuir —o controlar— la violencia en los
barrios:

77 P., vecina del barrio Florentino Ameghino, 34 afios.

178 S., vecina del barrio Punta Mogotes, 30 afios.
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En mi barrio creo que estos problemas se solucionarian con presencia
policial, que circulen y se los vean, y también que la policia local de-
berfa recuperar la funcién local para la que fue creada. En mi barrio
estaban la primera camada, andaban, pero después dejaron de estar
por el tema del cambio de gobierno.'”

Yo creo que si hoy por hoy tuviera que elegir preferiria que vuelvan,
si, si. Porque vos ves el cambio, es totalmente distinto lo que es gen-
darmerfa y la policia, son cosas totalmente distintas. Vos las notds.
Uno que vive en el barrio las nota dia a dfa, y notas la diferencia de
gendarmerfa a un mévil que vos decis... es mucha, mucha la diferen-
cia, porque ellos te decfan a las 6 de la tarde estds adentro. Obvia-
mente, gracias a Dios siempre nos tocé gente que nos hablé bien, res-
petuosamente, te explicaban, pero es mucha la diferencia entre

ellos. 30

Es importante sefialar dos cosas. Por un lado, la ambivalencia del rol
policial, donde si bien no atienden ciertas actividades ilegales, s realizan
otras acciones que disminuyen la violencia. Es una manera de generar,
pero también de contener ciertas violencias que moldean la forma de ha-
itar el barrio. Y, por otro lado, la busqueda de otras fuerzas de segurida

bitarelb Y. tro lado, la busqueda de otras fi de seguridad
por fuera de la Policia Bonaerense, ya que esta fuerza o bien tiene asocia-
ciones mds claras con las actividades ilegales, o bien no tiene el respeto o
as herramientas necesarias para contener ciertos conflictos que otras
las h t t t flictos que ot
fuerzas s poseen —como la Gendarmerfa, en este caso—.

La interpretacion de la corrupcién y la disfuncionalidad policial
puede plantearse como una lectura que asume el formato de la metd-
fora de la manzana podrida:'*' la corrupcién, como un hecho factible

172V ., vecina del barrio Peralta Ramos Oeste, 32 afios.

180§ vecina del barrio Autédromo, 36 afios.

181 Esteban Rodriguez Alzueta, “Policia y corrupcidn. ;Manzana podrida o fusi-
ble?”, ContrabegemoniaWeb [documento electrénico], disponible en linea:
https://contrahegemoniaweb.com.ar/2021/08/23/policia-y-corrupcion-man-
zana-podrida-o-fusible/, 2021.
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y generalizado en ciertos sectores de la fuerza, también se expande e
incluye a miembros del Poder Judicial y dirigentes politicos. Desde el
propio interior, entre diferentes componentes, y hacfa o desde el ex-
terior, en permanente imbricacién:

Yo creo que primero habria que empezar a depurar, pero como no es
algo que sea solo de la fuerza policial sino de Argentina toda, si no
cambia el pensamiento de la gente y el pensamiento politico no va a
cambiar nada, porque si en Argentina hay corruptos en la policia va
a haber corruptos, en los hospitales va a haber corruptos, en todos
lados va a haber corruptos, entonces por mds que depures van a que-
dar habiendo gente mala, y esos van a pudrir al resto, asi que creo que
se podria hacer, pero va a llevar su tiempo y va a tener que cambiar
no solo en la fuerza, sino en Argentina.'**

Lamentablemente... Si. Lamentablemente. Pero esperemos que cam-
bie, yo tengo fe, yo tengo fe de que puede cambiar, pasa que lamen-
tablemente tenemos una clase politica muy podrida. Y no les interesa
lo que realmente el ciudadano piense y exprese, no les interesa. A ellos
les interesa comprar un voto de una persona que no tenga estudios
que son mds ficil de manejar. Viste entonces si eso no se revierte, la-
mentablemente esto nunca va a cambiar. Nila policfa, la inseguridad
va a seguir igual y los que trabajamos tenemos que pagar el precio por

no hacer las cosas bien.'®?

Como se ha sefialado repetidas veces, los vinculos que se establecen
con los y las agentes de policia en territorio exceden a la seguridad pu-
blica. Es asf como son los pobladores de barrios populares los que de-
mandan esa “polifuncionalidad” en la policfa. Los y las policfas, por
lo tanto, hacen frente a una demanda que les exige ir mis alld de sus
funciones tradicionales, en particular, cuando hacen frente a los con-

flictos cotidianos en los barrios (intrafamiliares, intra-vecinos, por

182 F., vecina del barrio Belgrano, 22 afios.
18 S., vecina del barrio Punta Mogotes, 30 afios.
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ejemplo). En consecuencia, puede plantearse la siguiente hipdtesis:
frente al proceso de centralizacién burocritica, especializacién fun-
cional y profesionalizacién que definié a las organizaciones policiales
(provinciales y federales) durante el siglo XX, se observa una tenden-
cia que parece tensionar, de forma disruptiva, esta dindmica, aunque
no necesariamente transforma el entramado formal e institucional de
las fuerzas.

Conclusiones

Nuestra investigacién reveld las variadas formas de violencia que
anidan en nuestra sociedad. Desde aquellas que hacen al hostiga-
miento leve, pero sostenido y focalizado, que las fuerzas de seguridad
ejercen sobre algunos segmentos de la poblacidn, hasta las muertes
producidas por agentes del Estado en uso de la autoridad y los medios
que les brinda el poder publico. Desde las formas mds banales y coti-
dianas de delitos que tienen como objeto a la propiedad, y violentan
mas no sea simbdlica y psicoldgicamente a sus victimas, hasta los he-
chos de violencia doméstica e interpersonal que atraviesan los vincu-
los sociales en los més variados espacios y situaciones. Vivimos en una
sociedad violenta, no solamente en una sociedad en la que el delito
crece. De hecho, gran parte de las acciones violentas que observamos
en los hogares, los estadios, los medios de transporte, los locales noc-
turnos y las calles no llegan a constituirse como delitos, en todo caso
no son asf senalados y registrados por el sistema penal. Pero constitu-
yen el ambiente en el cual se desarrolla nuestra vida cotidiana.

La violencia no conoce de fronteras tajantes y sus componentes
exceden ampliamente las fronteras del delito. A su vez, el delito se en-
raiza en realidades sociales complejas, que no pueden ser reducidas a
sus aspectos puramente criminoldgicos y, por lo tanto, no pueden ser
abordadas con una respuesta propiamente policial. De hecho, la pro-
pia policfa —pensada de manera sistémica, pero también abstracta y
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descontextualizada, como una herramienta especializada para velar
por la propiedad y la vida, conjurar el delito y la violencia, promover
la seguridad de la poblacién— no estd en condiciones de brindar las
soluciones que de ella se esperan. Queda demostrado en la investiga-
cién acumulada en los dltimos veinte afios, y parcialmente reforzado
en nuestro estudio, que la policia es parte del problema: porque algu-
nos de sus miembros participan de la organizacidn, o al menos la re-
gulacidn, de las actividades delictivas y los mercados ilegales, y porque
“la recaudacién” parece ser una parte tan importante de la vida de la
institucién, como lo es el control del territorio, la regulacién de los
conflictos o la colaboracién funcional con el poder judicial; porque
utilizan la violencia de un modo tal que genera resentimiento y des-
confianza de parte de los ciudadanos, en particular de aquellos que
suelen ser vistos mds como destinatarios de las politicas represivas, o
del simple destrato y abandono, que como portadores de derechos
que deben ser resguardados.

Ademds, los propios agentes de la policfa estin desbordados por la
multiplicidad de demandas que se les presentan, muchas de las cuales
no se corresponden con la representacién oficial de la funcién policial
que la institucién inculca a sus miembros y proyecta hacia la sociedad.
Deben afrontar demandas complejas y variadas, con pocos recursos
materiales y humanos, pero también cognitivos y pricticos. Esto es
particularmente cierto para las violencias asociadas al consumo pro-
blemitico de alcohol y drogas, 0 a las que brotan de las relaciones con-
yugales o familiares. Quizds por ello sea posible pensar, sin parecer
utdpicos, que los problemas de violencia, y su declinacién en delitos,
reclama la intervencién de una pluralidad de saberes disciplinares, y la
participacién de un conjunto variado de agencias estatales que hoy no
son tenidas en cuenta. También allf juegan un papel importante las
organizaciones sociales, las asociaciones vecinales, las iglesias, las insti-
tuciones de la sociedad civil, que podrian articularse mis sistemdtica-
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mente con los esfuerzos propiamente gubernamentales, sin perder au-
tonomia ni convertirse en meros ejecutores de las poh’ticas, y apor-
tando una mirada que exprese otras experiencias y otros intereses que
los de la politica, la policia y el poder judicial.

La pandemia nos enseiié que, incluso cuando el tiempo parece de-
tenerse, y el fluir aparentemente natural de la vida social se inte-
rrumpe, persisten esos modos de hacer, sentir y pensar que moldean
la existencia colectiva. La realidad social no es inmutable, claro, pero
contradice una y otra vez a ese pensamiento superﬁcial que solo tiene
ojos para la novedad, y por eso ve transformaciones en todos lados.
Por eso mismo ofrece resistencias a todo intento de transformarla de
manera simple y esquemdtica, puramente voluntarista. Pero los es-
fuerzos ya existentes, las lineas de accién que se observan en la prictica
de distintos actores de la sociedad y el Estado pueden ser el punto de
partida paraun trabajo permanente, sostenido, y necesariamente reti-
cular, del que pueden surgir nuevos modos de comprender y abordar

los problemas de seguridad y violencia en nuestra sociedad.
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CAPITULO VII
¢El viento los amontona?

Una exploracién de la relacién entre hogares en los barrios
seleccionados y la construccién de la arquitectura de demanda
de necesidades

Pablo Molina Derteano
The World hadn’t ever had so many
moving parts or so few labels'**
[“El mundo nunca habfa tenido tantas
partes méviles o tan pocas etiquetas”
(Traduccién nuestra)]
Introduccién

Un andlisis de las tendencias estructurales en torno a la cuestion social
muestra un punto de inflexién en el llamado giro de las politicas so-
ciales que, desde la ofensiva neoliberal de los 90, propuso un abordaje
focalizindose en las poblaciones mds vulnerables y en la necesidad de
precisar los grados de insatisfaccién de necesidades bdsicas.'> Esta

18 William Gibson, Mona Lisa Overdrive, New York, Bantam Spectra, 1989

18 Véanse: Adriana Clemente, “El neoasistencialismo como propuesta y como li-
mite al bienestar”, en SER Social, vol. 22 N° 47, 2020, pp. 317-338; Julidn Ber-
tranou, Walter Brites, Julieta Capdevielle, Magdalena Chiara, Marfa Mercedes Di
Virgilio, Tomds Guevara, Marfa Mercedes Molina, Verénica Pérez, Marfa Carla
Rodriguez, Daniela Soldano y Andrea Villagrén, “Hacia un enfoque para el andlisis
de la implementacién de politicas pablicas para dar respuesta a la crisis desatada por
la pandemia COVID19”, en Marfa Mercedes Di Virgilio (dir.) Los desafios de las
relaciones intergubernamentales en contextos de incertidumbre, t. I, Las relaciones
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trama presupone a los hogares como “demandantes” de satisfactores
y una légica de atencién de las emergencias, hacia un esquema de re-
duccién de la demanda orientada hacia el Estado. En este sentido, la
doble crisis generada por las politicas macristas y la crisis de la pande-
mia de COVID19" ha profundizado esta trilogia entre emergencia,
transitoriedad, y necesidad, que mds alld de la orientacién politica de
los gobiernos kirchneristas, ha registrado un continuun institucional
desde la década de los 90, coexistiendo con politicas orientadas a la
ampliacién de derechos.'®”

El presente articulo constituye una versién ampliada y revisada de
lo expuesto en un informe previo'™® en el que se trazé una primera
descripcion del perfil de los hogares que componen 250 casos en ba-
rrios de Mar del Plata, seleccionados en el marco del proyecto “Im-
pacto territorial de las politicas de articulacién local implementadas

intergubernamentales, politicas piiblicas sectoriales e inercias institucionales, edicio-
nes UNL, 2023; Marfa Mercedes Di Virgilio, “Presentacién”, en Marfa Mercedes
Di Virgilio (dir.), Los desafios de las relaciones intergubernamentales en contextos
de incertidumbre, t.1. Las relaciones intergubernamentales, politicas ptblicas sec-
toriales e inercias institucionales, ediciones UNL, 2023.

1% Eugenio Actis Di Pasquale, Marcos Esteban Gallo y Ana Capuano, “El impacto
de la doble crisis prepandemia y pandemia sobre el mercado laboral argentino”, en
Niilan. Deposited Documents, N° 3780, Universidad Nacional de Mar del Plata, Fa-
cultad de Ciencias Econémicas y Sociales, Centro de Documentacién. Disponible
en < http://nulan.mdp.edu.ar/id/eprint/3780/1/actis-etal-2022.pdf>

187 Véanse: Clemente, op. cit.; Ana Arias, “Procesos de produccién y reproduccién
social en el capitalismo contemporineo”, en Escenarios, N° 35, 2022b, pp. 1-4;
Adriana Clemente y Pablo Molina Derteano “Persistencia de la emergencia y estra-
tegias de contencién en el caso de los comedores comunitarios” (en prensa).

188 Pablo Molina Derteano, “Caracterizacidn sociodemogrifica y sociolaboral de los
barrios seleccionados”, en Marfa Antonia Mufioz, et. al., Impacto territorial de las
politicas de articulacion local implementadas en el contexto del COVID-19 en ba-
rrios populares del Partido de General Pueyrredon: capacidad de respuesta a las ne-
cesidades emergentes y propuestas par a su fortalecimiento. Tercer Informe, 2021.
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en el contexto del COVID19 en barrios populares del Partido de Ge-
neral Pueyrredon: capacidad de respuesta a las necesidades emergen-
tes y propuestas para su fortalecimiento”. En el mencionado informe,
se presentaron perfiles de hogar que servian de gufa para explorar la
relacién entre determinadas composiciones de hogar en términos de
sexo y edad, y su insercién laboral y ocupacional.

Este articulo propone, entonces, analizar la relacién en clave geo-
social de la articulacidn entre estructura de hogares y estructura de las
demandas, en un momento histérico, en donde parece que se conso-
lida esta relacién entre espacios territoriales vulnerables y tipos de de-
mandas sociales y territoriales.

Coordenadas tedricas

Sibien este articulo es de cardcter descriptivo, hay dos preocupaciones
de cardcter tedrico y empirico que atraviesan el texto, y que actdan
como ejes tensionantes de los datos construidos, que serdn analizados
a continuacion. La primera retoma el informe anteriormente mencio-
nado y, en términos teéricos, nos sittia en la unidad hogar como espa-

cio minimo y privilegiado de la reproduccién de las condiciones de
vida.'®?

18 Véanse: Omar Argiiello, “Estrategias de supervivencia: un concepto en busca de
su contenido”, en Demografia y economia, vol. 15,N° 2, 1981, pp. 190-203; Susana
Torrado, El enfoque de las estrategias de vida en América Latina. Orientaciones ted-
rico-metodoldgicas, Cuadernos del CEUR, 2. Buenos Aires, Centro de Estudios Ur-
banos y Regionales, 1982; Anthony Bebbington, “Estrategias de vida y estrategias
de intervencidn: el capital social y los programas de superacién de la pobreza”, en
Irma Arriagada (ed.) Aprender de la experiencia: el capital social en la superacion de
la pobreza, Santiago de Chile, CEPAL, 2005, pp. 21-46; Agustin D’Attellis y Padro
Gaite, Medicion y condiciones de vida en la Argentina 2003-2013. Un enfoque mul-
tidimensional, Mimeo, 2014.
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La composicién de los hogares es una problemdtica nodal en la se-
gunda mitad del siglo XX en Latinoamérica, a partir de los debates
entre el concepto de “Estrategia de supervivencia” presentado por
Duke y Pastrana, y el de “Enfoque de Estrategias de Vida” de To-

rrado, '™

en el que se pone de relieve el rol jugado por los diferentes
miembros de una misma unidad de hogar para la reproduccién de las
condiciones de vida, e inclusive su movilidad. A esto se lo puede reco-
nocer como un abordaje desde la potencialidad de las demandas. La
definicidn se refiere genéricamente a cualquier hogar, de cualquier es-
trato socioeconémico. Pero en la prictica, el interés estd puesto en los
hogares en situacién de pobreza y/o de vulnerabilidad, en una lgica
de pesudo-focalizacién. Es decir, a nivel metodoldgico, sirve para el
conjunto de una poblacién, pero en forma manifiesta o no, propone
un método de focalizar en aquellos hogares con necesidades insatisfe-
chas sea por cantidad o por tipo de necesidades.'”!

Una definicidén operativa que se vincula con el enfoque de econo-
mia generacional establece que: el hogar estd pensado como la trans-
ferencia de los miembros econdmicamente activos hacia los inacti-
vos.”” En este sentido, el primer objetivo es describir el perfil de los

0 Véanse: Omar Argiiello, 0p. ciz.; Floreal Forni y Roberto Benencia, “Asalariados
y campesinos pobres: el recurso familiar y la produccién de mano de obra. Estudios
de casos en la provincia de Santiago del Estero”, en Desarrollo Econdmico, 1988, pp.
245-279.

I Pablo Molina Derteano, Patricia Davalos, y Gabriel Vid, “Las condiciones de
vida en los hogares. Propuesta para una metodologfa de estratificacién (IVBMH)”,
en Ana Clemente (comp.) El abordage integral como paradigma de la politica social.
Notas, reflexiones y claves metodoldgicas, Buenos Aires, Espacio editorial, 2017, pp.
155-180

1”2 Véanse: Bernardo Queiroz y Cassio Turra, “Las transferencias intergeneraciona-
les y la desigualdad socioeconémica en Brasil: un andlisis inicial”, en Notas de Po-
blacion, Ne 80 (LC/G.2276-P) Santiago, Comisién Econédmica para América La-
tina y el Caribe (CEPAL), 2005, pp. 65-98; Pablo Comelatto, “Las transferencias
intergeneracionales y el rol del Estado en la Argentina”, en X1 Jornadas Argentinas
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hogares en términos de: 1) perfil de género y educativo del Principal
Sostén de Hogar (PSH) y 2) la presencia de Nifios, Nifias y Adoles-
centes (NNyA) y de adultos mayores. La economia generacional
puede —y de hecho, lo hace— analizar las cuentas nacionales y los ele-
mentos de la politica social y de pensiones, para ver en qué medida,
los miembros activos generan los bienes y servicios necesarios para el
sostenimiento de la poblacién y las formas de distribucién.' Sin em-
bargo, aqui s6lo se hace un recorte en torno a la potencialidad: es de-
cir, la Poblacién Econémicamente Activa (PEA) hacia la Poblacién
Inactiva definida sélo en forma potencial como los menores de 19

%4 Para este caso, sélo se toma el

afios y mayores de 65 afios y mds.
primer grupo y, a nivel de los hogares, en especial, porque se relevaron
una serie de politicas alimentarias y de transferencias condicionadas
de ingresos.

El segundo grupo de interrogantes ya fue anticipado con la preo-
cupacion en torno a los esquemas de articulacién entre el tamafio de
los hogares y el perfil de las necesidades de estos a partir de las micro
unidades territoriales que son los puntos muestrales y que atraviesan
el conjunto de los barrios seleccionados. Segin Di Virgilio (2023),'

las nuevas corrientes de estudios de implementacién de politicas so-

de Estudios de Poblacion, Asociacion de Estudios de Poblacion de la Argentina, 2011;
Cassio Turra y Fernando Fernandes, “La transicién demogréfica: oportunidades y
desafios en la senda hacia el logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible en Amé-
rica Latina y el Caribe, Documentos de Proyectos (LC/TS.2020/105)”, Santiago,
Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), 2021.

1% Véanse: Cassio Turra y Fernando Fernandes, op. cit.; José Javier Rodriguez de la
Fuente y Gonzalo Seid, “Efectos de clase y de trayectoria intergeneracional: de-
sigualdades en ingresos, bienes y activos en Argentina (2015)”, en Poblacidn y Socie-
dad, vol. 29, N° 2, 2022.

194 fhid.

1% Marifa Mercedes Di Virgilio, gp. cit.
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ciales han tomados enfoques botton-up (de abajo hacia arriba, en in-
glés en el original) privilegiando la capacidad de los burécratas y agen-
tes territoriales, asi como de la poblacién beneficiaria de influenciar
en laimplementacién de diversos programas sociales. Aqui el enfoque
sirve de base para iniciativas como la constitucién de los CBE. Pero
fundamentalmente, para intentar echar luz sobre cierto efecto acu-
mulativo de la permanencia de instancia de asistencia, de supuesta
contencién bajo légica de emergencia que tienden a prolongarse en el
tiempo, y, que en el caso de la pandemia COVID-19, se trata de una
crisis m4s. ¢

En este sentido, Ana Arias plantea que la relacién entre los hogares
y los satisfactores en el capitalismo actual argentino contintia con el
enfoque de “amortiguacién” de las desigualdades generadas por el
mercado y esto es especialmente importante en la forma de asistencia
a politicas alimentarias y sanitarias.’”” En este caso, se utiliza una téc-
nica factorial para integrar las distintas problemdticas en bisqueda de
volver a abordar la cuestién de la territorialidad de las demandas.'*®

Desde este enfoque, se toma en cuenta que muchas de las demandas

%Véanse: Sergio Visacovsky, “Introduccién”, en Sergio Visacovsky, (ed.), Estados
Criticos: La Experiencia Social de La Calamidad, La Plata, Ediciones Al Margen,
2011, pp. 15-63; Maria Inés Ferndndez Alvarez y Mariano Perelman, “Perspectivas
antropoldgicas sobre las formas de (ganarse la) vida”, en Cuadernos de antropologia
social, N° 51, 2020, pp. 7-21; Adriana Clemente y Pablo Molina Derteano, op. cit.
7 Véanse: Ana Arias, “Pobreza, modelos de intervencién y responsabilizacién del
individuo”, en Raudl Garcfa Garcfa, Carlos Martinez Padilla y Karina Arriaga
Chiapa (coord.) Pobreza alimentaria y politica social en México, Hidalgo, Pacheco
de Soto, 2022, pp. 27-44; Juan Ignacio Lozano y Juan Bautista Sala, “Politicas ali-
mentarias y organizaciones sociales en La Plata (2015-2019)”, en Ana Josefina Arias
y Marcela Victoria Oyhandy (comps.), Registro propio: organizaciones sociales, acu-
mulacion politica y disputa sobre la estatalidad (2015-2019), La Plata, SEDICI,
2022, pp. 91-110.

%8 Adriana Clemente, op. cit.
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de los hogares y sus formas de gestién se articulan en un espacio geo-
grifico de proximidad, y desde allf, se articulan con posibles satisfac-
tores generados por la politica nacional y subnacional. Este enfoque
se centra en la forma en que, ante una multiplicidad de privaciones,
las demandas visibles parten de los satisfactores de proximidad dispo-
nibles en la organizacién territorial inmediata.'”

Composicién sociodemogrifica: algunas comparaciones

Origen de los datos y utilizacion

Los datos que se emplearan provienen de dos fuentes primarias y ope-
ran a dos niveles. Uno mds macro, a nivel del Partido de General Puey-
rredon, y otro a nivel de una seleccién de barrios.

A nivel de General Pueyrredon, los datos analizados provienen de
la Encuesta Nacional sobre la Estructura Social de Argentina y Politi-
cas Publicas, realizada entre octubre y noviembre de 2021, a nivel na-
cional. Se utilizé un disefio muestral probabilistico, estratificado y
por conglomerado. Esto permitié que los datos puedan ser elevados
al dominio nacional, regional y por tamafio de aglomerados. También
se relevaron localidades de 100.000 habitantes que no son alcanzados
por EPH. Para este articulo sélo se utilizardn los datos de General
Pueyrredon, para un total de 493311 casos, con una ponderacién so-
ciodemogrifica. La tabla a continuacién muestra las franjas de edad y
la proporcién. La proporcién de jévenes entre 18 y 29 afios alcanza el
29,3% y los adultos entre 30 y 59 afios llegan a 44,5%. Finalmente, los
adultos mayores llegan al 26,2%. Sélo en este tltimo grupo, las muje-

res son mayorfa, a diferencia de lo que ocurre en las otras.

192 Véanse: Ana Arias, “Procesos de produccién y reproduccion...”, gp. cit.; Adriana
Clemente, gp. cit.; Virginia Miranda-Gassull, “Politica Urbana en Argentina 2016-
2019, Programa de Integracién Socio urbana de Barrios Populares—RENABAP”,
en Procesos Urbanos, vol. 9, N° 1, 2022.
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Tabla 8: Grupos de edad por sexo, porcentaje de distribucién total

Sexo entrevistado
Grupos de edad Varon Mujer Total
De 18 229 afios 16,6% 12,7% 29,3%
30a 59 afos 24,6% 20,0% 44.5%
60 afios y mds 9,1% 17,0% 26,2%
Total 50,3% 49,7% 100,0%

Fuente: elaboracién propia a partir de ESAyPP/Pisac-covid-19.

La otra muestra es una seleccién de casos en cinco nodos censales que
comprenden veintitrés puntos muestra articulados en torno a cinco
CBE. Por su propia construccidn, se trata de barrios con marcadas
condiciones sociovulnerables. A fin de poder lograr una comparacién
con muestras parejas, de la muestra de la ENES/PISAC sélo se tomard
los hogares cuyo ingreso total se ubica por debajo de la mediana de
ingresos, reduciendo la muestra a un total de 125.466 que viven en
esos hogares.>”

Por otro lado, se trabaja con la base de datos de 250 hogares que se
realizé en el marco del proyecto “Impacto territorial de las politicas
de articulacién local implementadas en el contexto del COVID-19 en
barrios populares del Partido de General Pueyrredon: capacidad de

respuesta a las necesidades emergentes y propuestas para su

200 Al tratarse de dos muestras, se realizd un test de significancia sobre las diferencias
en los cruces posibles. Se realizé el test de Wilcoxon, que l6gicamente fue mds ro-
busto para la muestra de mayor tamafo, si bien dio significativa la diferencia entre
ambas muestras, pero susceptibles de comparacién. Pueden tratarse como muestras
independientes.
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fortalecimiento”, bajo la direccién de la Dra. Ma Antonia Mufioz.*”!
Aqui la propuesta es reconstruir el espacio social desde un andlisis
situado. Este tipo de andlisis pone en tensién los hallazgos y las
preguntas de investigacién, asumiendo el conjunto tenemos el
universo que plantea.

El objetivo detrds de contrastar ambas fuentes apunta a que el se-
gundo relevamiento, de cardcter intencional y no probabilistico, sea
comparado con un estudio realizado casi al mismo tiempo, pudiendo
retratar un marco temporal similar. Las diferencias que surjan en al-
gunas de esas frecuencias permitirdn retomar el debate planteado en
la introduccidn.

Datos descriptivos

La tabla 9 plantea una primera comparacién entre los datos de la base
para General Pueyrredon y el relevamiento de los barrios. En la se-
gunda columna (contando desde la izquierda) se puede ver que los
hogares de General Pueyrredon tienen en promedio 4,11 miem-
bros,*”* aproximdndose al promedio que tiene Newbery. Conside-
rando un proceso de redondeo, los barrios de Malvinas, Corredor
Norte, Batin y Corredor Sur tienen un promedio de tres miembros
por hogar.

Otra medida de tendencia central que se va a utilizar es la moda,
que toma las categorfas con mayor frecuencia. A nivel de General
Pueyrredon se trata de tres miembros, en coincidencia con Corredor

21 Un detalle de los barrios y procedimientos pueden encontrarse en Marfa Antonia
Muiioz, et. al., “Impacto territorial de las politicas de articulacién local implemen-
tadas en el contexto del COVID-19 en barrios populares del Partido de General
Pueyrredon: capacidad de respuesta a las necesidades emergentes y propuestas para
su fortalecimiento. Tercer Informe, 2021”.

22 Se considera siempre que la media suele estar influenciada por los valores

extremos.
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Sur, mientras que en Newbery, Batin y Corredor Norte alcanza los
cuatro miembros y Malvinas con dos miembros. Pero, en todo caso,
no hay dispersiones tan grandes y tres de los barrios tienen sélo un
miembro mds y uno sélo tiene uno menos. Puede decirse que, en tér-
minos generales, predomina el denominado tamafo tipo con hogar
de cuatro miembros.

Tabla 9. Indicadores de composicién de los hogares para S barrios popula-
res de Mar del Plata. Afio 2021

1
Genera , Corredor | Corredor .
Pueyrre- Batdn Malvinas | Newbery

45 Norte Sur
6n

Cantidad
prome-
dio de
miem-
bros del
hogar
Cantidad
de miem-

4,11 3,40 3,24 2,96 3,16 3,78

3,00 4,00 4,00 3,00 2,00 4,00
bros

moda

Propor-
cién de
hogares
conal 58,8% 48,0% 56,0% 50,0% 30,0% 51,4%
menos
un

NNyA

Fuente: elaboracién propia en base a ESAyPP/Pisac-covid-19y
NOMBRE BASE PROYECTO.

En donde se encuentra una mayor diferencia es en la proporcién de
hogares con, al menos, un NNyA entre sus miembros. Esto se rela-

ciona con los planteos anteriores sobre economia generacional, en la
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medida que son uno de los dos grupos etarios beneficiarios de las
transferencias generacionales que son los NNyA, con la salvedad que
ya dijimos. Para el municipio, la proporcién de hogares con, al menos,
un NNyA trepa hasta 58,8%, proporcién levemente mayor que en el
Corredor Norte. Un valor bastante esperable, mientras que los datos
indican que en el resto de los barrios va cayendo hasta llegar a un 30%
en la muestra para el CBE de Malvinas.

Si se toma como comparacién el relevamiento de la encuesta
ESAyPP/Pisac-COVID-19 en cuanto a tamafio medio de los hogares,
los valores més cercanos son los de Newbery: cuatro contra 3,78, que
puede redondearse en cuatro. Si la medida elegida fuera la mayor fre-
cuencia que se da en los hogares, son los puntos muestrales de Corre-
dor Sur los que més se acercan, y Corredor Norte en el caso de la pro-
porcién de hogares con, al menos, un NNyA.

Esto indica que la muestra que compone este relevamiento tiene,
en general, un nimero de miembros menor a la media de la seleccién
de General Pueyrredon, por lo que se trata de una muestra atipica por
dos sentidos. El primero que ya se menciond se refiere ala menor can-
tidad relativa de miembros; el segundo es ver, en qué medida, influye
la presencia de Nifnos, Ninas y Adolescentes en los hogares. Para ello,
compararemos los hogares con y sin NNyA

La tabla 10, a continuacién, muestra los diferenciales en la confor-
macién del grupo etario del/la PSH. Lo que se puede observar es que
la muestra de los barrios tiene una fuerte concentracién en el seg-
mento de adultos mayores de 35 y menores de 60, mientras que para
el caso de la muestra que se compuso para General Pueyrredon, las
franjas de edad se encuentran més repartidas. Nuevamente, este ejer-
cicio busca poner de relieve las diferencias y particularidades de la se-
leccién de casos del proyecto.

Finalmente se hace una comparacién referente al nivel educativo
alcanzado por el/la PSH que muestra que la proporcién de PSH con
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secundario completo es mds alta para la muestra de General Pueyrre-
don que lo que se encuentra en los barrios. Inclusive en los barrios de
Corredor Norte, donde alcanza el 34%, que serfa 13,4 puntos porcen-
tuales menos que el valor de la muestra de General Pueyrredon.

Esa diferencia es muy notoria si se considera que en los barrios se-
leccionados la proporcién de hogares con PSH con secundario in-
completo alcanza picos considerables con un 70% en Newbery, 68%
en Batdn y 66,7% para Malvinas.

Tabla 10. Hogares segtin franja etaria del/la PSH

Gral . Corre-
Malvi- Corre-
Pueyrre- | Newbery dor Batén Total
. nas dor Sur
dén Norte

Hasta | 35,4% 21,4% 23,3% 8,0% 18,0% | 30,0% | 20,0%
35

afos

36a 32,7% 62,9% 50,0% | 74,0% | 56,0% | 54,0% | 60,4%
60

aflos

61 31,9% 15,7% 26,7% 18,0% 26,0% 16,0% 19,6%
aflos

y mds

Total | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Fuente: elaboracién propia en base a ESAyPP/Pisac-covid-19 y
Nombre Base Proyecto.
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Grifico 10. Midximo Nivel Educativo alcanzado por el/la PSH

70
66,7 68
52
47,4
44
38,
34 36
8,6 30
24
20
472 14
I I S I
33
1,4 :
o - [ |

Gral Newbery Malvinas  Corredor Norte Batdn Corredor Sur
Pueyrredon

W Hasta Secundario Incompleto m Secundario Completo m Superior completo y mas

Fuente: Elaboracién propia.

Finalmente, se trata de una muestra que tiene menor cantidad de
NNyA y miembros que la media de General Pueyrredon, mayor con-
centracién de adultos entre 35 y 59 aflos y con mayor proporcién de
PSH con nivel educativo de hasta secundario incompleto.

En términos de economia generacional, la seleccidn de casos se ca-
racteriza por tener menos Nifos, Nifas y Adolescentes que una
muestra que toma los hogares que ocupan el 40% del segmento infe-
rior de ingresos. Esta diferencia es importante, ya que el impacto de
las politicas alimentarias es, en términos potenciales, relativamente
menos demandantes. Es decir, que se encuentran menos inactivas e
inactivos potenciales de menos de 19 afos. A su vez, la proporcién de
PSH que tienen menos de 35 afios es también sensiblemente menor.
En este sentido, surge el interrogante de, en qué medida, este perfil de
hogares se articula con las demandas territoriales a partir de la relacién
entre la composicién del hogar y las demandas especificas.

Un comentario mds que debe hacerse es que la seleccién de casos
es el considerable peso de los casos con nivel educativo secundario in-
completo, y en parte eso se explica por la alta proporcién de PSH con
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una media de edad mayor que la muestra de contraste y, por lo tanto,

no ha participado tanto de la expansién educativa reciente.*”

Territorialidad de las demandas

La centralidad, significaciones y significancias multiples del concepto
de territorio trazan un panorama extenso y complejo que excede este
articulo. En cambio, el punto de partida se ubica en la territorialidad
de las demandas, concepto desarrollado por Adriana Clemente y su
equipo de trabajo del Centro de Estudios de Ciudad de Buenos Aires
(CEC), dependiente de la Facultad de Ciencias Sociales de la UBA.
Clemente ubica las demandas de bienestar de los grupos sociales més
vulnerables en relacién con la larga crisis que se inicia en la década de
los 90 y que deja a los municipios del GBA como actores privilegiados
de la articulacién de demandas con los movimientos sociales de base
territorial, que se van volviendo los interlocutores necesarios con los
hacedores de politicas sociales.

Lo que interesa destacar en este trabajo es que las demandas en
torno a diversas problemadticas del bienestar se configuran territorial-
mente, definido en la prictica como el espacio social y geogrifico in-
mediato en donde se disputan las condiciones de vida y las estrategias
para paliar las emergencias que puedan surgir y donde se “bajan” las
politicas sociales. El foco puede estar puesto en la forma en que las
organizaciones sociales y los beneficiarios se “apropian” de las politi-
cas; este enfoque queda supeditado a la oferta “posible” y cémo se
orientan las necesidades a los satisfactores posibles. Estos satisfactores

deben poder canalizarse sobre espacios locales. Se propone aqui tratar

2% Pablo Molina Derteano y Victoria Matozo, “Impacto de la pandemia segin nivel
educativo. shabfa resto?”, en Pablo Dalle, Estructura social de Argentina en tiempos
de pandemia. Volumen I: Efectos de la doble crisis y recomposicidn social en disputa
Buenos Aires, Mifio y Dévila, 2022, pp. 251-268.
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de ver cudles son los ejes vertebrantes entre los espacios de los hogares
y las demandas sociales.

Hay antecedentes en andlisis del espacio social empleando técnicas
de andlisis de correspondencias siguiendo la escuela de Jean-Paul Ben-
zecri y donde los trabajos de Pierre Bourdieu han trazado el rumbo
general a nivel internacional, y, a nivel nacional, los de Alicia Gutié-
rrez en la Universidad Nacional de Cérdoba.

El andlisis de correspondencias tiene la ventaja de permitir trabajar
con variables estocdsticas —es decir, nominales u ordinales—, y resulta
una gran ventaja para las Ciencias Sociales, donde este tipo de varia-
bles son mayorfa. Ademds, permite trabajar en una ldgica diferente a
la de una regresion o las tablas bivariadas, en las que se identifica una
variable dependiente y dos o mds independientes o de control. Todas
estas ventajas y su contribucién son reconocidas, pero mi interés es
cambiar el foco hacia un tipo de indagacién en bisqueda de los fac-
tores comunes que ordenan pesos cuantitativos en los radios censales.
Es decir que no se buscard la posicién en el espacio social de grupos
de casos o individuos, sino qué factores tienden a ordenar el peso di-
terencial de determinados indicadores en el espacio geogréfico social.

El relevamiento conté con varias dimensiones: sociodemograficas,
de alimentacidn, de problemdticas de seguridad, cuestiones de género,
de salud y urbanisticas. Una seleccién de estos indicadores se detalla

en la tabla a continuacién
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Tabla 11: Dimensiones e indicadores

Dimensién Pregunta/indicadores
Hogar PSH Ocupacién PSH

Sexo PSH

Miximo Nivel Educativo PSH
Vivienda Cantidad de personas viviendo
(Hacinamiento) Cantidad de habitaciones
Espacio urbano Inundaciones

Frecuencia de inundaciones

Basura a 300 mts

Tipo de desechos

Recoleccién Residuos en su cuadra

Alumbrado Adecuado

Transporte Publico a menos de 300 mt

Material de la calle

Estado de la calle adecuado

Conocimiento ¢Conoce los CBE?

de los CBE

Asistencias Tarjeta Alimentar

IFE

Tarjeta Verde

Tarjeta Celeste

Dimensién Comedor Comunitario

alimentaria Cria de Animales de Consumo

Compras Comunitarias

Participacio’n en organizaciones sociales

Donaciones Informales de Alimentos

Huerta Comunitaria / Huerta Familiar /Otra

Se redujo el consumo de Alimentos / comidas
diarias

Reduccién de los Ingresos del hogar

Falta de Alimentos en comercios / Comercio de

barrio cerrados
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Reduccién de algunos alimentos en particular:
Ej Leches y Quesos, carnes, etc

Dependencias y asis- | Persona Mayor a cargo

tencia institucional Persona Discapacitada

Comparte cuidado Hijos menores

Comparte Personas Mayores

Comparte Personas Discapacitada

Comparte con Madre / Padre / etc

Comparte Personal Remunerado

Comparte con Instituciones

Tareas y | Clases a distancia

apoyo escolar Los nifios necesitaron ayuda

Violencia en dmbito | Violencia Domestica en el hogar

del hogar Violencia de Genero donde concurrié

Conoce denuncia por Violencia en su barrio

Suposicién de aumentos de casos de violencia

Usted o familiar ha sido victima de inseguridad

Violencia fisica y | Hecho de violencia donde concurrié

policial La presencia policial

Que tan protegido se siente

El trato de la policia hacia usted y los vecinos

Maltratato verbal hacia otras personas

Maltrato fisico a otras personas

Detenciones sin motivos
Maltratado verbal / fisico / etc

Discriminacién Policial

Discriminacién a quien concurrid

Fuente: elaboracién propia.

Cada una de estas preguntas o combinacién fue convertida en una
media que es el promedio de casos que se registran positivos segtin
punto muestra. Esto permiti6 describir la intensidad de los déficits o
alertas, segin punto muestral. Cada punto muestral tuvo diferente
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cantidad de casos, de manera que la intensidad es medida cada 100
casos probables, lo que permitié la homologacién para tamarios
disimiles.

A continuacidn, las medidas de incidencia fueron volcadas en una
matriz factorial, aplicando una técnica de andlisis, buscando la reduc-
cién de factores, que consiste en dos pruebas de validez y una matriz
de correlaciones. Las pruebas de validez consisten en la prueba de Kai-
ser-Meyer-Olkin o prueba KMO que analiza si las correlaciones entre
las variables son pequenas. Es una prueba de intensidad y se considera
que cuando el valor supera el 0,6, sobre todo en ciencias sociales, re-
ducen la exigencia a 0,5. Por debajo de ese valor o del anterior, no es
aconsejable continuar con un andlisis factorial. Para el caso de nuestro
estudio, el valor de KMO fue de 0,621. Este valor indica que este and-
lisis puede realizarse, aunque se encuentra bastante cercano al valor
limite.

La prueba de esfericidad de Bartlett testea la hipStesis nula de que
se trate de una matriz de identidad, y que el conjunto de las variables
no estd interrelacionado entre si. Por convencién, se acepta un nivel
de significacién menor al 0,05, y en este caso, el valor es 0,00. Estas
dos pruebas indican que: 1) es posible el uso de una matriz factorial
para medir correlaciones entre densidad de falencias, tamano de los
hogares y edad de los PSH buscando factores que ordenen y 2) si bien
el anilisis es posible, se trata de una estrategia que apenas super6 la
prueba de KMO, aunque el valor de 0,62 se puede deber al tamafio
relativamente pequeno de la muestra.

El siguiente paso es tratar de reconocer si es posible hacer una serie
de asociaciones entre algunas variables a los efectos de reducir el nu-
mero de factores en torno a las correlaciones resultantes, y proponer
dimensiones de andlisis que pueden ser resueltas mediante variables
sintesis o con otras medidas.
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Un primer factor que puede construirse es que hay fuertes correlaciones
(>0,70) entre la cantidad de miembros del hogar, la percepcién de IFE, tar-
jeta alimentar y hacinamiento lo que indica que hay una articulacién entre
este tipo de ingresos y el tamafio del hogar. Los Valores P son representa-
dos en la tabla a continuacién:

Tabla 12: Valores P para el primer Factor: Politicas alimentarias del hogar

Variables Valor P

Cantidad de Percepcién IFE 0,87
miembros en el hogar

Cantidad de Tarjeta Alimentar 0,30
miembros en el hogar

Cantidad de Hacinamiento 0,84
miembros en el hogar

Tarjeta Alimentar Percepcién IFE 0,70
Tarjeta Alimentar Hacinamiento 0,86
Percepcién IFE Hacinamiento 0,63

Fuente: elaboracién propia.

Todas estas variables tienen un nivel alto o suficiente de correlacién
con lo que podrian ser subsumidos bajo una misma variable que ter-
minarfa configurando un eje ordenador. No se realiza esa operacién
aqui, pero se indica que hay una fuerte correlacién en los puntos
muestrales en los hogares con, relativamente, mds miembros, la nece-
sidad de percepcién de IFE o Tarjeta Alimentar. Esto podria definirse
como una interrelacién entre los hogares mds “grandes” y el impacto
(o demanda) de estas politicas de transferencia de ingresos.
Esinteresante resaltar que estas y ninguna otra de las variables mos-
tré correlacién con las variables de la dimensién alimentaria, en espe-
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cial, la asistencia a comedores o los cambios en los hibitos alimenta-
rios. Esto se interpreta como que no habrifa especificidad, sea porque
tienen poco impacto por radio censal o su efecto sea uniforme.

El otro eje vincula las problemdticas urbanas con el tamafo del ho-
gar, inundaciones, basura a 300 mts y recoleccién de residuos en la
cuadra. Todo este eje puede agruparse en torno a la ubicacién de la
vivienda y los riesgos de sufrir inundaciones o retrasos en la recolec-
cién de residuos préximos. Llamativamente, el tipo de residuos no re-
gistra correspondencia o valor alto con basura a 300 metros, pero por
cuestiones de sintesis, se la puede subsumir a la variable anterior.

Tabla 13: Valores P para el Segundo Factor: Ubicacién de la vivienda

Variables Valor P

Canti

:jmtldad de Inundaciones 0,73
miembros en el hogar
C:jmndad de Basura a 300 mts 0,76
miembros en el hogar
Cantidad d Recoleccién d

antidad de ecoleccién de 0,64

miembros en el hogar | residuos en la cuadra

Inundaciones Basura a 300 mts 0,70

. Recolecciéon de
Inundaciones ) 0,60
residuos en la cuadra

Recoleccién d
Basura a 300 mts e.co cccron de 0,80
residuos en la cuadra

Fuente: elaboracién propia.

Retomando lo que se expuso anteriormente, el objetivo de este acé-
pite fue buscar los ejes y ver cudles surgian, més alld de intentar agru-
pamientos, como se suele hacer en este tipo de anilisis. En este caso,
se trat6 de identificar los ejes que articulan las demandas territoriales
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y que dan cuenta de dos fenémenos recientes articulados con tensio-
nes estructurales. La técnica factorial busca la reduccién de dimensio-
nes, a partir de registrar la alta correlacién entre variables que, de al-
canzar un P valor de uno, serfan una funcién de identidad. O sea, se-
rfan el mismo fenémeno, algo que rara vez sucede.**

Ala hora de interpretar estos resultados, la alta correlacién de dos
ejes indica que estas variables se correlacionan fuerte entre si y las otras
pasan a ser relativamente independientes y se medirfa su relacién con
los ejes explicativos. Tradicionalmente, la mirada se ha puesto sobre
los grupos que resultan formados por los ejes, mientras que aqui nues-
tra mirada estd en como se formaron esos ejes.

El primero refiere a la relacién entre estos hogares y la percepcién
de las asistencias monetarias consideradas como Programas de Trans-
terencia Condicionadas, los cuales se vuelven constantes y sirven pro-
bablemente de complemento a los ingresos. En este sentido, cabe con-
siderar la hipétesis de que los programas no son solamente una “mera
transferencia” o “asistencia monetaria”, sino una forma de integra-
cién subordinada a una estructura comunitaria y una forma de vin-

culacién con el estado nacional y subnacional.*

2% Véanse: Edgardo Pérez y Leonardo Adridn Medrano, “Anlisis factorial explora-
torio: bases conceptuales y metodoldgicas”, en Revista Argentina de Ciencias del
Comportamiento (RACC), vol. 2, N° 1, 2010, pp. 58-66; Mercedes Lépez-Aguado
y Lourdes Gutiérrez-Provecho, “Cémo realizar e interpretar un andlisis factorial ex-
ploratorio utilizando SPSS”, en REIRE Revista d'Innovacid i Recerca en Educacid,
vol. 12, N°2, 2019, pp. 1-14.

25 Véanse: Clemente, p. cit.; Andrea Dettano y Rebeca Cena, “Politicas sociales en
contexto de pandemia: dimensiones de la incertidumbre acerca del Ingreso Familiar
de emergencia en Argentina”, en Sphera Publica, vol. 1, N° 21, 2021, pp.137-*158;
Florencia Antonella Nieva y Alejandra Mascarefio, “El Ingreso Familiar de Emer-
gencia ante la irrupcién de la pandemia por covid-19. ¢Programa social o paliativo
de la crisis? Reflexiones a partir de un enfoque mixto”, en De Prdcticas y Discursos,
vol. 11, N° 18, 2022.
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La propuesta para el debate es considerar que una mayor cober-
tura implica un nuevo abordaje en términos de cémo ordena el espa-
cio social, lo que genera un segmento de asistidos que se componen
como una constante que ordena la territorialidad de las demandas.

El segundo eje introduce la importancia de la cuestion ambiental
desde un fenémeno constante como son las inundaciones, y ademds, la
presencia de basurales. En este sentido, pudo haber un mejoramiento re-
lativo de las cuestiones edilicias, pero el espacio urbano continta deterio-
rindose bastante.”* Como en el caso anterior, se trata de dos hipétesis
provisorias que surgen de un andlisis factorial exploratorio.

La relacién entre los hogares y la percepcién de los ingresos com-
plementarios y la posicién de los hogares en el espacio urbano son los
ejes emergentes que se propone para el andlisis de hogares en donde,
comparativamente con otros hogares del partido de General Pueyrre-
don, el capital educativo es menor y la proporcién de NNyA es rela-
tivamente menor. En este sentido, quedarfa ver qué ocurre con hoga-
res que se parezcan mds al perfil de General Pueyrredon.

Conclusiéon

En un trabajo previo, Arias*” indica que la pandemia del COVID-19
ha puesto de relieve nuevamente la centralidad de lo publico frente al
discurso vaciador neoliberal y la centralidad de pensar la universalidad
sin sujeto.”®® Dos puntos de partida rodearon este trabajo: a) la doble
crisis encadenada entre el macrismo y la pandemia de COVID-19yb)

*%Patricio Bruno Besana y Ricardo Gutiérrez, “Coproduccién y desigualdad: reco-
leccién y residuos en barrios populares de la Regién Metropolitana de Buenos Ai-
res”, en EURE (Santiago), vol. 48, N° 145, 2022, pp. 1-21.

%7 Ana Arias, “Pobreza, modelos de intervencidn y responsabilizacién...”, op. cit.
2% Noem{ Giosa Zuazua y Brenda Brown, “La politica social argentina del siglo
XXI: ¢Hacia dénde vamos?”, en Realidad Econdmica, vol. 52, N° 349, 2022, pp. 9-
36.
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la permanencia de programas de asistencia por un tiempo bastante
prolongado y la emergencia de estrategias de reproduccién social de
los hogares que se articula con estas politicas. Ciertamente, ambos
puntos de partida llevan a interrogantes que exceden este articulo.

En cambio, lo que aqui se plantea es un punto de partida empirico:
¢es posible articular la estructura de demandantes del hogar con cier-
tas demandas? Y si asi fuera, ¢cudles serfan? En esto, el ejercicio de
comparar dos muestras sirvié para hacer una advertencia. La muestra
de 250 casos difiere en términos de estructura generacional de lo que
se muestra en Partido Pueyrredon: hay menos NNyA por hogar y ma-
yor proporcién de hogares con adultos y adultos mayores solamente.
Es decir, que esta muestra de hogares en donde se plantearfa la articu-
lacién con CBE es particular y diferente.

Ello no obstruye la posibilidad de hacer un andlisis factorial, donde
se busca ver si las diversas formas de necesidades tenian un nivel de
correlacién alto con la estructura de los hogares. Dicho de otra forma,
si determinados tipos de hogares privilegian determinadas necesida-
des por sobre otras; los andlisis mostraron que las necesidades referi-
das a lo alimentario y a la infraestructura barrial, mientras que las de-
mis necesidades —igualdad de género, empleo, educacion, etc.— mos-
traron baja correlacién. E inclusive, el nivel de conocimiento de los
CBE es bastante bajo.

En cambio, la centralidad del hogar como intercambio generacio-
nal y las condiciones socioambientales siguen jugando un rol central,
lo que remarca nuevamente el rol de un modelo centro-periferia en el
ordenamiento urbano?”.

En conclusién, las politicas alimentarias -y la cuestién
alimentaria—, asi como la cuestién sociourbana atraviesan estos

espacios, mientras que otras cuestiones parecen ser de menor peso. En

2 Jorge Rodriguez Vignoli, “El efecto de la migracién interna sobre la estructura y
las disparidades etarias en las grandes ciudades de América Latina” (Tesis Doctoral),
UNC, 2019.
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este sentido, la demanda por los servicios urbanos y la centralidad de
los comedores sociocomunitarios son correlatos observacionales de lo
encontrado en el andlisis factorial. Y son las demandas centrales de la
post pandemia.
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CAPITULO VIII

Pobreza y estructura de clases en Mar del Plata

Eduardo Chdvez Molina

Introduccién

El inicio del presente capitulo se realiz6 a partir de una serie de datos
desarrollados desde un plano inicialmente descriptivo, para luego dar
cuenta de los procesos distributivos que inciden en aquellos aspectos
ligados a situaciones de pobreza y en contextos de desigualdad de
ingresos.

Planteamos como objetivo del articulo mostrar la desigualdad de
ingresos, debido a la relativa facilidad de acceso a los datos, y que con
ello nos lleva a una idea recurrente en los estudios distributivos y que
implica una alta desigualdad derivada de las condiciones ocupaciona-
les de la poblacién.

Dicho proceso asume formas que consolidan heterogeneidades y
aumento de desigualdades de ingresos, pero que parten de condicio-
nes asimétricas, dadas por las condiciones laborales, y los mecanismos
en los cuales se ubican en la estructura social.

Como todo proceso intelectual, es un recorte analitico que confi-
gura una mirada sobre la sociedad, para lograr interpretar en ella pro-
blemas societales que derivan en debates politicos: pobreza, desigual-
dad, integracién social, sélo por poner algunos de ellos y que pueden
ser observados en este articulo.

Por otro lado, poner como mirada a la ciudad de Mar del Plata es
nuestro objetivo, ya que miramos allf el impacto de los tltimos afos,
tanto la crisis macroeconémica 2018-2019 y los impactos del COVID
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2020-2021, que terminaron configurando particularidades en la ciu-
dad, en base a sus condiciones econdmicas y las ocupaciones que se
gestan en ella.

La ciudad de Mar del Plata ofrece un complejo panorama econé-
mico y laboral. A primera vista, esto podria resultar contradictorio si
consideramos el imaginario marplatense sobre sus fortalezas y poten-
cialidades en cuanto a su matriz productiva: hablar de Mar del Plata
es referirse al principal centro turistico y balneario de la Argentina a
orillas del océano Atldntico, a sélo 404 km de la Ciudad Auténoma
de Buenos Aires. Hablar de Mar del Plata es hablar de un puerto pes-
quero histéricamente relevante para la vida productiva de los marpla-
tenses, hoy desplazada hacia los puertos del sur. Hablar de Mar del
Plata es hablar de un polo textil hoy funcionando en un parque in-
dustrial, que llegé a reclamar su lugar como “Capital Nacional del pu-
llover”, entre otras cosas.

El sector econémico que lidera la produccién del Partido de Ge-
neral Pueyrredon, al que la ciudad pertenece, es el sector de servicios,
en el que se destaca la actividad turistica que la convierte en la primera
ciudad turistica del pais. También se destaca el cordén frutihorticola,
que autoabastece a la ciudad y provee de sus productos a la ciudad de
Buenos Aires y a otras dreas urbanas importantes de la regién.

Aunque no veremos datos sectoriales por tipo de actividad, ya que
la cantidad de datos de la encuesta no nos permite visualizarlo con
precision para Mar del Plata/Batdn, los veremos segin posicién de
clase y algunas variables rectoras en estos temas: edad y sexo, princi-
palmente.

Los datos y las variables

Los datos que se utilizan provienen de la Encuesta Nacional sobre la
Estructura social de Argentina y Politicas ptblicas durante la pande-
mia por COVID-19 (ESAyPP/PISAC-COVID-19) relevada en la
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Argentina urbana, entre octubre y diciembre de 2021. El universo de
estudio de la ESAyPP/PISAC-COVID-19 es doble: los hogares y la
poblacién adulta residente en localidades de Argentina mayores a 50
mil habitantes. El disefio muestral probabilistico, estratificado y por
conglomerados permite tres dominios de estimacién: a nivel nacional,
por regiones y por tamafo de los aglomerados. El tamafio de la mues-
tra relevada es de 5239 hogares y personas adultas, combinando am-
plia escala y cobertura. El universo de estudio fueron las personas ma-
yores de 18 afios residentes en aglomerados de mds de 50 mil habitan-
tes. El enfoque de clases presentado en la seccién anterior serd opera-
cionalizado a partir de las siguientes variables: caricter ocupacional,
calificacién ocupacional, tecnologfa ocupacional, categorfa ocupa-
cional y tamafo del establecimiento. Este se compone de diez clases
(Chévez Molina y Rodriguez de la Fuente 2022,*"° Chédvez Molina,
2019,*"" Chévez Molina y Sacco, 2015°%?):

1% Eduardo Chdvez Molina y José Rodriguez De La Fuente, Cap. 3 “Pobreza en
tiempos de pandemia. Un abordaje desde la estructura de clases ocupacionales”. En
Dalle, Pablo (comp). Estructura social de Argentina en tiempos de pandemia, vol. 1:
Efectos de la doble crisis y recomposicion social en disputa. 1a ed. Buenos Aires: 2022.
ISBN Obra general 978-950-793-409-4. ISBN Volumen 978-950-793-411-4. Insti-
tuto de Investigaciones Gino Germani, Facultad de Ciencias Sociales, Universidad
de Buenos Aires, Ediciones Imago Mundi. 2022.

! Eduardo Chdvez Molina, “¢Trabajador Educado, Trabajo Calificado? Anilisis
de Niveles Educativos y Calificacién del Empleo de Mujeres y Varones Activos en
Argentina”. En Tendencias sobre la Designaldad, Agustin Salvia Coordinador
CLACSO ISBN 978-950-29-1733-7. 2019

2 Eduardo Chdvez Molina y Nicolds Sacco, “Reconfiguraciones en la estructura
social: dos décadas de cambios en los procesos distributivos. Andlisis del GBA segtin
en el clasificador de clases ocupacionales basado en la heterogeneidad estructural
1992-2013”, en Hora de balance: proceso de acumulacién, mercado de trabajo y
bienestar. Argentina, 2002-2014, comp. Javier Lindemboim y Agustin Salvia, (EU-
DEBA). 978-950-23-2453-1. 2015
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Tabla 14. Clasificador ocupacional basado en la

heterogeneidad estructural

Esquema
desagregado

Criterio clasificatorio

Propietarios y/o
directivos de grandes
establecimientos

Empleadores o directivos que trabajan en
establecimientos de mds de seis ocupados

Propietarios y/o
directivos de peque-
fios establecimientos

Empleadores o directivos que trabajan en
establecimientos de menos de cinco ocupados

Cuenta propia
profesionales /
calificados

Trabajadores por cuenta propia con calificacién
profesional, técnica y/o operativa
(no exclusivamente).

Trabajadores no ma-
nuales de grandes esta-
blecimientos (> 5)

Trabajadores no manuales que trabajan en
establecimientos de mds de seis ocupados

Trabajadores manua-
les de grandes estable-
cimientos (> 5)

Trabajadores manuales que trabajan en
establecimientos de més de seis ocupados

Trabajadores no
manuales de pequefios
establecimientos (< 5)

Trabajadores no manuales que trabajan en estable-
cimientos de menos de cinco ocupados

Trabajadores
manuales de pequefos
establecimientos (< 5)

Trabajadores manuales que trabajan en
establecimientos de menos de cinco ocupados

Cuenta propia no cali-
ficados

Trabajadores por cuenta propia no calificados y/o
calificacién operativa (no exclusivamente).

Inactivos-desocupados

Desocupados o inactivos (no jubilados)

Inactivos jubilados

Inactivos con jubilacién

Fuente: elaboracién propia en base a encuesta
ESAyPP / PISAC COVID 19 (2021).
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La variable dependiente que recorrerd todo el capitulo serd la perte-
nencia o no a un hogar en condicién de pobreza. En este sentido,
abordamos al concepto desde la idea de linea de pobreza que “consiste
en establecer, a partir de los ingresos de los hogares, si estos tienen ca-
pacidad de satisfacer —por medio de la compra de bienes y servicios—
un conjunto de necesidades alimentarias y no alimentarias considera-
das esenciales” (INDEC, 2022: 18).2'?

La medicién bajo laidea de “canastas” refiere a la pobreza absoluta
que implica la falta de recursos bésicos necesarios para cubrir las ne-
cesidades humanas fundamentales, como alimentacién, vivienda, sa-
lud y educacion. Se establece un umbral de pobreza absoluta que de-
tine el nivel minimo de ingreso o consumo necesario para satisfacer
estas necesidades bésicas. Los indicadores de pobreza absoluta se cen-
tran en la privacién de condiciones de vida esenciales y evaltan si las
personas viven por debajo de ese umbral de pobreza establecido.

En forma simplificada, entonces, para identificar a una persona que
reside en un hogar bajo la linea de pobreza es necesario contar distin-
tos indicadores:

1. Los ingresos totales familiares™, que representan el cimulo
de los ingresos monetarios que recibe el hogar en el mes de

referencia, tanto de fuentes laborales como no laborales.

*3INDEC. (2022). Incidencia de la pobreza y la indigencia en 31 aglomerados ur-
banos. Segundo trimestre de 2021 (Condiciones de vida No. Vol 6, N°4). Buenos
Aires: INDEC.

4 Los ingresos totales familiares faltantes fueron imputados mediante la técnica de
random hot deck, cuando se contaba con informacién de ingresos en rangos (17,6%
de los casos), y cuando dicha informacién no se encontraba disponible (4,6%), se
realiz6 a partir de la combinacién de las técnicas de drboles de regresion, para la
construccién de grupos homogéneos en funcién de la informacién de ingresos dis-
ponible, y, posteriormente, de random hot deck.
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2. Elnsmero de miembros del hogar segiin edad y sexo, para
conocer, en forma aproximada, las necesidades kilocaléricas
y proteicas de esa poblacién, bajo la medida de adulto

equivalente.215

3. Elvalordela canasta bisica alimentaria (CBA), que se
modifica en el tiempo y hace referencia a una canasta capaz
de satisfacer un umbral minimo de necesidades energéticas y

proteicas.

4. Elvalor dela inversa del coeficiente de Engel (CAE), que
sintetiza, de forma indirecta, el valor de aquellos bienes y
servicios necesarios no alimentarios (vestimenta, transporte,

P 216
educacion, salud, etc.).

De este modo, los ingresos totales familiares son comparados hogar
por hogar sobre una canasta bdsica total (CBT), que se calcula como
el producto de cada uno de los siguientes componentes:

CBT = CBA * inversa CdE * N2 de adultos equivalente

Por otra parte, ademds de la posicidon de clase ocupacional, el género,
el grupo etario y el nivel educativo alcanzado se utilizardn una serie de
variables como control, a los fines de comprender el impacto que ha
tenido la pandemia en las probabilidades de acceder a la pobreza y las
brechas entre las clases ocupacionales.

*15 Esta medida hace referencia a un promedio de varén adulto, de 30 a 60 afios, con
actividad fisica moderada. A partir de dicha referencia, que equivale a 1, se derivan
el resto de los valores que asumen los miembros del hogar segin el sexo y la edad,
utilizando para ello una estandarizacién provista por el INDEC.

*1¢ Estos dos ultimos valores (CBA y CdE) son brindados periddicamente por el
INDEC en forma estandarizada bajo la unidad de referencia de “adulto equiva-
lente”.
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Tabla 15. Estadisticos descriptivos. Mar del Plata y Batdn, 2022

Variables N =673.178
Pobreza 144.082 (21,4%)
Ingreso total familiar 1156 USD PPA
Sexo

Mujer 332.485 (50,6%)
Varén 340.693 (49,4%)
Grupo etario

18a23 62803 (9,3%)
24229 133121 (19,8%)
30240 160789 (23,9%)
402 65 181238 (26,9%)
miés de 65 135226 (20,1%)
Tamafio hogar Nacional 2,68
Tamafio hogar 94

Mar del Plata ’

Nivel educativo

hasta nivel bdsico 176496 (28,5%)
hasta nivel intermedio 274979 (44,5%)
superior o mds 167087 (27,0%)
Clase social

Propietarios y directivos >5 11255 (1,7%)
Propietarios y directivos <5 11654 (1,8%)
e
Ersabajadores no manuales 176144 (26,6%)
Trabajadores manuales > 5 130041 (19,7%)
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Trabajadores no manuales 62224 (9,4%)
<5

Trabajadores manuales <5 86954 (13,1%)
Cuenta propia no 91069 (13,8%)
calificados

Fuente: elaboracién propia en base a encuesta
ESAyPP / PISAC COVID 19(2021)

La tabla 15 nos muestra una fotografia de Mar del Plata y Batdn, con
una poblacién estimada de 673178 habitantes, y a la fecha del releva-
miento, sefialaba una pobreza del 21.4%, con un ingreso promedio en
délares PPA de 1156.

Una leve preeminencia de mujeres sobre varones, 50.6% a 49.4%,
respectivamente. Asf también las y los jévenes representan el 9,3% de
la poblacién estimada, en tanto que los grupos de 30 a 40 afos, con el
23,9%, y el grupo de 40 a 65 afos, con el 26,9%, son los grupos con
mayor representacién poblacional.

El tamano promedio del hogar es de 2,68 personas, y en relacién
con el nivel educativo alcanzado, un 28,5% tiene hasta nivel primario,
o menos, mientras que el nivel medio alcanza el 44,5%, y el nivel su-
perior alcanza un 27%. Se destaca, al igual que en los datos de la EPH-
INDEC, un creciente aumento debido al mayor nivel educativo de la
poblacion.

Luego, al dar cuenta de la estructura social marplatense, se desta-
can los trabajadores no manuales en establecimientos de mds de cinco
ocupados, que representan el 26,6% de ocupados para Mar del Plata
y Batdn; es decir, uno de cada cuatro habitantes ocupados, que reali-
zan actividades de servicios, ya sea en educacion, comercio, adminis-
tracidn, finanzas, principalmente. Aunque tampoco es menos la can-
tidad de trabajadores manuales en establecimientos de mds de cinco
ocupados (19.7%): trabajadores gastronémicos, hotelerfa, textil, ali-

mentos, pesca, principalmente.

241



Eduardo Chdvez Molina

Los cuentapropia no calificados son alrededor del 13,8%, general-
mente se encuentran allf actividades de baja productividad, desprote-
gidos, y con resultados econdmicos bajos, a pesar de las horas trabaja-
das, lo cual suele engrosar los nimeros de la pobreza estructural.

Al analizar la pobreza en personas segtin su género, pero en condi-
ciones de actividad, los datos nos muestran mayor cantidad de varo-

nes que de mujeres, cuya diferencia porcentual de 7.7pp.

Grifico 11: Mujeres y varones, en situacién de pobreza,
en Mar del Plata/Batin

Mujer

Varon

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0% 120,0%

M LP Pobre ®LP Nopobre

Fuente: elaboracién propia en base a encuesta
ESAyPP / PISAC COVID 19 (2021).

Ahora, al observar la composicién de la pobreza segtn la clase socio
ocupacional, puede variar segtn la clase, ya que diferentes grupos
ocupacionales pueden tener diferentes niveles de ingresos y acceso a
recursos. Sin embargo, es importante tener en cuenta que la pobreza
es un fendmeno complejo que puede estar influenciado por multiples
factores, como la educacidn, el género, la ubicacién geogrifica, entre
otros. A continuacién, se presenta una descripcién general de cémo
la pobreza puede afectar a diferentes clases socio ocupacionales:
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1. Trabajadores no calificados: los trabajadores no calificados
suelen tener empleos de baja remuneracién y pueden enfren-
tar dificultades para acceder a empleos estables y bien remune-
rados. Esto puede hacer que estén mds expuestos a la pobreza,
ya que sus ingresos pueden ser insuficientes para cubrir sus ne-
cesidades bdsicas. En nuestra clasificacién solemos encontrar-
los en cuenta propias no calificados, y trabajadores manuales y
no manuales de menos de cinco ocupados.

2. Trabajadores calificados: los trabajadores calificados, como
técnicos, artesanos o profesionales de nivel medio, suelen tener
mejores oportunidades de empleo y salarios mds altos en com-
paracién con los trabajadores no calificados. Sin embargo, al-
gunas profesiones calificadas pueden experimentar dificulta-
des econdmicas debido a la automatizacién, la deslocalizacién
de empleos o cambios en la demanda del mercado laboral, lo
que podria aumentar el riesgo de pobreza. Acd tenemos traba-
jadores asalariados manuales y no manuales de establecimien-
tos de més de cinco ocupados.

3. Empresarios, profesionales y ejecutivos: los profesionales y eje-
cutivos, como médicos, ingenieros, abogados, altos directivos,
entre otros, suelen tener mayores niveles de ingresos y acceso a
beneficios laborales. Por lo tanto, es menos probable que ex-
perimenten pobreza en comparacién con otros grupos ocupa-
cionales. Sin embargo, es importante destacar que esto no sig-
nifica que todos los profesionales y ejecutivos estén exentos de
la pobreza, ya que existen diferencias significativas dentro de
estas categorias ocupacionales en términos de ingresos y ri-
queza acumulada. Encontramos acd la clase directiva y peque-

flos empresarios.
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4. Trabajadores auténomos: los trabajadores auténomos, como
micro empresarios, agricultores 0 comerciantes, también pue-
den estar expuestos a la pobreza, especialmente si sus negocios
no son rentables o si enfrentan dificultades econdmicas en sus
respectivas actividades, aunque un comportamiento muy disi-
mil, tanto sean auténomos calificados o profesionales, en rela-
cién con auténomos de baja calificacién o realizando activida-

des marginales.

Es importante tener en cuenta que esta descripcién general no cap-
tura la complejidad y diversidad de las situaciones individuales. Los
niveles de ingresos y la exposicion a la pobreza pueden variar amplia-
mente, incluso dentro de las mismas clases socio ocupacionales. Ade-
mis, factores adicionales como el acceso a la educacidn, la movilidad
social y las politicas gubernamentales pueden influir en la composi-
cién de la pobreza en diferentes grupos ocupacionales.

Lo que nos muestra el grifico 12 es la situacion de pobreza segtin
clases ocupacionales, y en la cual se destaca en trabajadores manuales
de menos de cinco ocupados, que alcanza la cifra de 53.5% de po-
breza, seguida por cuenta propias no calificados, donde el 35% se en-
cuentra bajo la linea de pobreza. Esta situacién no ocurre, en abso-
luto, con la clase directiva; luego, los trabajadores de servicios de mds
de cinco ocupados también muestran baja incidencia de pobreza, al-
canzando el 6.6%.

Como se manifesté en otros estudios, la probabilidad de ser pobre se-
gan edad, recae principalmente en la poblacién joven, sobre todo en
aquellos que tienen entre 18 y 23 afios; donde ademds priman las ac-
tividades menos protegidas, y de menor calificacién. Asimismo, si el
principal sostén del hogar es joven, la probabilidad de pobreza es ele-
vada, y como contracara los menos pobres con los mayores de 65

anos.
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Grifico 12: situacion de pobreza seguin clase socio-ocupacional,
en Mar del Plata/Batin
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Fuente: elaboracién propia en base a
encuesta ESAyPP / PISAC COVID 19 (2021).

Tabla 16: Linea de pobreza segtin grupos de edad de PSH
(Principal Sostén del Hogar)

Linea de Pobreza
Pobre No pobre
18a23 42.10% 57,90%
24229 21,10% 78,90%
30 a 40 25,00% 75,00%
40 a 65 23,80% 76,20%
mads de 65 4,50% 95,50%

Fuente: elaboracién propia en base a
encuesta ESAyPP / PISAC COVID 19 (2021).
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Por otro lado, un dato que nos permite visualizar la encuesta es la im-
plicancia de la sindicalizacién y su efecto en la distribucién de ingre-
sos. En este caso, un dato que manifiesta una particularidad: la sindi-
calizacidn evita o morigerala situacién de pobreza. Veamos el porqué.

Los sindicatos y la proteccién laboral son dos elementos
interrelacionados en el dmbito del trabajo. Los sindicatos son
organizaciones formadas por los trabajadores con el objetivo de
proteger y promover sus intereses laborales y mejorar sus condiciones
de trabajo. Por otro lado, la proteccién laboral se refiere a las leyes,
regulaciones y politicas disefiadas para salvaguardar los derechos y el
bienestar de los trabajadores.

Aunque difieren segtin rama y sector, los sindicatos desempefian
un papel crucial en la proteccién laboral al representar a los trabaja-
dores en las negociaciones colectivas con los empleadores. A través de
estas negociaciones, los sindicatos buscan obtener salarios justos, con-
diciones laborales seguras, beneficios y proteccién contra la discrimi-
nacién y el despido injusto. Ademds, los sindicatos también pueden
proporcionar asesoramiento y apoyo a los trabajadores en casos de
conflictos laborales o abusos.

La proteccién laboral, por su parte, se establece a través de leyes y
regulaciones laborales, las cuales abordan temas como el salario mi-
nimo, las horas de trabajo, los derechos de los empleados, la seguridad
y salud ocupacional, la proteccién contra la discriminacién y el acoso,
entre otros aspectos. La existencia de sindicatos fuertes y activos como
los hay en el pafs, a menudo contribuye a la promulgacién y aplica-
cién de leyes laborales mis sélidas y garantiza que se respeten los de-
rechos de los trabajadores. Y cumplen un rol preponderante en ins-
tancias de alta inflacién y la necesidad de actualizar ingresos en forma
continua.

Es importante destacar que los sindicatos y la proteccién laboral

no solo benefician a los trabajadores, sino que también pueden tener
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impactos positivos en la sociedad en general. Al mejorar las condicio-
nes laborales y promover la justicia social, se fomenta la estabilidad
social, se reducen las desigualdades y se fortalece la economia a través
del aumento del poder adquisitivo de los trabajadores.

En resumen, los sindicatos y la proteccién laboral van de la mano
para garantizar que los trabajadores tengan una voz en el lugar de tra-
bajo y estén protegidos contra abusos y explotacién. Juntos, desem-
pefian un papel fundamental en la busqueda de condiciones laborales
justas y equitativas. Ahora bien, al observar el grifico 13 se manifiesta
con claridad la proteccién ante la pobreza al estar sindicalizado. La
probabilidad de ser pobre sin estar sindicalizado es tres veces superior
a aquella/os trabajadores que sf estin organizados.

Grifico 13: situacién de pobreza de acuerdo a sindicalizacién
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Fuente: elaboracién propia en base a
encuesta ESAyPP / PISAC COVID 19 (2021).
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Conclusiones

No se pretendi6 hacer un estudio comparativo, sino ver la situacién
de Mar del Plata/Batdn en relacién con las situaciones de pobreza, se-
gun algunos aspectos que nos parecen adecuados mirar, en términos
de efectos que generan los ingresos con respecto a estas mediciones,
que se expresan principalmente con la canasta de alimentos y no ali-
mentos.

La particularidad de la pobreza en Mar del Plata/Batin nos mues-
tra una sintesis general de la siguiente forma: varones; trabajadores
manuales de establecimientos de menos de cinco ocupados, o traba-
jadores independientes/cuentapropias de bajo calificacidn; jévenes, y
principalmente, no sindicalizados.

Algunos condicionantes son coyunturales: la edad, otros de mayor
maduracién como las posiciones de clase, y luego la capacidad de de-
manda colectiva que implica la sindicalizacién, ya que deriva en puja
distributiva en un contexto de alta inflacién, y que impacta no solo

en la distribucién, sino también en las condiciones de pobreza.
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CAPITULO IX

Reforzando una dindmica de nodos territoriales
de soberania alimentaria en la zona de General
Pueyrredon, General Alvarado y Balcarce

Jorgelina Porta, Agnés Coiffard , Mauricio Navarro,
Erica Avila Echeveste y Roberto Cittadini

Introduccién: Una experiencia de vinculacién del Programa
de Autoproduccién de Alimentos

En los afios 2020, generar un nuevo dispositivo de vinculacién
territorial, recuperando la experiencia de los afios 2000

En el marco de la crisis alimentaria generada sobre la situacién pandé-
mica, en agosto de 2020, la Universidad Nacional de Mar del Plata
(Programa “UNMGAP contra las desigualdades”) solicité a los autores
de este articulo la elaboracién de una propuesta orientada a intensifi-
car la produccién de alimentos por parte de las organizaciones sociales
ligadas a la poblacién en situacién de vulnerabilidad. Un antecedente
para esta demanda fue el Programa de Autoproduccién de Alimentos
(PAA) que funcioné en el dmbito de la UNMAP entre 2002 y 2017.
En 2020 se elaboré un proyecto titulado “Soberanfa alimentaria y or-
ganizacion territorial” orientado a contribuir a transformar el sistema
agroalimentario del territorio, hacia la sustentabilidad, la seguridad y
la soberania alimentaria.

El proyecto fue aprobado en octubre de 2020 y se nombré a Jor-
gelina Porta como su coordinadora. También se firmé un convenio
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entre la UNMAP y el INTA para trabajar mancomunadamente en re-
lacién con los objetivos del proyecto, y se permiti6 la participacién de
técnicos de los equipos locales de ProHuerta.

La construccién de redes como clave para dar potencia a las ac-
ciones de soberania alimentaria a la escala del territorio

Al momento de pensar cémo contribuir a un cambio del sistema
agroalimentario en el territorio, se relevaron multiples experiencias de
organizaciones sociales, barriales, instituciones educativas, ONG,
orientadas a la promocién tanto de una produccién agroecoldgica, de
una comercializacién solidaria, como de pricticas alimentarias
saludables.

Nos interpelo mucho la cuestién de la viabilidad de estas experien-
cias y la dificultad de pasar de un nivel de exploracién inicial a un nivel
de madurez organizativa y productiva capaz de sostener el proceso en
el tiempo, y que las experiencias actden como reales palancas de cam-
bio y locomotoras para la difusién y la ampliacién del movimiento a
la escala del territorio.

También se noté la poca visibilidad, la falta de comunicacién entre
experiencias y el riesgo permanente de entrar en competencia en vez
de encontrar sinergias.

Por eso, se decidié concentrar los esfuerzos en reforzar una dini-
mica de nodos territoriales de soberanfa alimentaria, apuntando a te-
jer una red horizontal entre estos, capaz de potenciar cada micro te-
rritorio, y de interactuar de manera mis eficiente y fuerte con la dina-
mica vertical de los niveles de organizacién territorial (partido, pro-
vincia y nacién).
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Figura 4. Esquema nodo territorial de soberania alimentaria.
Noviembre 2020
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Figura 5. Esquema redes horizontales y verticales. Noviembre 2020
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Los primeros pasos: apoyarse sobre las organizaciones en redes
y en accion

Activar los contactos y reuniones con los CBE*", los CEUs*® y las
organizaciones sociales presentes en el territorio permitié tener un pa-
norama de las acciones en marcha y un relevamiento de las organiza-
ciones comunitarias e instituciones que estaban desarrollando accio-

nes (o proyectaban hacerlas) en relacién con la soberania alimentaria.

Empezar desde las instituciones el proceso de trabajo en red:
constitucion de una “Mesa de trabajo interinstitucional” entre
profesionales y técnicos

Para dar coherencia y facilitar las acciones en el territorio nos fuimos
articulando con companeres de otras instituciones ligadas a la
problemitica de la soberanfa alimentaria, y rdpidamente se decidié
constituir una mesa de trabajo interinstitucional para coordinar y
generar sinergia en nuestros esfuerzos. Esta mesa apunta al
fortalecimiento de la agricultura urbana, periurbana, agroecoldgica
asociativa y familiar. Estd constituida por profesionales y técnicos de
la Universidad Nacional de Mar del Plata, del INTA, del SENASA,
de la SAFCI, del MDS (Espacio Unzué), del Ministerio de Desarrollo
Agrario de la Provincia de Buenos Aires y de la Municipalidad de
General Pueyrredon.

La mesa es un espacio de comunicacién, de cooperacién y apunta
afacilitar intervenciones coordinadas y construccién de estrategias te-
rritoriales. También de la mesa pudieron surgir acciones nuevas.

27 CBE: Comité Barrial de Emergencia
218 CEU: Centro de Extensién Universitaria

253



J. Porta, Agnés Coiffard, M. Navarro, E. A. Echeveste y R. Cittadini

[0
<)

=

£5enasa mme—— e mme— @

Figura 6. Ejemplo de jornada multi instituciones de la mesa para pequefios
productores y cooperativas. Octubre de 2022. Cordén frutihorticola

Figura 7. Reunién mesa interinstitucional. Visita del ministerio de
desarrollo social 30/09/2022
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Generar hdbitos de trabajo en “nodos territoriales”: la oportu-
nidad de estructurar y reforzar la red de Promotores existen-
tes a través de una diplomatura de extension en Soberania ali-
mentaria, agroecologia y organizacién territorial

La consolidacién y ampliacién de la red de Promotores territoriales
fueron consideradas como un elemento estratégico para los fines del
proyecto. Contdbamos ya con la red de promotores del ProHuerta. A
su vez, desde la UNMdP, movilizamos un dispositivo de diplomatura
de extensién parainvitara conformar equipos en los micro territorios
y profundizar conceptos, herramientas y précticas de los distintos ejes
de la soberania alimentaria: sistema agroalimentario, produccién
agroecoldgica, economia social, comercializacién, educacién, proce-
sos grupales, enfoque territorial, cocina, etc.

En 2021, se concreté una primera edicién de la diplomatura en
“Soberania alimentaria, agroecologfa y organizacién territorial”. Esta
diplomatura, reservada a participantes de la zona, sin requisitos de es-
tudios, se desarrollé de junio a agosto de manera virtual al ritmo de
un mddulo semanal, y de septiembre a diciembre, abriendo espacios
presenciales con acciones de tipo “mingas” organizadas localmente
por los equipos de estudiantes.

Permitié trabajar a dos niveles de redes:

Una red de docentes voluntarios: son 27 personas, comprometidas
por su trabajo y/o militancia, que participaron a través de un disposi-
tivo de coconstruccion de contenidos y coanimacién de cursos/talle-
res participativos.

Una red de promotores que se organizé desde el inicio de la cursada
en equipos micro territoriales, que tuvieron que analizar su zona, sus
problemiticas, y estructurar un plan de accién con mingas. Aumen-
tamos el cupo inicial de 100 para aceptar 182. 68 y otros 49 participa-
ron a mis de la mitad de la cursada, en diez micro territorios.
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Figura 8. Red de docentes voluntarios de la Diplomatura

Fue llamativo que las mujeres representaron el 80% de los docentes y
el 80% de los estudiantes. Si bien se desarrollé de manera virtual du-
rante los primeros meses, se buscé implementar procesos participati-
vos y trabajo grupal por zona, para reforzar la red territorial.

A vpartir de julio, los grupos de estudiantes empezaron a
diagnosticar y problematizar el camino para acompafiar los actores
territoriales hacia “nodos de soberanfa alimentaria” en su zona, y a
partir de septiembre se planificaron y realizaron acciones de tipo

mingas en cada zona.
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Figura 9. Sticker de la Diplomatura
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Figura 10. Mingas y pricticas de grupos de estudiantes

“Sembrar soberania alimentaria”: aprovechar un dispositivo
de apoyo del Estado para potenciar, organizar y articular ini-
ciativas a través de la red territorial

Cuando se dispuso del relevamiento de organizaciones y de
necesidades para consolidar embrionarios procesos productivos y
organizacionales se formulé una propuesta que fue aprobada por el
MDS y que otorgo, a través del dispositivo Sembrar soberania
alimentaria, $11.000.0000 destinados a la consolidacién de 47
unidades productivas.

Este dispositivo constituye una herramienta de financiamiento
que propicia el fortalecimiento de procesos organizacionales y de ges-
tién de las unidades productivas agroecoldgicas vinculadas al sector
alimenticio, es decir la produccién y comercializacién de alimentos de
base agroecolégica provenientes de la agricultura urbana/periurbana
y asociativa. También estd orientado ala consolidacién del entramado
territorial de productores, organizaciones sociales, comunitarias, dis-
positivos institucionales, a partir de redes de produccion, elaboracién
y distribucién de alimentos para el abastecimiento local y regional.
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El dispositivo Sembrar soberania alimentaria se concreté en el te-
rritorio en articulacién con la Secretaria de Extensidn de la Universi-
dad Nacional de Mar Del Plata (UNMDP), las agencias de extensién
rural (AER) INTA, la Mesa interinstitucional, y la Secretaria de Pro-
duccién del Municipio para las experiencias del partido de General
Alvarado.

En la mayoria de los casos, la realizacién de las inversiones fue la
oportunidad de consolidar procesos de coaprendizaje y cooperacidn,
de generar dindmicas socio-técnicas que promuevan la coinnovacién
e incorporacién de tecnologias agroecolégicas, y reforzar la red de la
soberanfa alimentaria. Comentaremos a continuacién algunas de es-
tas experiencias, en las cuales se buscé estimular y facilitar las interac-
cionesy sinergias entre las organizaciones sociales a través de un espa-
cio compartido de produccién y/o de capacitacion.

Dindmicas colectivas emergentes: aportar inversién a cada
proyecto y acompaiiar esta inversion con capacitacién colec-
tiva para reforzar el trabajo en red

Se trabajé con el conjunto de las organizaciones sociales y hubo pro-
puestas especificas que contribuyeron a articular las organizaciones
sociales entre ellas:

En el Hospital Interzonal General de Agudos (HIGA) en Mar
del Plata.

La oportunidad de poner a disposicién un espacio inicial de 1,3 has
permitié un trabajo de articulacién entre cuatro organizaciones (Ba-
rrios de pie, Movimiento Evita, NuestrAmerica, CCC). Se organiza-
ron espacios productivos, capacitaciones, acompafiamiento del pro-
yecto y de las autoridades del hospital.
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Figura 11. Grupo en el HIGA, Mar del Plata

Se inici6 un proceso de aprendizaje colectivo, planificacién y de pro-
duccién que ya lleva mds de dos afios. Esta etapa inicial se organizé a
partir de un principio de autogestién. Por eso se decidié colectiva-
mente la distribucién del espacio productivo entre las cuatro organi-
zaciones seguin sus capacidades de trabajo.

Se planted una estrategia de capacitacién para acompanar a los in-
tegrantes de cada organizacién. Algunos participantes siguieron la Di-
plomatura de extensién, se organizaron talleres con el equipo
Prohuerta, y se pudo implementar un ciclo de capacitacién en el
marco del apoyo técnico del dispositivo Sembrar Soberanfa Alimen-
taria. En este mismo dispositivo, se financiaron herramientas, inver-
naderos, el cerco y el sistema de riego. Las organizaciones tuvieron va-
riados desempefios en lo productivo y en lo socio-organizativo, tanto
en sus propias unidades productivas como en las relaciones con las
otras unidades productivas.
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Figura 12. Huerta en el HIGA

Desde el inicio de este proyecto, identificamos distintas dimensiones
desafiantes: el lugar mismo, adentro del Hospital, es un espacio
abierto y conectado al barrio, de gran circulacién, tanto de personal
del hospital como de externos, tanto en el dfa como en la noche. Estas
circunstancias permitieron intercambios y valoracién positiva del en-
torno, pero también generaron dificultades vinculadas a la seguridad,
con un déficit general de apoyo institucional para garantizar dicha se-
guridad en estos espacios alrededor del hospital. Otro desafio fue tra-
bajar en simultineo con cuatro organizaciones sociales diferentes.
Esto fue muy rico en los procesos de cooperacién interorganizaciones
que se pudieron generar, pero también mostré dindmicas muy hete-
rogéneas en relacién con el compromiso con el proyecto.
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Figura 14. Trabajo en las huertas.
Organizaciones sociales en el HIGA. 2022
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Figura 15. Huerta en el HIGA

A principio de 2023, se estuvo evaluando el proceso, las dindmicas
diferenciales que se han logrado con cada una de las organizaciones,
para poder seguir el aprendizaje y la coconstruccién colectiva. Se
propuso enfocar el esfuerzo en redimensionar los espacios, por
ejemplo, en funcién de las posibilidades reales socio organizativas,
implementar un médulo demostrativo con mayor presencia
institucional, a partir del compromiso de diferentes dispositivos
institucionales y programas.
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En relacién con la propuesta de implementacién de gallineros,
la oportunidad de un ciclo de capacitacién

Permitié hacerlo en conjunto con distintas organizaciones, lo que fa-
vorecié una posible futura dindmica de “Red avicola”. Se comenzd
con una capacitacién colectiva brindada por expertos de la Facultad
de Ciencias Agrarias a participantes de cinco organizaciones sociales
que tenfan las condiciones y el interés para iniciar este tipo de empren-
dimiento. Con el proyecto Sembrar soberanfa alimentaria, se pudo
concretar la instalacién de cinco unidades de produccién avicola.

Figura 16. Capacitacién accién implementacién de gallinero en Mar del
Plata. Marzo 2022

Los principales desafios eran la seguridad y la atencién diaria y perma-
nente que exige esa actividad. En lo que hace a seguridad, solo hubo
un episodio de robo, pero en general, la presencia permanente de los
productores garantizé la seguridad. En lo que respecta a la atencién y
seguimiento diario, las familias cumplieron acabadamente con su
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compromiso. El apoyo de las organizaciones fue muy claro, particu-
larmente porque hubo una fuerte valorizacién respecto a la produc-
cién de proteinas a través de la produccién animal. Los niveles de pos-
tura estdn en el orden del 70 y 80 por ciento y con indices de mortali-
dad bajo. La produccidn se viene destinando al consumo de los pro-
pios trabajadores, al reparto a otras familias de la organizacién y a la
venta en el vecindario, en comercios y en ferias.

y a partir de este
Vi 3 de Junio

Figura 17. Capacitacién accién implementacién de gallinero en Mar del
Plata. Marzo 2022

Favorecer procesos de aprendizaje y de cooperacion a través de
la construccién de invernaderos fue otra estrategia

En la zona Playas del sur de Mar del Plata se realiz6 una articulacién

entre el proyecto de extensién “Huerteres locales actores de cambio
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en las practicas alimentarias”, el ProHuerta y el proyecto “Sembrar
soberanfa alimentaria”. A partir de la financiacién de los materiales,
se priorizd la realizacién de ocho invernaderos en ocho espacios co-
munitarios y productivos, a partir de un modelo de construccién mo-
dular disefiado por un vecino de la zona, disefiador industrial, que
puso a disposicién planos y tutoriales. En base a esta articulacién, se
implementé un ciclo de capacitacién—accién. En un equipo confor-
mado por referentes de los diferentes sitios, se fueron construyendo
las piezas de seis primeros invernaderos y realizando un primer ar-
mado como “prictica”. Se fue rotando en las tareas para que todes
tuvieran un dominio completo del proceso de construccidn.

Luego, se planifico un cronograma para armar cada invernadero
en su sitio, nuevamente de manera colaborativa.

La autoevaluacién de este proceso de parte de los participantes fue
sumamente positiva y entusiasta, tanto por el proceso de aprendizaje,
como por los lazos de cooperacién y amistad que se establecieron en
el proceso. Se sumaron en el proceso colaboradores voluntarios in-
teresados tanto por la dindmica, como por los objetivos, y por los es-
pacios de aprendizaje.

El desafio es ahora darse los mecanismos para acompanar y conso-
lidar las capacidades productivas y organizacionales, siempre desde un
enfoque territorial y construyendo redes.

Se proyectan también capacitaciones, y cooperaciones, para afian-
zar el proceso de organizacién.

En las experiencias analizadas, se desarrollaron nuevas cooperacio-
nes entre estos actores locales, tal como el trabajo interorganizaciones
e interinstituciones, el trabajo entre consumidores voluntarios y pro-
ductores, la colaboracién de artistas (se hicieron murales en huertas,
por ejemplo). Pudimos apreciar la riqueza que aporta la diversidad de
actores y la pertinencia de los dispositivos de capacitacién-accién para
movilizar esta diversidad.
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Figura 18. Capacitacién accién construccion invernaderos modulares
zona playas del sur Mar del Plata. Abril, mayo, junio 2022

Figura 19. Capacitacidn accién construccién invernaderos modulares
zona playas del sur Mar del Plata. Abril, mayo, junio 2022
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En Miramar se apunt6 a fortalecer a ocho grupos asociativos
de la agricultura familiar y generar hdbitos de trabajo en red.

Como en otras zonas de Mar del Plata, se organizaron capacitaciones
en conjunto, que favorecieron también una cooperacién a la hora de
iniciar “mingas” para el armado de invernaderos. En total, son 31 in-
vernaderos que se planificaron en el marco del proyecto Sembrar so-
berania alimentaria.

Figura 20. Capacitacién accidn, construccion de invernadero en Miramar

Cabe destacar que, en esta zona, la técnica de ProHuerta, (hoy en dfa,
jefe de Agencia) de la agencia de Extensién Rural del INTA Ota-
mendi se desempefia también como docente en la Facultad de Cien-
cias de la Salud y Trabajo Social de la UNMDP. Ella encontré un
aporte estratégico a través de la participacién de promotores de esta
zona en la Diplomatura de extension y en un proyecto de extension
orientado alas huertas comunitarias que pudo proponer y desarrollar.

Estos dispositivos sirvieron de antecedentes, tanto a la técnica
como a las organizaciones, para generar una base socio organizativa
que el Proyecto Sembrar Soberanfa Alimentaria pudo potenciar.
Ocho unidades de la Agricultura Familiar de Gral. Alvarado, prota-
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gonizaron un proceso de fortalecimiento de sus capacidades produc-
tivas y socio organizativas. La propuesta incluyé un ciclo de capacita-
cién en disefio y planificacién de cultivos agroecoldgicos y financia-
miento para infraestructura e insumos.

Se trata de siete huertas comunitarias que producen verduras
agroecoldgicas para abastecimiento de familias, comedores y la venta
de excedentes y un grupo asociativo de apicultura. Son coordinados
por las siguientes organizaciones sociales de Miramar: Barrios de Pie,
Atahualpa, Movimiento Evita, Movimiento de Trabajadores Exclui-
dos (MTE), Movimiento Territorial de Liberacién (MTL), Somos
Barrios de Pie, La Germdn y el Grupo Cambio Rural Azahares del
Sudeste.

Las capacitaciones abarcaron temas vinculados al disefio de las
huertas, la planificacién de cultivos, el manejo de frutales, el compos-
taje, la preparacién de bioinsumos. Asimismo, se incorporaron con-
tenidos de interés propuestos por las 30 personas participantes, quie-
nes, al término del ciclo, recibieron una certificacién de los conoci-
mientos logrados. Las clases fueron facilitadas por una dupla pedagé-
gica del equipo del Proyecto Soberania Alimentaria y organizacién
Territorial de la UNMDP en convenio con el INTA EEA Balcarce.
Desde la agencialocal AER INTA, se acompaiia con las herramientas
de politica pablica que la institucién despliega a través de los progra-
mas ProHuerta en conjunto con el MDS y Cambio Rural con el Mi-
nisterio de Agricultura, Ganaderfa, Pesca y Alimentacion.

Las unidades productivas horticolas adquirieron materiales para in-
vernaderos, sistemas de riego, herramientas, drboles frutales y planti-
nes. Los apicultores recibieron una maquina desoperculadora de
miel que les permitird extractar mds cantidad de cuadros en menos
tiempo.
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Figura 21. Ciclo capacitacién en cultivos agroecoldgicos, en Miramar
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Figura 22. El grupo de apicultores recibiendo la desoperculadora, con las

instituciones INTA, PROHUERTA y UNMDP

Quienes participan en el proyecto destacaron la decisién de actuar en
forma colectiva para resolver problemdticas comunes por parte de
todas las organizaciones. Valoraron la participacién activa en los
diversos encuentros pricticos de capacitacion, plantacién de drboles
y de armado de inverndculos. De esta manera, se consolida una red
con enfoque en la soberanfa alimentaria para dar respuesta a las
necesidades de acceso a los alimentos, a partir de la generacién de
espacios de intercambio donde potencian sus capacidades y se
fortalecen en solidaridad.

Fue fundamental reconocer y apoyar estas experiencias como “lo-
comotoras” en la estrategia territorial de promocién de la soberania
alimentaria.
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Acompaiiar la consolidacién de la cooperativa de productores
agroecolégicos y fortalecer su vinculo con los nodos de comer-
cializacién a través del entrenamiento laboral.

Desde hace mds de un afo, un grupo de familias productoras horti-
colas optaron por la produccién agroecoldgica. Actualmente confor-
man el grupo “Cooperativa de productores agroecolégicos MDP”
(@productoresagroecologicosmdp en Instagram). Situadas en el cin-
turén frutihorticola del partido de General Pueyrredon, sobre la Ruta
226 en El Coyunco y Laguna de los Padres, las familias decidieron,
junto a técnicos/as, producir y comercializar de otra manera.

Actualmente sus productos llegan a la mesa de mas de 400 familias
en General Pueyrredon, Mar Chiquita y Villa Gesell. Esto es posible
gracias a una red de 30 nodos que acercan los productos a distintos
puntos de la ciudad fortaleciendo el vinculo urbano-rural y acercando
productos agroecoldgicos en sus barrios.

Figura 23. La cooperativa de productores agroecoldgicos de Mar del Plata
recibiendo una pulverizadora para bioinsumos

Desde la mesa interinstitucional antes mencionada, y en el marco del
entrenamiento laboral (Convenio INTA-Ministerio de Trabajo Em-
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pleo y Seguridad Social), “Promotores/as de produccién y comercia-
lizacién de alimentos agroecolégicos”, se fueron llevando adelante
distintos talleres tedrico-pricticos con la cooperativa y sus nodos que
apuntan a brindar herramientas para que cada participante pueda
desempefiarse mejor en su puesto de trabajo en un marco de cocons-
truccién de conocimientos.

Figura 24. Entrenamiento laboral promotores/as de produccién y comer-
cializacién de alimentos agroecolégicos

Los encuentros fueron diversos (desde grandes mingas, hasta clases
magistrales) y se trabajé sobre un cronograma participativo con espa-
cio para profundizar sobre las inquietudes de los participantes. Solo
por mencionar algunos de los talleres, podemos destacar la prepara-
cién de bioinsumos (Bocashi, Fosfito, Sulfocalcico, Caldo Visosa), el
armado y desarmado de Invernaderos (anclado en la realidad y fragi-
lidad de las familias productoras que deben relocalizarse en cortisimos
plazos), el Curso de Manipulacién de Alimentos (con certificacion de
MDA PBA), el encuentro de Comunicacion participativa, la visita a
la Reserva Paititi (identificando especies nativas de la zona y posibles
corredores biol6gicos), el taller de Economia y Costos y la participa-
cién en el SPG Sudeste Bonaerense.
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Figura 25. Entrenamiento laboral promotores/as de produccién y comer-
cializacién de alimentos agroecoldgicos

También se ha realizado una visita de intercambio (enclave a cuestio-
nes productivas y de mecanizacién y registro) al grupo de productores
Biomas de Balcarce. Esto ha sido posible gracias la articulacién interi-
nstitucional (con enfoque multidisciplinario), dado que todas y to-
dos han puesto sus capacidades, tiempo y energfa en funcién de for-
talecer este proceso.
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Figura 26. Entrenamiento laboral promotores/as de produccién y Co-
mercializacién de alimentos agroecolégicos

Figura 27. La cooperativa recibié materiales para un inverniculo de 14 m
por 40 m; una mochila a explosién; cintas de riego y frutales.

Acompaiiar y fortalecer el proceso productivo de la coopera-
tiva Liberté, en la UP Batan. Huerta Granja Cooperativa de
Trabajo Liberté Ltda.

La cooperativa estd formada por 20 internos que se encuentran aloja-
dos en la Unidad Penal 15 Batin Servicio Penitenciario Bonaerense.
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En las actividades que se desarrollan en los espacios productivos par-
ticipan alrededor de 100 personas.

Figura 28. La superficie cultivada es de 5000 m2. Donde los principales
cultivos son hortalizas

A través del Proyecto Sembrar Soberania Alimentaria se logré
aumentar la superficie de cultivos bajo cubierta con una estructura de
inverndculo tipo capilla a dos aguas de 14m de ancho por 28m de
largo. Esta infraestructura mejoré la produccién de plantines y
acelerd la produccién de los diferentes cultivos de hoja y fruto que allf
se desarrollan.
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Figura 29. Construccién de invernadero en la Unidad Penal de Batdn,
Cooperativa de trabajo Liberté

Figura 30. Invernadero en la Unidad Penal de Batin, Cooperativa de tra-
bajo Liberté
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Figura 31. Cuentan con un espacio para la produccién de plantines en un
cuarto de cultivo con condiciones controladas de luz y temperatura

Figura 32. Médulo avicola, cooperativa Liberte

Por medio del Proyecto Sembrar se financié el médulo avicola con
infraestructura: un galpén de 6x8m, equipado con bebederos y co-
mederos, alimento para la primera etapa de crfa y postura, sumado a
la provisién de 75 gallinas coloradas a punto de romper postura.
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Se fortaleci6 el sistema de riego con la incorporacién de manguera
y caflo para riego de 1” para la distribucién interna en cada lote.

Para el cuarto de cultivo se abastecié de sustrato y bandejas como
principales insumos para la produccién de plantines. Con esto se
busca fortalecer este tipo de produccién para lograr excedentes para
la venta.

Figura 33. Huerta cooperativa Liberté, sistema de riego

El trabajo de la cooperativa en el espacio de huerta y granja tiene varias
funciones:

® De tratamiento: se incorpora a las personas que ingresan al
espacio de Liberté a través del Comité de Resolucién de

Conflictos que funciona en la UP15.

®  Produccion de alimentos para el autoconsumo: abastecimiento
de hortalizas frescas para las cocinas individuales de
pabellones y la cocina de la UP 15.

o Comercializacion de hortalizas frescas: recientemente, se
realizaron las primeras ventas de hortalizas al colectivo Che
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Verde, cooperativa en formacién dedicada a la venta directa

de productos agroecolégicos en la ciudad de Mar del Plata.

Figura 34. Produccién de hortalizas, cooperativa Liberté
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Fue importante apoyar el trabajo de la red de huertas escolares

El Proyecto de extensién “Huertas escolares agroecoldgicas. Constru-
yendo Soberania Alimentaria desde el pie”, estd orientado al armado
y seguimiento de huertas escolares, pensadas como espacios de apren-
dizaje, asi como también la propuesta de talleres y capacitaciones so-
bre agroecologia y soberanfa alimentaria. Se trata de un proyecto
nuevo, que tuvo que dar sus primeros pasos en el contexto de la pan-
demia, pero que logré consolidarse para formar la Red de Huertas Es-
colares Agroecoldgicas del partido de General Pueyrredon y la ciudad
de Miramar. Aprobado y financiado por la FCEyN/UNMJP, co-
menzd sus actividades a finales de 2020.

El equipo organiza talleres y encuentros destinados a la capacita-
cién docente y la puesta en didlogo de distintos saberes sobre cémo
disefiar y mantener las huertas escolares a través de proyectos interdis-
ciplinares, proponiendo un abordaje transversal, acorde al marco de
cada proyecto educativo institucional.

Ademds, se propone generar un espacio de formacién para futuros
profesionales mediante la puesta en marcha de Pricticas Socio Comu-
nitarias (PSC), que forman parte de la institucionalizacién de la prac-
tica extensionista desde la inclusién en los planes de estudio de un es-
pacio de formacién y trabajo especifico en Extensién Universitaria.

Los encuentros de la Red de Huertas Escolares Agroecolégicas son
virtuales y abiertos a quienes quieran participar y estén en relacién
con alguna institucién educativa y/o espacio comunitario.*"

Ademds de las instituciones educativas, el proyecto también arti-
cula con otros espacios como los Centros de Extensién Universitaria
Pueblo Camet, Miramar y Batdn, el Espacio Cultural Comunitario
“La Via Orgénica” y el programa ProHuerta INTA.

17 Estas se llevan a cabo el primer jueves de cada mes a las 18 h, y pueden encontrar
informacién al respecto en las redes sociales del grupo o ingresando a:

hteps://linktr.ee/huertasescolares.
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Desde el proyecto Sembrar se les aporté ocho inverniculos, herra-

mientas, plantines y frutales.

Otra accién que emprendimos fue acompanar la comercializa-
dora de bolsones de verduras y frutas agroecolégicas “Che
Verde”

Figura 35. Integrantes de la cooperativa Che Verde

recibiendo jaulas plésticas

Che verde es una comercializadora solidaria; actualmente, organizada
como cooperativa, conformada por tres técnicas de amplia trayectoria
en el sector. Hoy en dia distribuyen 250 bolsones semanales en 14 no-
dos. El proyecto Sembrar Soberanfa Alimentaria les aporté S0 jaulas
pldsticas para la logfstica de distribucién.

Reflexiones finales

Se necesita también nutrir el suefio y el entusiasmo comun. Por eso,
una pista de trabajo es reforzar una comunicacién alegre, creativa e
innovadora, en alianza con artistas y actores culturales, sobre los men-
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sajes faros de la soberania alimentaria para visibilizar el cambio de sis-
tema agroalimentario deseado, generar una identidad y una narrativa
comun. El cambio de sistema requiere cambios en las pricticas ali-
mentarias, que son practicas culturales en si mismas. Las iniciativas de
circuitos cortos nos invitan a reflexionar sobre el tema: la feria de cer-
canfa activa vinculos sociales, los festivales permiten desarrollar expe-
riencias de comensalidad, ponen en evidencia nuevas propuestas gas-
trondmicas, etc.

Figura 36. En el trabajo colectivo, generar una identidad y una narrativa
comun

En la Diplomatura de extension, el lema que nos acompaio fue “Sea-
mos semillas”: el camino es seguir cultivando el sentimiento de perte-
nencia al movimiento local para la soberania alimentaria.
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Figura 37. Reforzando una comunicacién alegre, creativa e innovadora,
realizacién de mural en San Jacinto

Los esfuerzos y recursos futuros debern orientarse al fortalecimiento
de los aspectos socio-organizativos, con mucho énfasis en la
capacitacion.
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	 Zona Norte: Estación Camet, 2 de Abril, Parque Peña, Las Dalias y Félix U. Camet.
	 Zona Oeste: Herradura, Hipódromo, San Jorge, Santa Rosa de Lima, Virgen de Luján,  Florentino Ameghino, Libertad, Autódromo, Belgrano, José Hernández, Centenario.
	 Zona Sur Oeste: El Boquerón, Batán, Estación Chapadmalal, Parque Hermoso, Parque Palermo, Las Heras.
	 Zona Sur: Parque Independencia, Nuevo Golf, Antártida Argentina, Monte Terrabusi,  Santa Rosa del Mar de Peralta Ramos, Quebradas de Peralta Ramos, Acantilados, Playa Serena, San Patricio, San Jacinto, Alfar.
	 Zona Norte: Alto Camet.
	 Zona Oeste: Malvinas Argentinas, Jorge Newbery, Belisario Rodán, Coronel Dorrego, Las Américas - Regional, Don Emilio.
	 Zona Sur Oeste: Bosque Grande, San Antonio, Santa Rita, Las Dos Marías, General Pueyrredon y Fortunato de la Plaza.
	 Zona Sur: Florencio Sánchez - Cerrito San Salvador, Don Diego, San Martín, Cerrito Sur, Juramento.
	 Zona Norte: Aeroparque.
	 Zona Oeste: San Cayetano, 9 de Julio, López de Gomara, Rivadavia, Don Bosco, Los Andes.
	 Zona Sur Oeste: El Martillo.
	 Zona Sur: Puerto, Villa Lourdes.
	1. Conformación inicial de la Mesa de Género (meses de abril-mayo) con 19 referentes mujeres.
	2. Incorporación de las referentes territoriales a la Mesa de Género y de lxs referentxs del colectivo de la diversidad de MDP (mayo) (mujeres al frente de merenderos y comedores de los CBE o de un CBE)
	3. Zonificación de la representación de la Mesa de Género por región geoespacial de los CBE (julio). Se retomaron las cuatro grandes zonas de los CBE de MGP y se nombró desde la Mesa de Género a una referente por cada una de ellas: Cintia Merelas (MTE...
	4. Reorganización operativa de una mesa de referentes por espacio político más las referentes zonales de los CBE (septiembre de 2020) para volver más dinámicas las cuestiones conflictivas que aparecen en cada región de los CBE y al interior de estos.
	1. Los ingresos totales familiares213F , que representan el cúmulo de los ingresos monetarios que recibe el hogar en el mes de referencia, tanto de fuentes laborales como no laborales.
	2. El número de miembros del hogar según edad y sexo, para conocer, en forma aproximada, las necesidades kilocalóricas y proteicas de esa población, bajo la medida de adulto equivalente.214F
	3. El valor de la canasta básica alimentaria (CBA), que se modifica en el tiempo y hace referencia a una canasta capaz de satisfacer un umbral mínimo de necesidades energéticas y proteicas.
	4. El valor de la inversa del coeficiente de Engel (CdE), que sintetiza, de forma indirecta, el valor de aquellos bienes y servicios necesarios no alimentarios (vestimenta, transporte, educación, salud, etc.).215F
	 De tratamiento: se incorpora a las personas que ingresan al espacio de Liberté a través del Comité de Resolución de Conflictos que funciona en la UP15.
	 Producción de alimentos para el autoconsumo: abastecimiento de hortalizas frescas para las cocinas individuales de pabellones y la cocina de la UP 15.
	 Comercialización de hortalizas frescas: recientemente, se realizaron las primeras ventas de hortalizas al colectivo Che Verde, cooperativa en formación dedicada a la venta directa de productos agroecológicos en la ciudad de Mar del Plata.

